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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general elaborar un Plan de
Desarrollo Turistico para el municipio Tinaquillo del estado Cojedes a partir
de la gestion de las empresas turisticas recreativas. La inquietud surge
debido a que se observa que en ese lugar se puede ampliar y desarrollar la
actividad turistica, generando asi crecimiento local. La metodologia utilizada
corresponde a un disefio de investigacion que comprende dos fases una
documental y otra de campo, las cuales permitieron realizar el inventario de
los recursos turisticos que posee este Municipio y ademas la aplicacién de
una guia de entrevista a los encargados de las empresas turisticas
recreativas y a miembros del comité de turismo. La investigacion es de tipo
proyectiva, en cuanto al procesamiento de la informacion se utilizé una ficha
de inventario de atractivos turisticos y una matriz para la guia de entrevista.
A pesar de que el Municipio posee una gran potencialidad, el turismo ha
tenido poca trascendencia puesto que cuenta con pocas empresas turisticas
recreativas razén por la cual es necesario el desarrollo de la actividad
turistica con el fin de que el Municipio se convierta en un destino turistico
gue ofrezca una diversidad de lugares donde los visitantes puedan disfrutar
de su tiempo libre. Cabe destacar que la economia se ha concentrado en
otras actividades econ6micas como mineras, comerciales, agropecuarias e
industriales,

Palabras Claves: Turismo, desarrollo turistico, gestiébn, empresas turisticas.
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SUMMARY

This research has the general objective to develop a Tourism Development
Plan for the municipality Tinaquillo Cojedes state from the management of
recreational tourism companies. The concern arises because it is observed
that there can extend and develop tourism, generating local growth. The
methodology used corresponds to a research design that includes two
phases documentary and other field, which allowed the inventory of tourism
resources that, owns this Municipality and also the application of an interview
guide for managers of recreational tourism companies and tourism committee
members. Research is projective type; in terms of information processing was
used one chip inventory of tourist attractions and a matrix for the interview
guide. Although the Municipality has a great potential, tourism has had little
significance since it has few recreational tourism companies, why the
development of tourism is necessary to the Municipality to become a tourist
destination that offers a variety of places where visitors can enjoy their free
time. Notably, the economy has focused on other economic activities such as
mining, commercial, agricultural and industrial.

Keywords: Tourism, tourism development, management, tourism enterprises.
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INTRODUCCION

El estudio que a continuacion se presenta trata sobre un Plan de
Desarrollo turistico para el municipio Tinaquillo del estado Cojedes a partir de
la gestion de las Empresas Turisticas Recreativas. La inquietud de realizar
esta investigacion surge de observar como el Municipio antes mencionado
posee una potencialidad para desarrollar la actividad turistica, la cual puede
ser considerada como una de sus principales fuentes de ingresos y
crecimiento local, es por ello que se espera hacer un aporte a través de este
Plan de Desarrollo Turistico, con el fin de que apoyar esta actividad dentro
del Municipio. Esta investigacion se orienta hacia la planificacion turistica,
proceso en el cual deben ser tomados en cuenta factores de sustentabilidad
como el inventario de recursos turisticos que posee la localidad, las areas
con potencialidad, el adecuado manejo de las empresas turisticas recreativas

y a su vez los elementos que conforman la oferta turistica.

La actividad turistica es considerada una estrategia de diversificacion
y desarrollo sustentable la cual requiere ser planificada con el fin de lograr
objetivos que generen beneficios econémicos, se mantenga la sostenibilidad
del sector turistico tomando en cuenta la conservacion de los recursos
turisticos y el medio ambiente. Sin embargo, el desarrollo de esta actividad
permite potenciar las localidades que poseen condiciones que son atractivas
no solo para los visitantes sino para sus residentes, ademas los principios
basicos de sostenibilidad establecen el adecuado uso de los recursos
naturales ya que toda actividad debe propiciar el cuidado del medio

ambiente.
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Este trabajo esta constituido por cinco (5) capitulos, donde se
desarrollardn todos los aspectos necesarios referentes al tema de

investigacion.

En el Capitulo | denominado el Problema se abordara lo referente al
planteamiento del problema, los objetivos tanto el general como los
especificos, y la justificacibn donde se explica el ¢por qué? de la

investigacion.

El Capitulo Il denominado Marco Teorico Referencial, incluye un
conjunto de antecedentes que se relacionan con esta investigacion, a su vez
se desarrollan las bases tedricas, el fundamento legal de la investigacion y

una serie de términos basicos.

El Capitulo Il hace referencia al Marco Metodoldgico constituido por el
tipo y disefio de la investigacion, las unidades de estudio, asi como las
técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, operacionalizacion de las

variables y el procesamiento de la informacion.

El Capitulo IV presenta el analisis e interpretacion de los resultados,
cuyo proposito es dar respuesta a los objetivos planteados en la
investigacién, los resultados fueron analizados a través de una matriz de
presentacion de la guia de entrevista y una ficha de presentacion de

atractivos turisticos.
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Debido a que la investigacion es de tipo proyectiva, el Capitulo V
muestra el Plan de desarrollo turistico para el municipio Tinaquillo del estado

Cojedes a partir de la gestion de empresas turisticas recreativas.

Finalmente se expondran las conclusiones y recomendaciones con el
fin de que dicho plan sirva de apoyo para el desarrollo de la actividad

turistica dentro del municipio Tinaquillo.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Durante los dltimos 20afios, en América Latina se ha observado la
busqueda de nuevas alternativas para el desarrollo local, es por ello que el
turismo se ha considerado como fuente alterna que genere ingresos, y que a
su vez, pueda responder a las demandas de las sociedades; también es visto
como un factor de recuperacién en lo social y lo cultural. Por otro lado se ha
venido posicionando como una actividad econdémica viable que produce
bienes y servicios, siendo considerada como una herramienta importante en
el desarrollo de una localidad determinada, tomando en cuenta la

preservacion de los recursos naturales.

Venezuela es considerado un pais que cuenta con diversos espacios
naturales a lo largo de su territorio como selvas, montafas, llanuras,
sabanas, rios, playas, nieve, médanos, entre otros; donde se puede
desarrollar cualquier actividad turistica, que ofrezca crecimiento econémico y
cambios en lo social, es decir, un medio para lograr la sustentabilidad y el
desarrollo en localidades que tienen potencialidad, no obstante la actividad
turistica no ha tenido mucha trascendencia, puesto que no ha sido tomada
como una de las actividades econdmicas principales ya que la economia del
pais se ha concentrado en otras actividades productivas como la explotacion

petrolera.
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Es importante mencionar que la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, Gaceta Oficial N° 36.860, Noviembre (1999)

establece en el Articulo 310 lo siguiente:

El turismo es una actividad econOmica de interés
nacional, prioritario para el pais en su estrategia de
diversificacion y desarrollo sustentable. Dentro de las
fundamentaciones del régimen socioecondémico
previsto en esta Constitucion, el Estado dictara las
medidas que garanticen su desarrollo. El Estado velara
por la creacion y fortalecimiento del sector turistico
nacional.

El papel que desempeiia el turismo en el desarrollo local, se centra en
estrategias en base al potencial territorial, crecimiento econdmico,
aprovechamiento de recursos naturales, asi como el bienestar y disfrute de
la poblacion. La busqueda de desarrollo de un Municipio a través de la
actividad turistica radica en la gestién y financiamiento de las capacidades
administrativas que incentiven a los turistas e inversores a acercarse a una
localidad determinada, y a su vez, intenta ofrecer una imagen turistica del
Municipio que sea atractiva, identificando los potenciales turisticos y de

acuerdo al ordenamiento territorial.

En Venezuela existen varias regiones con potencialidad turistica,
algunas con marcada vocacion. Otras, como el estado Cojedes, reunen
condiciones para desarrollar la actividad turistica. Particularmente el
municipio Tinaquillo, considerado la Puerta del Llano, ha tenido un rapido
crecimiento ya que se desarrollan diversas actividades como comerciales,
bancarias, y mineras; cuenta con atractivos naturales donde se encuentran
rios, quebradas, montafias, sabanas y la conservacion de sus costumbres;

posee un clima calido y seco. Dentro del casco central se pueden observar
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casas al estilo colonial, con techos de tejas y grandes ventanales como lo es
la fachada de la Alcaldia, ubicada en la Plaza Bolivar. También existen
empresas turisticas recreativas que funcionan como campamentos Yy
complejos, las cuales ofrecen actividades y servicios para el esparcimiento y

recreo de sus clientes, de tipo deportivo, cultural y recreativo.

Aungue este Municipio cuenta con estos espacios recreativos, se ha
observado que la actividad econémica se centra en comercios, industrias,
mineria y actividades agropecuarias, razon por la cual el turismo no ha sido
considerado como una de sus principales actividades econdmicas. Sin
embargo, se observa una serie de situaciones que afectan directamente la
situacion econémica del Municipio, como mermas en el sector industrial; el
estado cuenta con pocos contribuyentes especiales de gran significacion
econOmica, existen negocios comerciales y de servicios que se han visto
afectados por la existencia de la economia informal y parte del territorio ha
sido poco explotado en la parte agricola. Cabe destacar que con el
fortalecimiento de la actividad turistica el Municipio tendria crecimiento

econdmico.

En vista de esto se realiza el estudio con el fin de elaborar un Plan de
Desarrollo Turistico mediante la gestiébn de Empresas Turisticas Recreativas,
ya que es necesario la implementacién de planes basados en esta area para
ampliar la actividad turistica, donde se mejore la imagen del Municipio
rescatando sus espacios naturales, ya que influye de manera positiva, le
brindaria al Municipio una imagen mas atractiva para los turistas y/o

residentes, fuentes de empleo y mejoramiento de las condiciones de vida
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local, permitiendo asi contribuir con el crecimiento y posicionandolo en uno

de los principales destinos turisticos del pais.

Cabe destacar que los estudios encontrados referentes al crecimiento,
donde se describen las actividades economicas desarrolladas dentro del
municipio Tinaquillo, poseen cifras desactualizadas y sus fuentes no son

identificadas, lo cual represent6 una limitacion en el presente estudio.

Es importante mencionar que el turismo debe estar asociado con
estrategias de desarrollo amplias, con el fin de mejorar el habitat local y
regional a través de la creacion o condicionamiento de la infraestructura,
aprovechamiento de los espacios naturales, el disfrute de turistas y
residentes de una poblacién determinada, razon por la cual el turismo debe
ser planificado, es decir, tomando en cuenta las condiciones actuales, las
proyecciones a futuro, donde esté definida una estrategia de sostenibilidad;
es integrado ya que la oferta turistica resulta de la interaccion de los recursos
turisticos locales y finalmente se considera que el turismo es participativo
debido a que intervienen dentro del proceso turistico agentes como

empresas, gobiernos, turistas y poblacion local.

Formulacién del Problema

¢,Como elaborar un Plan de Desarrollo Turistico mediante la gestion
de las Empresas Turisticas Recreativas para el municipio Tinaquillo del

estado Cojedes?
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Objetivo General

Elaborar un Plan de Desarrollo Turistico para el municipio Tinaquillo
del estado Cojedes a partir de la gestion de las Empresas Turisticas

Recreativas.

Objetivos Especificos

Inventariar los recursos turisticos que posee el municipio Tinaquillo.

Identificar las actividades que desarrollan las Empresas Turisticas

Recreativas localizadas en el municipio Tinaquillo del estado Cojedes.

Determinar la opinion de los encargados de las Empresas Turisticas
Recreativas y de los voceros del Comité de Turismo, en cuanto al desarrollo

turistico del municipio Tinaquillo del estado Cojedes.

Presentar los elementos constitutivos del Plan de Desarrollo Turistico

para el municipio Tinaquillo del estado Cojedes.

Justificacién de la Investigacion

La investigacion que se presenta consiste en la elaboracion de un

Plan de Desarrollo Turistico para el municipio Tinaquillo del estado Cojedes a
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partir de la gestion de las Empresas Turisticas Recreativas, ya que el turismo
puede representar una fuente alterna de crecimiento local, donde se generen
fuentes de empleo a través de la existencia de Empresas Turisticas
Recreativas, puesto que contribuirian con el fortalecimiento de la actividad
econOémica del Municipio, el mejoramiento de las condiciones de vida local, y
a su vez, brindarle a los turistas y residentes un destino que sea atractivo; es

por ello que se presenta la inquietud de realizar dicha investigacion.

Con este estudio se demostrara que las Empresas Turisticas
Recreativas cumplen un rol fundamental en el desarrollo del Municipio, lo
cual es importante incentivar a los organismos gubernamentales y la banca
privada para que brinden apoyo financiero a empresarios que tengan la
iniciativa de dedicarse a esta actividad economica. Por otro lado el turismo
dentro del municipio Tinaquillo influye de manera directa en su ordenamiento
territorial; con la creacién de Empresas Turisticas Recreativas se revalorizan
los espacios, se mejora las condiciones de vida de los habitantes y a su vez
se promueve una mejor vision del territorio. Esta investigacién puede servir
de referencia para otros Municipios, que deseen desarrollar la actividad

turistica y asi diversificar la economia en la region llanera.

Cabe destacar que dentro del Plan de la Patria, el turismo esta
incluido dentro sus objetivos en el aspecto econémico. El tercer objetivo
histérico de este Plan consiste en convertir a Venezuela en un pais potencia
en lo social, lo econdmico y lo politico dentro de la gran potencia naciente de
Ameérica Latina y del Caribe, que garanticen la conformacion de una zona de
paz en nuestra América; ofreciendo como una de las herramientas el

desarrollo del poderio econémico mediante el aprovechamiento de los
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recursos. Asimismo establece que el sector turistico debe ser fortalecido y
desarrollado, ya que es una actividad productiva generadora de ingresos
para la nacion, a su vez es un mecanismo de inclusion social, para que los
venezolanos tengan acceso a los destinos turisticos y puedan disfrutar de
ellos. Por otro lado indica la necesidad de potenciar las algunas regiones del
pais que no han sido aprovechadas lo suficiente como lo son: la Region
Llanera, la Regién Andina y los territorios insulares, esto se lograria con la
creacion y mejoramiento de infraestructuras y finalmente posicionar a
Venezuela como uno de los destinos turisticos mas atractivos a nivel
mundial. De alli que esta investigacion toma relevancia ya que sus resultados
coadyuvaran al logro de los objetivos econdmicos del Plan de la Patria,

particularmente del sector turismo.

Desde el punto de vista académico, este estudio servira de referencia
a estudiantes y profesionales de diversas éareas que orienten sus
investigaciones hacia el turismo y la gestion de las Empresas Turisticas para
el desarrollo de una localidad determinada, ademas de fortalecer la linea de
investigacion “Turismo, cultura y desarrollo”, adscrita al Instituto de
investigaciones Dr. Manuel Pocaterra de la Facultad de Ciencias Econémicas

y Sociales de la Universidad de Carabobo.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO REFERENCIAL

Este capitulo contiene, la descripcién de estudios anteriores que son
tomados de referencia para la presente investigacion, las bases teoricas, el

fundamento legal y la definicion de términos basicos.

Antecedentes de la Investigacion

Bravo, | y Silva, L (2012) en su Trabajo Especial de Grado titulado
Lineamientos para la elaboracion de un Plan de Desarrollo Turistico
Sostenible para la localidad de Puerto Piritu en el municipio Pefalver,
estado Anzoategui, para optar al Titulo de Licenciado en Administracion de
Empresas Turisticas en la Universidad Nueva Esparta, establecieron como
objetivo general determinar los lineamientos estratégicos para la elaboracion
de un Plan de Desarrollo Turistico Sostenible en Puerto Piritu, municipio
Pefalver estado Anzoategui. La metodologia utilizada fue un tipo de
investigacion descriptiva y un disefio de investigacion mixto, es decir,
documental y de campo. La conclusiébn general fue que a través de la
investigacion se logro visualizar el alcance de dichos entes en el desarrollo
turistico de Puerto Piritu, el cual se vio rebajado al notar la falta de

planificaciones y estrategias.

Este estudio se vincula con la presente investigacion ya que consiste
en determinar lineamientos para la elaboraciéon de un Plan de Desarrollo

Turistico para una localidad del municipio Pefalver, con la finalidad de
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apoyar actividad turistica sostenible de Puerto Piritu para asi obtener

beneficios econdmicos y lograr un crecimiento del Municipio.

De Andrade, J (2012) en su Trabajo Especial de Grado titulado
Propuesta de un Plan Estratégico para el desarrollo turistico del
Monumento Natural Cerro Maria Lionza orientado hacia el concepto de
turismo religioso en el estado Yaracuy, para optar al Titulo de Licenciada
en Administracion de Empresas en la Universidad Nueva Esparta,
estableci6 como objetivo general disefiar una propuesta de un Plan
Estratégico para el desarrollo turistico del Monumento Natural Cerro Maria
Lionza, como producto turistico religioso en el estado Yaracuy. La
metodologia utilizada fue una investigacion descriptiva bajo la modalidad de
proyecto factible, ya que se hizo la descripcion de la zona en estudio y se
disefio una propuesta entorno a la problematica presentada en el
Monumento Natural. La conclusién general indica que la propuesta permite
alcanzar el objetivo de desarrollo turistico de la mano con la prevalencia de
las zonas asi como el culto a Maria Lionza que forma parte de la cultura

venezolana.

Este estudio se vincula con la presente investigaciébn ya que esta
constituido por el disefio de un Plan Estratégico para el desarrollo turistico
en una determinada zona del estado Yaracuy, el cual sirve de referencia
para la elaboracion del Plan de Desarrollo Turistico de la presente

investigacion.
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Fasabi, K (2014) en su Trabajo Especial de Grado titulado
Formulaciéon de un Plan Estratégico Turistico para el distrito de San
Jeronimo de Sucre que fomente su desarrollo turistico sostenible, para
optar al Titulo de Licenciado en Administracion de Turismo en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, establecié como objetivo general formular un
Plan Estratégico Turistico para el distrito de San Jerénimo de Surco que
fomente el desarrollo turistico sostenible. La metodologia utilizada fue un
disefio experimental, se realiz6 un diagnostico del distrito de San Jerénimo
de Surco y sus anexos donde se evaluaron los recursos y atractivos
turisticos. La conclusién general describe que el planteamiento estratégico
turistico propuesto para la localidad, presenta programas de accion en
relacion a la gestion del sector turistico, el territorio, el producto turistico
estan acordes a los lineamientos propuestos por el Plan Estratégico Nacional
de Turismo (PENTUR), para asi posicionar al Distrito como un destino

turistico, en donde los beneficiados son: el visitante y la poblacion visitada.

Este estudio se vincula con la presente investigacion, ya que se
basa en el desarrollo de una localidad mediante el Turismo, dentro de dicho
estudio se tomé en cuenta los recursos y atractivos turisticos del distrito de
San Jerénimo de Surco y se realizdé un Plan Estratégico Turistico orientado
hacia el desarrollo sustentable, lo cual sirve de referencia para la
investigacion, en donde se tomaran en cuenta los recursos turisticos que
posee el municipio Tinaquillo, incluyendo la gestion de Empresas Turisticas
Recreativas, ya que éstas juegan un papel importante dentro de la zona,

dando su aporte en el aspecto econémico y social.
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Bases Teodricas

El presente estudio permite conocer como se puede llevar a cabo el
desarrollo de un Municipio a través de sus recursos turisticos y la gestion de
las Empresas Turisticas Recreativas, ya que el turismo es una actividad
econOmica que le puede proporcionar a una localidad, mas productividad,
mejores condiciones de vida local, mayor crecimiento, y a mediante el
mejoramiento de infraestructura o la creacibn de nuevas empresas
dedicadas a esta actividad, una zona determinada en este caso un Municipio
tenga una imagen atractiva y motive a las personas a dirigirse hacia él, en la
busqueda de satisfacer sus necesidades de esparcimiento, recreacion y

disfrute.

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (2008):

El turismo comprende las actividades que realizan las
personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos al de su entorno habitual por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, por
negocios y otros no relacionados con el ejercicio de una
actividad remunerada en el lugar visitado.

Esta cita indica que el turismo esta integrado por diversas actividades
realizadas por las personas que se desplazan hacia un lugar diferente a
donde residen en busqueda de satisfacer sus necesidades en cuanto a
esparcimiento, ocio y disfrute en su tiempo libre durante un periodo

determinado.
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Las bases tedricas que sustentan este estudio, abarcan todo lo
referente a la planificacion turistica y la sostenibilidad, los aspectos
necesarios en este proceso, conceptualizacion de las empresas turisticas, la
oferta, demanda turistica, los destinos turisticos sostenibles y los recursos
turisticos ya que estos son factores determinantes en la potenciabilidad
turistica que tenga una localidad determinada.

Planificacion Turistica.

La planificacion es la formulacién de diversas actividades necesarias
para la realizacién de proyectos, es decir, escoger y relacionar hechos para
prever y formular actividades propuestas, que se suponen necesarias para
lograr resultados deseados. Bajo esta definicion el turismo es una actividad
que debe alinearse a procesos de planificacién, es por ello que la
planificacion turistica tiene como finalidad ciertos objetivos de caracter
socioeconémicos que beneficien a la sociedad y a su vez se mantenga la
sostenibilidad del sector turistico tomando en cuenta la conservacion de los

recursos turisticos y la cultura local.

La planificacion turistica debe relacionar el espacio fisico, la planta
turistica y demas factores que sean necesarios para el alcance de los
objetivos. Ademas se debe tomar en cuenta la presencia y distribucion fisica
de los atractivos que contiene una zona ya Sean espacios ecoldgicos,
culturales, histéricos y potenciales. Los niveles de la planificaciéon turistica
principales son: el nivel economico y el nivel fisico, a su vez este proceso

debe tomar en consideracion los ambitos donde se desarrollara el turismo,
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los aspectos econdmicos, demograficos y politicos, dichos ambitos son:
Nacional, regional, estadal, local o comunal. Por otro lado el producto
obtenido de este proceso de planificacion son los planes de turismo que
seran aplicados en los ambitos antes mencionados. Toda planificacion
turistica debe elaborarse para un destino ya sea turismo de caracter
receptivo, emisivo, interno o popular. Cabe destacar que los planes posee un
tiempo determinado segun el ambito donde sera aplicado, es decir, de corto,
mediano o a largo plazo. En Venezuela los planes de acuerdo a su ambito
tienen una duracién de 6 afios en el caso de los planes nacionales y
regionales, 4 afios para los de ambito estadal y municipal;, ademas se
pueden establecer planes operativos cuya duracién es de maximo un afio y

es de aplicabilidad en cualquier ambito.

Destinos Turisticos Sostenibles.

Los destinos turisticos sostenibles son localidades que contienen
caracteristicas que hacen que el lugar sea deseable visitar por los turistas.
Estos destinos resultan atractivos no solo para los visitantes sino también
para sus residentes, incluyen una serie de espacios naturales, culturales,
histéricos que ofrecen una buena combinacion para que pueda desarrollarse
la actividad turistica. La planificacion de estos destinos requiere de una
identificacion de las condiciones locales y las tensiones potenciales, es decir,
se deben determinar los recursos que atraen a los turistas y los beneficios

del uso del destino.
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La Organizacién Mundial del Turismo (OMT, 1993) define el concepto

de desarrollo sostenible del turismo de la siguiente manera:

El desarrollo sostenible del turismo atiende a las
necesidades de los turistas actuales y de las
regiones receptoras, y al mismo tiempo protege y
fomenta las oportunidades para el futuro. EI DST
se concibe como una guia hacia la gestion de los
recursos, de forma que puedan satisfacer las
necesidades econdmicas, sociales y estéticas,
respetando al mismo tiempo la integracion
cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la
diversidad biolégica y los sistemas de
sostenibilidad de la vida.

Los principios basicos de sostenibilidad establece el adecuado uso de
los recursos naturales, puesto que todas las actividades turisticas y otras que
se deriven de estas deben propiciar el cuidado de los recursos naturales y
del ecosistema. A su vez estas acciones deben realizarse dentro de un
marco de respeto por la identidad socio-cultural de la localidad, preservando
sus valores y tradiciones, adecuadas practicas empresariales ,de manera
que aseguren el crecimiento y desarrollo econdmico a largo plazo,
beneficiando tanto a los empresarios como a las comunidades donde dicha

actividad econémica se desarrolle.

Los principios basicos tomados en cuenta para planificar los destinos

turisticos sostenibles son:

-Decisiones basadas en evidencia cientifica y la ciencia social.
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-Planificar con precaucion, estableciendo los riesgos y limites.

-Tomar en cuenta la participacibn de otros actores en el proceso de
planificacion, puesto que el turismo no debe ser planificado sin la

participacion de otros sectores econdémicos que comparte el ambiente.

-Finalmente, este proceso de planificacion debe involucrar a todos los

actores, residentes, empresarios, turistas, gobierno, entre otros.

En toda planificacion es necesario determinar y analizar los factores
contenidos en la sustentabilidad como lo son: el inventario de los recursos
naturales que posee la localidad, los recursos culturales , de patrimonio
histérico, los recursos que ya han sido aprovechados y los que no han sido
utilizados que son potenciales, los peligros naturales , control sobre el usos
actual de la zona, el gobierno, es decir, la organizacién local, regional,
nacional e internacional que tengan interés en el area. Es importante
mencionar que el desarrollo del turismo en las comunidades-destino le
permite a sus residentes satisfacer sus necesidades y el mejoramiento de
sus vidas y la conservacion del espacio natural sobre el cual extraen sus

ingresos a traves del turismo.

El turismo sostenible permite un desarrollo concebido para mejorar la
calidad de vida de la comunidad receptora, facilitar al visitante una
experiencia de alta calidad y mantener el equilibrio del medio ambiente del

gue dependen los visitantes y locales. EI desarrollo sostenible del turismo
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debe ser econdmicamente viable, no se puede considerar como justificacion
para cubrir los dafios ambientales, se debe dar un uso Optimo de los

recursos permitiendo su preservacion en el tiempo.

Los elementos necesarios para el desarrollo de una localidad
mediante el turismo sostenible son: Atracciones y actividades para los
turistas, instalaciones y servicios de recepcion, de transporte, infraestructura
comunitaria basica, organizacion de guias, de viajes, y servicios de

promocién e informacion.

El modelo de Sostenibilidad Turistica abarca una serie de funciones,
las cuales son: de planificacién, descriptiva, evaluativa y de desarrollo.

La funcion de planificacién es la inicial, de aqui parte el proceso para
la toma de decisiones sobre los destinos turisticos, evalla la realidad actual y
a futuro de estos, tomando en cuenta el uso racional y responsable de los
recursos, la participacion de todos los actores (empresarios, comunidad-
destino, gobierno) y la respectiva distribucién de los ingresos.

La funcion descriptiva, investiga y expone las condiciones en las que
se encuentra el destino turistico a potenciar y a su vez explica los elementos

que integran el sistema turistico.

La funcion evaluativa incluye la relacion causa-efecto, estudia el

comportamiento de los factores y el impacto que producen.
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Finalmente la funcion de desarrollo se encarga se mostrar las ventajas
y desventajas, reforzando las ventajas y estableciendo estrategias para

mejorar los factores que conllevan a los debilidades.

Oferta Turistica

La oferta turistica es un conjunto integrado por bienes y prestaciones
de diferentes tipos de empresas, patrimonio, industria y propaganda
turistica”. Este conjunto debe cumplir las condiciones de venta de bienes y
servicios que sean demandados en su mayoria por turistas y que los
establecimientos vendan sus productos para uso final en zonas turisticas, por

lo tanto la mayoria de los clientes deben ser turistas.

La oferta turistica basica se compone de 3 elementos, los cuales son:

Recursos Turisticos, que son atractivos que posee un determinado
destino, ya sea de orden natural, histérico- monumental, cultural y

representan la motivacion principal de la visita.

Infraestructuras, incluye los componentes fisicos necesarios para el

desarrollo de la actividad, ya sean publicos o privados.

Empresas Turisticas Recreativas, son organizaciones estructuradas,

gue son establecidas con el fin de comercializar productos y servicios
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turisticos que satisfagan las necesidades de los residentes de una zona y los
turistas que se desplazan a ella. Estos productos y servicios turisticos estan
integrados a los atractivos turisticos sustentables (naturales, histéricos y
culturales) garantizando al turista y residentes el disfrute de los espacios.
Estas empresas comprenden diversas actividades para la recreacion y
esparcimiento, las cuales contribuyen al desarrollo integral y al mejoramiento

de vida de las personas.

La oferta turistica complementaria se compone de restaurantes, bares,

instalaciones deportivas y otros.

Demanda Turistica

La demanda turistica se define como la cantidad real y potencial de
clientes o turistas que en un momento determinado, pueden constituirse en
flujos corrientes de consumidores de los bienes, recursos y servicios de una
localidad o region. En otro sentido la demanda consiste en el conjunto de
bienes y servicios que los turistas estan dispuestos a adquirir en un

determinado destino.

Los factores determinantes de la demanda turistica pueden ser
internos, los cuales incluye la renta, el tiempo ya sea laboral, libre o de ocio y
la predisposicion o deseo de viajar y los factores externos que son los
condicionantes que tienen las zonas, que afectan al turista para la realizacion

de las actividades.
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Bases Legales

El turismo es considerado una actividad econOmica que implica
desarrollo, razon por la cual tiene un fundamento legal y de acuerdo con el

ordenamiento juridico de la piramide de Kensel, se encuentra lo siguiente:

La Constituciéon de la Republica Bolivariana de Venezuela en su
Gaceta Oficial N° 36.860, Noviembre (1999) establece en el Articulo 310 lo

siguiente:

El turismo es una actividad econOmica de interés
nacional, prioritario para el pais en su estrategia de
diversificacion y desarrollo sustentable. Dentro de las
fundamentaciones del régimen socioeconémico previsto
en esta Constitucion, el Estado dictard las medidas que
garanticen su desarrollo. El Estado velara por la creacién
y fortalecimiento del sector turistico nacional.

En este articulo se describe al turismo como una actividad econémica
de caracter prioritario, puesto que le proporciona a la Nacién un desarrollo
sustentable y ademas diversifica la economia del pais, cuya responsabilidad
del Estado es garantizar la realizacion de dicha actividad mediante medidas
dictadas por el mismo, y a su vez, que el sector turistico nacional sea

fortalecido.

La Ley Organica del Turismo en su Gaceta Oficial N° 6152, de fecha
18 de Noviembre de 2014, contiene en sus Disposiciones Generales, Articulo

1 lo siguiente:
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La presente Ley tiene por objeto promover y regular la
actividad turistica como factor de desarrollo sustentable
del pais mediante el establecimiento de normas que
garanticen la orientacidn, facilitacion, el fomento, la
coordinacion y el control de la actividad turistica,
estableciendo los mecanismos de participacion vy
concertacion de los sectores publico y privado en esta
actividad.

Para el desarrollo de la actividad turistica dentro de la Nacion es
necesaria su regulacién a través de normas y mecanismos; en donde estén
involucrados los sectores publico y privado, dichas normas tiene como fin
orientar, fomentar, coordinar y controlar dicha actividad, puesto que debe ser

considerada como factor de desarrollo sustentable.

La Ley de Crédito para el Sector Turistico en su Gaceta Oficial N°
6153 de fecha 19 de Noviembre de 2014, en su Articulo 1 indica su objetivo,

el cual es:

Promover, fomentar e impulsar la actividad turistica,
mediante el otorgamiento de financiamiento oportuno,
bajo una visibn humanista, procurando la diversificacion
socioecondémica y el equilibrio productivo, con la finalidad
de vigorizar el sector con criterios de sustentabilidad,
desarrollo endogeno, equidad y justicia social.

Este articulo indica que para el desarrollo de la actividad turistica se
debe otorgar financiamiento, que permita diversificar la economia y equilibrar

la productividad del pais, con el fin de fortalecer e impulsar el sector turistico.
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Segun el Programa de la Patria (2013-2019) “El tercer objetivo
histérico es convertir a Venezuela en un pais potencia en lo social, lo
econdmico y lo politico”. Cabe mencionar que en Venezuela es necesario
fortalecer el posicionamiento internacional como destino turistico, potenciar
los destinos turisticos, a través del mejoramiento o creacion de
infraestructuras turisticas, desarrollar el turismo como actividad generadora
de ingresos, y a su vez, promover el crecimiento del Turismo Interno a través

de politicas y programas de Turismo.

Definicién de Términos Basicos

Conservacion: preservacion de las caracteristicas de la naturaleza.

Desarrollo local: se define como el aprovechamiento de la potenciabilidad
enddgena que tiene una determinada zona, es decir, sus recursos sociales,
culturales, historicos, naturales, que son determinantes para el proceso

econdémico, es decir un proceso de transformacion.

Equipamiento Turistico: conjunto de instalaciones que son necesarias para

la elaboracién del producto turistico.

Esparcimiento: son actividades realizadas por las personas que

representan experiencias de gozo y disfrute en un periodo determinado.
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Financiamiento: es un medio que le permite a una persona o empresa

obtener recursos para llevar a cabo la realizacion de proyectos.

Municipio: representa una localidad o la agrupacion de varias zonas; esta
compuesto por un territorio sujeto a limites fijados y regido por un érgano

cuyo representante principal se denomina: alcalde.

Ocio: consiste en el tiempo donde las personas se dedican a actividades ya
sean recreativas, que no tienen relacién con las actividades que realizan a

diario; también es conocido como tiempo libre.
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CAPITULO 1l
MARCO METODOLOGICO

El marco metodolégico del presente estudio esta constituido por el
disefio de la investigacion, el tipo, las unidades de estudio, las técnicas e
instrumentos de recoleccién de datos que se aplicaron, el cuadro Técnico-
Metodolégico que muestra la operacionalizacibn de variables y el

procesamiento de la informacion.

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion en este caso esta definido con base al
objetivo. Segun Aparicio (2005: 106) “se refiere al plan o estrategia
concebida para responder a las preguntas de la investigacion”. Esta cita se
refiere a lo que deben realizar los investigadores para responder a sus

interrogantes y asi alcanzar los objetivos planteados.

La presente investigacion consiste en un Plan de Desarrollo Turistico
para el municipio Tinaquillo del estado Cojedes a partir de la gestion de
Empresas Turisticas Recreativas, la cual corresponde a una investigacion
proyectiva. Segun Finol y Camacho (2008:63) afirman que “la investigacion
proyectiva intenta proponer soluciones a una situacion determinada a partir
de un proceso previo de indagaciéon”. Con el presente estudio se intenta
proponer dicho Plan con el fin de apoyar las actividades turisticas que se

desarrollan en el Municipio y brindar alternativas para que el turismo tenga
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mayor trascendencia en esa localidad, logrando asi su crecimiento

econdmico.

Disefio de la Investigacion

El Disefio de la investigacion hace referencia al donde y cuando se
recopila la informacion, con la finalidad de responder adecuadamente a la
pregunta de la investigacién. Segun Balestrini, M (2006: 131) “el disefio de
investigacion es un plan global de investigacion que integra de un modo
coherente y adecuadamente correcto, técnicas de recogida de datos a
utilizar, analisis previstos y objetivos”. Esta cita indica que el disefio abarca
todos los procedimientos para la recoleccién de datos, los cuales llevaran al
investigador a responder de la forma méas acertada la interrogante de su

investigacion.

Dependiendo de las fuentes que proporcionardn datos para la
investigacién, se determina el disefio. Arias, F (2006: 31) indica que “la
investigacion o disefio de campo es aquella que consiste en la recoleccion de
datos directamente de los sujetos investigados o de la realidad donde
ocurren los hechos”. Este estudio se orienté hacia un disefio de campo,
puesto que los datos fueron obtenidos directamente de la realidad, ya que
dentro de los objetivos planteados fue necesario identificar las actividades
que desarrollan las Empresas Turisticas Recreativas localizadas dentro del
Municipio y para obtener estos datos fue necesario estudiarlos directamente

del ambiente natural.
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Segun Arias F (2006:48) afirma que la investigacion documental “es
aquella que se basa en la obtencion y andlisis de datos provenientes de
materiales impresos y otros tipos de documentos.” Esta investigacion
también se corresponde con una fase documental, ya que para determinar
los recursos turisticos que posee el Municipio en estudio y las empresas

turisticas recreativas, fue necesario realizar una revision bibliografica.

Unidades de Estudio

Las unidades de estudio que se tomaron en la presente investigacion
corresponden a las Empresas turisticas recreativas establecidas en el
municipio Tinaquillo. Se decidié tomar una muestra intencional, seleccionada
a criterio del investigador; en este caso se eligieron los encargados de 5
empresas turisticas recreativas y 3 voceros del comité de turismo
pertenecientes al Municipio, ya que se tiene contacto directo con ellos,
facilitando el proceso de recoleccion de datos, los cuales resultaron de gran
relevancia para la investigacion ayudando asi a darle cumplimiento a los

objetivos planteados.

A continuacion se presenta una lista de los entrevistados que

conforman las unidades de estudio de la investigacion.

Encargados de las Empresas Turisticas Recreativas del municipio

Tinaquillo:

Entrevistado 1: José Guerreiro. Empresa Agroaventuras C.A.
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Entrevistado 2: Elias Coronado. Empresa La Ciudad de Yeiber y Sebastian
C.A.

Entrevistado 3: Carlos Decena. Empresa Campamento Turistico El Yake C.A.
Entrevistado 4: Melvin Civira. Empresa Rancho El Encanto C.A.

Entrevistado 5: Rafael Gonzélez. Empresa Centro Turistico Virgen de la
Caridad del Cobre C.A.

Voceros del comité de Turismo del municipio Tinaquillo:

Entrevistado 6: Héctor Hernandez.
Entrevistado 7: Francisco Manrrique.

Entrevistado 8: Maria Alvarado.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnicas de Recoleccion de Datos

Las técnicas de recoleccion de datos hacen referencia a los
procedimientos que se realizan para obtener los datos que son necesarios en
el desarrollo de una investigacion. Segun Arias, F (2006: 67) “Se entendera
por técnica, el procedimiento o forma particular de obtener datos o
informacion” partiendo de esta definicibn la técnica aplicable a la

investigacion es la Entrevista, lo cual consiste en un diadlogo entre el
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entrevistado y el entrevistador, esta técnica esta constituida por una serie de
preguntas, en este caso de tipo estructurada ya que las preguntas fueron

elaboradas previamente.

Instrumentos de Recoleccién de Datos

Los instrumentos de recoleccion de datos se consideran los medios
para recoger y almacenar la informacion necesaria para una investigacion.
Segun Hurtado, J (2006:60) “los instrumentos representan la herramienta con
la cual se va a recoger, filtrar y codificar la informacioén, es decir, el con qué”.
El instrumento que se empled en la investigacion es la guia de entrevista,
constituida por 10 preguntas que fueron elaboradas para darle cumplimiento
a los objetivos planteados en este estudio. (Ver anexo N° 1). Ademés se
utilizé una ficha para inventariar los recursos turisticos que posee el

municipio Tinaquillo.

Técnicas de Andlisis para el procesamiento de la informacion

Luego de aplicar los instrumentos de recoleccion de datos, las
técnicas para el procesamiento de la informacién corresponden a un analisis
cualitativo de las respuestas obtenidas en la guia de entrevista combinando
en dicho andlisis los aspectos que mencionaron los entrevistados con las

bases teoricas de la presente investigacion.

Por otro lado se utilizo en el inventario de los recursos turisticos, una
ficha de presentacion de atractivos turisticos adaptada al modelo disefiado
por las Profesoras Dalia Correa y Maria Jacome, de la Facultad de Ciencias

Econdmicas y Sociales, en donde se describen aspectos como nombre,
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ubicacion, uso actual, imagen, concurrencia y descripcion sindptica del

atractivo. (Ver anexo N°2)

Validacion del Instrumento

La validez del instrumento es definida por Palella, S. y Martins F.
(2006:172) “como la ausencia de sesgos, es decir, representa la relaciéon
entre lo que se mide y aquello que realmente se quiere medir’. Esta validez
determina la confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos y hasta

que punto sus items son representativos.

El instrumento disefiado para esta investigacion estuvo conformado
por 10 items asociados con los objetivos establecidos, el cual fue validado
por la Profesora Dalia Correa, tutora de la presente investigacion, Lcda. en
Turismo ,Profesora de Investigacion Aplicada y Jefa del Area de Desarrollo
Industrial y Empresarial del Instituto de Investigaciones de la Facultad de
Ciencias EconOmicas y Sociales, Master en planificacion turistica,
Investigadora del Ministerio del Poder Popular para Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Venezuela, la cual emiti6 su juicio con respecto a la
confiabilidad del cuestionario y consider6 que permitiria cumplir con los
objetivos planteados.
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Cuadro 1

Cuadro Técnico-Metodoldgico. Operacionalizacién de las Variables

Objetivo General: Elaborar un Plan de Desarrollo Turistico para el municipio Tinaquillo del estado Cojedes a partir de la gestién de
las Empresas Turisticas Recreativas.

Objetivos Categorias o Definicion de las . :
s ; . Indicadores Instrumentos Items Fuentes
Especificos Variables Variables
Inventariar los Recursos Turisticos. Son
recursos atractivos que posee un
turisticos que Recursos determinado destino, ya sea Ficha de . ., . s
posee el Turisticos de orden natural, histérico- | Operadores presentacion de Ficha de PresenEa(?lon de atractivos b.;‘?"'s'f;.”
municipio monumental,  cultural 'y turisticos Atractivos Tgrlstlcos Ibliogranca
Tinaquillo representan la motivacion Turisticos N°1al18
principal de la visita.
Identificar las
actividades que Alojamiento: estadia de 1 (,Cuantoltle_mpo tiene gstabllemda IIa
desarrollan las Actividades de personas en sitios diferentes o Empresa Turistica Recreatlygg apua gd.
Empresas las Empresas a donde reside. Estadisticas representa, dentro del municipio Tinaquillo Personas
Turisticas Turisticas Animacién: acciones de de visitantes, del estado Cojedes? encargadas
i ) imi iami . . 2 ¢Qué lo motivo a establecer la Empresa de las
Rgcreatwas Recreativas: entre‘tenlmlento que se les alojamiento y Guia de Entrevista Q - . . p
localizadas en el Aloiamiento brinda a los turistas. CONSUMO. Turistica Recreativa en el municipio Empresas
municipio AnJimacic')n ' Gastronémicas: incluye Tinaquillo? Turisticas
; i o comidas y bebidas I 3 ¢Cudles son los servicios turisticos que Recreativas
Tinaquillo del Gastronémicas y é q

estado Cojedes

ofrece la Empresa Turistica Recreativa a la
cual Ud. representa?

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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Cuadro 1

Cuadro Técnico-Metodoldgico. Operacionalizacién de las Variables

Objetivo General: Elaborar un Plan de Desarrollo Turistico para el municipio Tinaquillo del estado Cojedes a partir de la gestion de

las Empresas Turisticas Recreativas.

Objetivos

Categorias o

Definiciéon de

o ; . Indicadores | Instrumentos items Fuentes
Especificos Variables las Variables
Desarrollo
Turistico: 4. ¢En qué condiciones se encontraba el municipio
Determinar la . . Tinaquillo antes de la construccion de estos
opinién de los me!oramlento establecimientos turisticos? Personas
p de instalaciones 5. ¢ Considera Ud. que ha aumentado la cantidad de encargadas
encargados de las y servicios para visitas al municipio a través del desarrollo de la de las
Empresas . satisfacer las " . actividad turistica? E
turisticas Desarrollo turistico necesidades de Opinién de los Guia de 6. Desde el punto de vista de los precios ¢cémo mpresas
recreativas y de del municipio . entrevistados Entrevista considera Ud. la oferta turistica del municipio Turisticas
Tinaquillo los ‘turlstas y Tinaquillo? (Accesible, costosa o muy costosa) Recreativas
los voceros del residente de 7. ¢ Considera Ud. que la actividad turistica dentro
TCO_mIte de una localidad gzlsgllrlrjailgi;;igois(l);r;goistrategia viable para su Voceros del
urismo, en rmin ? o o A
cuanto al dete R alda’ a 8. ¢, Cémo ha observado el crecimiento econémico Comlte de
d I suvez InC uye del municipio Tinaquillo, luego de la creacion de turismo
e,sa.”O 0 generacion de estas empresas turisticas recreativas?
Turistico del ingresos. 9. ¢ Qué servicios considera usted que hacen falta
municipio para favorecer el desarrollo turisticos del municipio
Tinaquillo del Tinaquillo? o ) .
estado Coiedes 10. Segun su criterio ¢, De qué manera impacta al
) ’ ambiente el desarrollo de las actividades turisticas
dentro del Municipio?
Plan de Estadisticas Personas
Presentar los Desarrollo de visitantes, encargadas
elementos Turistico: alojamiento y Guia F‘e de las
Constitutivos del Plan de Desarrollo | Conjunto de consumo Entrevista Cuadro N° 2 Empresas
Plan de Desarrollo Turistico para el actividades . , uadro Turisticas
Turistico para el municipio Tinaquillo | formuladas con | Opinion de los Ficha de Capitulo V Recreativas
s del estado Coied ) trevistad presentacion de
municipio €l estado Cojedes | gl fin de obtener | €ntrevistados Atracti Voceros del
Tinaquillo del beneficios a o g Ttra}ct!vos Comité de
estado Cojedes través del p?rg ores uristicos turismo
turismo turisticos
Fuentes

bibliograficas

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Este capitulo contiene el procesamiento y analisis de los resultados
luego de aplicar los instrumentos de recoleccion de datos, con el fin de darle
cumplimiento a los objetivos planteados. Esta constituido por el analisis de
respuestas obtenidas en la guia de entrevista, las cuales estan presentadas
en una matriz y el inventario de atractivos turisticos a través de una ficha de

presentacion por atractivo.
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: Estado: Municipio: Parroquia: Fecha de Levantamiento:
o FICHA
Balneario Los Manantiales. Cojedes Tinaquillo 14/ 12/ 2014
N° 1

Ubicacién del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Carretera via Vallecito, sector los Manantiales. Turistico: X lremborada X

IAnual

Recreacional: X
Mensual

IMAGEN DEL ATRACTIVO: 2 [Semanal

Fin de semana

Diaria

Centro poblado cercano:

Sector La Candelaria

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Es un balneario que posee aguas cristalinas y amplios espacios, donde se realizan eventos especiales al aire libre. Este sitio turistico ofrece pared de
escalada, piscinas, pargue infantil cancha de usos multiples, bohios, entre otros.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: |Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
Iglesia Nuestra Sefiora del Socorro |Cojedes Tinaquillo — 14/ 12/ 2014 N° 2
Ubicacion del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA [BAJA
Frente a la plaza Bolivar de Tinaquillo. Turistico: Temporada
IAnual
Recreacional: Mensual

IMAGEN DEL ATRACTIVO: gg’g :? Semanal

3 W Fin de semana X

!

Diaria

Centro poblado cercano:

Casco Central del Municipio

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Esta hermosa iglesia, es uno de los atractivos ubicado en el poblado de Tinaquillo, dicho pueblo conserva el estilo colonial ya
gue aun mantiene la linea arquitecténica que utilizaron los espafioles al momento de su construccion. La edificacién se adapta

al terreno y paisaje que la rodea.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: |Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento EICHA
Monumento Histérico a la Batalla [Cojedes Tinaquillo - 14/ 12/ 2014 N° 3
de Taguanes -Arco de Taguanes
Ubicacién del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA [BAJA
Troncal 005 a 3 km del Peaje Taguanes. Turistico: X [Temporada

IAnual

Recreacional:

Mensual X

IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal
% = Fin de semana
Diaria

Centro poblado cercano:

Sector Los Guayabitos

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Este monumento fue construido en el afio 1913 para conmemorar los 100 afios de la Batalla de Taguanes que se realiz6 el 31
de Julio de 1813. Desde este monumento se puede observar la sabana donde se desarrollo este importante acontecimiento

historico que le abrié las puertas al Libertador hacia Caracas en la Campafia Admirable.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: |Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
Quinta La Floresta Cojedes Tinaquillo _— 14/ 12/ 2014 N° 4

Ubicacion del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA [BAJA
Calle Cedefio a 100 metros antes del elevado de Caja de Agua Turistico: Temporada

IAnual

Recreacional:

Mensual

IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal X

Fin de semana

Diaria

Centro poblado cercano:

Sector Camoruco

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Esta quinta es una construccion con estilo colonial, conserva la fachada antigua de las casas del municipio Tinaquillo, es un lugar
emblematico. Actualmente es la sede administrativa de la Universidad Experimental de los Llanos Ezequiel Zamora (UNELLEZ)

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento
Turistico:
Cojedes Tinaquillo 14/ 12/ 2014 FICHA
Centro Comercial Gran San N° 5

Antonio
Ubicacion del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Av. Miranda frente al Farmatodo, Tinaquillo. Turistico: x Temporada

IAnual

Recreacional: x
Mensual
Semanal

IMAGEN DEL ATRACTIVO:

Fin de semana

Diaria X

Centro poblado cercano:

Centro del municipio Tinaquillo

estacionamiento.

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO

Este Centro Comercial ubicado en el centro de Tinaquillo ofrece una gran variedad de tiendas de ropa, accesorios, zapaterias,
feria de comidas, cine, farmacia, panaderia, supermercado, gimnasio, bancos, estacion de servicios y un amplio

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
Campamento El Lagunazo C.A Cojedes Tinaquillo i 07/12 2014 N° 6

Ubicacién del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Troncal 005, Sector las Granjitas (via Pegones), Tinaquillo. Turistico: Temporada X

IAnual

Recreacional: x

Mensual

IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Fin de semana

Diaria

Centro poblado cercano:

Sector Las Granijitas

Las actividades que se pueden desarrollar en este complejo turistico son de campamento: Laguna para desarrollar canotaje, nado, pesca,
diversos juegos acuaticos, cuerdas de rapell, escalada, tirolinea, puente colgante, piscinas, actividades deportivas y recreativas.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: |Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
Agroaventuras C.A. Cojedes Tinaquillo — 21/12/2014 N° 7
Ubicacion del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Sector Altos de Guayabitos. Entrada frente La Bomba PDV Taguanes, via Las Turistico: x Temporada
Areneras. Tinaquillo Anual
Recreacional: x

Mensual
IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal

Fin de semana X

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Diaria

Centro poblado cercano:

Sector Altos de Guayabitos

Este establecimiento turistico ofrece paquetes para grupos familiares, organizaciones privadas o publicas, asi como operadores
turisticos. Ademas cuenta con piscinas de olas, cascada, toboganes de agua, areas deportivas y recreativas para el disfrute de nifios y

adultos.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: [Estado: Municipio: Parroquia: Fecha de Levantamiento: EICHA
Velédromo en el Complejo Cojedes Tinaquillo - 14/ 12/ 2014 N° 8
Deportivo "El Baquiano”
Ubicacion del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Entrada principal al lado del IVSS Turistico: Temporada
IAnual
Recreacional: x Mensual
IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal
Fin de semana X
Diaria

Zona industrial

Centro poblado cercano:

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIV

En este espacio se desarrollan actividades deportivas como el ciclismo, forma parte del complejo deportivo El Baquiano el cual posee
areas verdes, campo de futbol, piscina, caminerias y pista de atletismo.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento EICHA
Centro Turistico Virgen de la Caridad [Cojedes Tinaquillo S 21/12/2014 N° 9
del Cobre.
Ubicacién del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Via Vallecito, a 500 mts de la entrada al balneario los Manantiales. Turistico: Temporada
IAnual
Recreacional: x Mensual
IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal
Fin de semana X
Diaria

Sector Los Manantiales.

Centro poblado cercano:

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

y pasear en botes, comidas, bebidas y areas deportivas).

Este centro ofrece servicios para la recreacion y el esparcimiento (piscinas, una isla dentro de una laguna, donde se puede pescar

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento EICHA
Turistico: i i )
Cojedes Tinaquillo - 14/ 12/ 2014 N° 10
Complejo Turistico 5J C.A.

Ubicacioén del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Via Vallecito, sector Banco Bonito. Turistico: x Temporada X

IAnual

Recreacional: x
Mensual
Semanal

IMAGEN DEL ATRACTIVO:

Diaria

Fin de semana

Centro poblado cercano:

Sector Los Manantiales.

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Este establecimiento turistico es también conocido como “El secreto mejor guardado de Cojedes”, debido a que es un lugar que posee paisajes
de llano, montafia, un rio natural y un clima agradable. Sus instalaciones cuentan con habitaciones comodas, piscina, churuata, comedor, salén
de fiesta y areas verdes. También ofrece espacios donde se pueden desarrollar actividades deportivas y recreativas como pista de karting, dos
campos de beisbol, canchas de basket, tenis y futbol, paseo a caballo, avestruces, bicicletas, dos paredes escaladoras, tiro en linea, dos

parques, mirador en la montafa y lago artificial con paseo en botes.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: |Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento EICHA

La Ciudad de Yeiber y Sebastian |Cojedes Tinaquillo - 07/12/2014 NC 11
C.A
Ubicacién del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA [BAJA
Via las areneras, sector Altos de Guayabito. Tinaquillo Turistico: x Temporada

IAnual
Recreacional: x
Mensual

IMAGEN DEL ATRACTIVO:

Semanal

Fin de semana

Diaria

Centro poblado cercano:

Sector Altos de Guayabitos

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Es un parque temético ambientado en la era prehistorica. El cual ofrece diferentes arboles, flores, esculturas de dinosaurios,
figuras infantiles, piscinas, toboganes acuéticos y cascadas artificiales garantizando la diversion y disfrute de todos los
visitantes. Ademas, cuenta con cabafas multifamiliares y amplio estacionamiento.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Nombre del Atractivo Turistico: Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
Rancho El Encanto C.A Cojedes Tinaquillo 07/12/2014 N° 12
Ubicacién del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA [BAJA
Via las areneras, sector Altos de Guayabitos. Al lado de la Ciudad de Yeiber y Turistico: x Temporada
Sebastian. Tinaquillo Arnual
Recreacional:

Mensual
IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal

Fin de semana X

Diaria

Centro poblado cercano:

Sector Altos de Guayabitos

Esta empresa turistica es un lugar para el retiro familiar, donde esta presente la naturaleza y la tranquilidad lejos de la
ciudad. Cuenta con espectaculares espacios como spa, piscina, bar, restaurant, amplias &reas verdes, de recreacion y
un area social con capacidad para 500 personas con tarima.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
Restaurant La Romana Cojedes Tinaquillo — 07/12/2014 N° 13
Ubicacién del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Troncal 005, a 1 km del Peaje de Taguanes Turistico: x Temporada

lAnual

Recreacional:
Mensual
Semanal

IMAGEN DEL ATRACTIVO:

Fin de semana

Diaria X

Centro poblado cercano:

Sector Taguanes

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Este restaurant se caracteriza por ofrecer una variedad gastronémica tipica del llano. Su estructura fisica consta de un caney
construido con maderas y techo de palma, parque infantil, areas verdes y amplio estacionamiento.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento
i i i i 21/12/2014 FICHA
Hotel Restaurant Reina Churuata Cojedes Tinaquillo o
- N° 14
Ubicacioén del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Troncal 005. Sector la variante. Turistico: X |Temporada
IAnual
Recreacional: Mensual
IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal
Fin de semana
Diaria X

Sector el Tanque

Centro poblado cercano:

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

El Hotel Restaurant Reina Churuata, cuenta con comodas habitaciones para el alojamiento de turistas, servicio de restaurant,pista de

baile y espectaculares jardines.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: |Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento EICHA
Campamento Turistico El Yake |Cojedes Tinaquillo - 21/12/2014 N° 15
CA
Ubicacidon del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Via las Mesas de Vallecito. Turistico: x Temporada X

IAnual

Recreacional: x
Mensual

IMAGEN DEL ATRACTIVO:

......

Semanal

Fin de semana

Diaria

Mesas de Vallecito.

Centro poblado cercano:

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

linea.

Esta empresa turistica posee cabafias comodas y agradables para el descanso, areas de esparcimiento y disfrute, las cuales
incluye canchas, salén de juegos mltiples, parque infantil, paseos a caballo, pared de escalar, puentes colgantes y tiro en

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
Restaurant Asados Taguanes Cojedes Tinaquillo — 07/12/2014 N° 16
Ubicaciéon del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Troncal 005, frente a la Goodyear C.A. Turistico: x Temporada

IAnual

Recreacional:

Mensual
IMAGEN DEL ATRACTIVO: | e B L ‘;—?l ] Semanal

Fin de semana

Diaria X

Centro poblado cercano:

Sector Los Guayabitos

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Este restaurant ofrece comida variada, especialidad en carnes, pollo y pizza. Bebidas, parque infantil y amplio estacionamiento.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: |Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
Plaza Bolivar de Tinaquillo Cojedes Tinaquillo — 14/12/2014 N° 17
Ubicacion del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Casco Central de la ciudad, al frente de la Alcaldia del municipio Tinaquillo. Turistico: Temporada

IAnual

Recreacional: x

Mensual

IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal

Fin de semana

Diaria X

Centro poblado cercano:

Centro del municipio Tinaquillo

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Tiene una estatua de cuerpo completo del Libertador Simén Bolivar, es una de las plazas mas concurridas por visitantes y

residentes del municipio.

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
Mirador Turistico Taguanes Cojedes Tinaquillo — 07/12/2014 N° 18
Ubicaciéon del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA BAJA
Troncal 005 al lado del Peaje Taguanes Turistico: x Temporada

IAnual

Recreacional:

Mensual
IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal

Fin de semana

Diaria X

Sector Taguanes

Centro poblado cercano:

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:

Este mirador cuenta con una imponente estructura y una galeria de imagenes con los personajes historicos

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N°1. ¢;Cuanto tiempo tiene establecida la Empresa Turistica

Recreativa a la cual Ud. representa, dentro del municipio Tinaquillo del

estado Cojedes?

Entrevistado 1

3 afos desde el
21 de diciembre
de 2011

Entrevistado 2

Febrero 2012

Entrevistado 3

12 afos dentro

del municipio

Entrevistado 4

8 afos

Entrevistado 5

Entrevistado 6

Entrevistado 7

Entrevistado 8

4 afos Nota: Este item no | Nota: Este item no | Nota: Este item no
aplica para los aplica para los aplica para los voceros
voceros de Turismo | voceros de Turismo | de Turismo

Andlisis

En el instrumento empleado se determino que la mayoria de las Empresas
Turisticas recreativas que estan dentro del municipio Tinaquillo, han sido
creadas en los ultimos cinco (05) afios, en el caso del Complejo Turistico El
Yake C.A. y Rancho El Encanto C.A. fueron las primeras empresas turisticas
gue se crearon, razon por la cual tienen mas tiempo ofreciendo sus servicios.
Esto indica que la actividad turistica no habia sido desarrollada, puesto que
las principales fuentes de ingresos provenian de otras actividades

econdmicas.
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N°2. ;Qué lo motivo a establecer la Empresa Turistica Recreativa

en el municipio Tinaquillo?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Entrevistado 4

La idea de crear un | Se tuvo la iniciativa de | Nos gusto la parte | Ver que Tinaquillo
invertir establecer ot ; .

Iuggr_ donde _ la esira yempresa o turistica vy p_oder tenia potencial en la

familia pudiera Tinaquillo porque es un ofrecer servicios e turisti

. L parte turistica.

disfrutar de la municipio con potencial tur|§tlcgs que no

naturaleza, turistico, ademas de su | tenia Tinaquillo.

asociada con la | cercania con Valencia, la

recreacion. cual es una fuente

principal de visitantes.

Entrevistado 5

La potencialidad

Entrevistado 6

Nota: Este item no
aplica para los voceros

Entrevistado 7

Nota: Este item no
aplica para los

Entrevistado 8

Nota: Este item no
aplica para los

que tiene este f ) )
sector para el de Turismo voceros de Turismo voceros de Turismo
turismo

Analisis

Este item corresponde a los aspectos que posee Tinaquillo, que sirvieron de
motivacion para establecer empresas turisticas en dicho municipio y darle
continuidad al desarrollo de la actividad turistica. Los entrevistados
mencionaron que Tinaquillo es un lugar con potencial turistico que no habia
sido aprovechado, razén por la cual se interesaron en invertir y crear lugares
gue brindaran servicios de recreacidén y esparcimiento a los visitantes y
residentes, donde pudiera disfrutar también de la naturaleza. Otro aspecto
importante que tomaron en cuenta fue la ubicacion del Municipio ya que es
favorable por su cercania con el centro del pais. Tinaquillo se considera un
destino turistico sostenible debido a que contiene caracteristicas que hacen
que el lugar sea deseable visitar por los turistas, porque cuenta con una

variedad de recursos turisticos.
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N° 3.¢;Cuales son los servicios turisticos que ofrece la Empresa

Turistica Recreativa a la cual Ud. representa?

Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3 Entrevistado 4
Recreacion, Parque tematico con | Hospedaje, piscinas, | Servicios de
anlam|en_to de a_tra_cmones _F:omo tirolesa, paseos a Alojamiento,
temporadistas, piscinas  familiares, ball

comidas, bebidas y | para nifios y adultos. | 2P0, restaurant y | piseinas, paseos a
actividades Cuenta ~con salones de | caballo, restaurant.
deportlvas. tObOganeS, musica conferencia.

en vivo y eventos de
recreacion infantil.

Entrevistado 5 Entrevistado 6 Entrevistado 7 Entrevistado 8
Recreacion Y | Nota: Esteitemno | Nota: Este itemno | Nota: Este item no
esparcimiento aplica para los aplica para los aplica para los voceros

(piscinas, lagunas
para pescar,
comidas y bebidas)
areas deportivas

voceros de Turismo voceros de Turismo de Turismo

Anélisis

Los servicios turisticos que ofrecen estas empresas son alojamiento, piscinas,
toboganes, paseos a caballos, tirolesa, muasica en vivo, actividades
deportivas, eventos de recreacion, restaurant, salones de conferencia, una
gran variedad de servicios, lo cuales corresponden a los elementos
necesarios para el desarrollo de una localidad mediante el turismo sostenible,

qgue incluyen atracciones, instalaciones, servicios de recepcion y transporte,

infraestructura y otros aspectos que conforman la oferta turistica.
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N°4. ¢En que condiciones se encontraba el municipio Tinaquillo

antes de la construccion de estos establecimientos turisticos?

Entrevistado 1

En el municipio se
dedicaban a
desarrollar otras
actividades. Se tenia
que acudir a otros
estados donde habia
empresas turisticas.

Entrevistado 2

La economia era estable
dedicada a actividades
agricolas.

Entrevistado 3

Era poco el desarrollo de
actividades turisticas, la
economia se basaba en
agricultura, mineria y otras

actividades.

Entrevistado 4

No habia explotacion
de los espacios a nivel

turistico.

Entrevistado 5

Entrevistado 6

Entrevistado 7

Entrevistado 8

Solo contaba con | En ese entonces el municipio | Se  encontraba con | Era un municipio que la
. Tinaquillo era desconocido
p 0Co desarrollo :
las  actividades | para” |a mayoria de los | POC. =S economfa ocupaba el
agropecuarias, venezolanos y su economia | turistico, las actividades or primari
anaderas e | €@ basicamente agricola y | econdmicas eran | SECtOr primario.

_g ; pecuaria, con la existencia | ganaderfa, comercios e
industrial de algunas empresas en el | i

ramo industrial y la parte | industrias.

comercial.
Analisis

Con respecto a las condiciones en las que se encontraba el municipio
Tinaquillo antes de establecer las empresas turisticas recreativas, se
determino que el Municipio era desconocido para muchos debido al escaso
desarrollo de actividades turisticas, los entrevistados afirman que las
principales actividades econdmicas eran la agricultura, mineria, ganaderia,
industrial y comercial y no contaba con estos lugares para la recreacion,
esparcimiento y disfrute. Con la introduccion del turismo como actividad
econdémica se eleva la productividad, se crean nuevos empleos, se mejoran
las condiciones de vida local, mayor crecimiento y a su vez le brindan al

Municipio una imagen atractiva a través de las empresas turisticas.
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N°5. ¢Considera Ud. que ha aumentado la cantidad de visitas al

municipio a través del desarrollo de la actividad turistica?

Entrevistado 1

Si, se ha
incrementado

debido a que el
Municipio se ha
convertido en
destino turistico.

Entrevistado 2

Si ha aumentado en
los Gltimos afios debido
a la inversién en sector

turistico.

Entrevistado 3

Si ha aumentado el

ndimero de visitantes

Entrevistado 4

Si con el desarrollo del
turismo, el municipio ha
sido visitado por personas
de diversas partes del
pais

Entrevistado 5

Si, con el turismo

ha aumentado las

Entrevistado 6

Por supuesto que si,
ahora nuestro Municipio
es conocido, esto se debe

Entrevistado 7

Si ha aumentado

considerablemente la

Entrevistado 8

Si, existe una gran

afluencia de turistas

visitas. en gran parte al apoyo del | cantidad de visitas
gobierno revolucionario a
través del Ministerio de
Poder Popular para el
Turismo.
Analisis

A partir del desarrollo de la actividad turistica, se ha incrementado de manera

considerable la cantidad de visitas, con la implementacion del turismo dentro

del municipio Tinaquillo en los ultimos afios se ha dado a conocer y es

visitado por personas de diversas partes del pais, lo cual es un aspecto

positivo. Cabe destacar que el Ministerio del Poder Popular para el Turismo

(MINTUR) ha brindado un gran apoyo para convertir al Municipio en una

fuerte potencia turistica.
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N° 6. Desde el punto de vista de los precios ¢ Como considera Ud.
la oferta turistica del municipio Tinaquillo? Accesible Costosa
Muy costosa

Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3 Entrevistado 4

Accesible Accesible Accesible Accesible

Entrevistado 5 Entrevistado 6 Entrevistado 7 Entrevistado 8

Accesible En términos generales es | Accesible Accesible
Accesible, no se puede

dejar mencionar la
responsabilidad social de
estas empresas turisticas,
ya que permiten el acceso
gratuito a ancianos,
discapacitados o personas
con condiciones especiales.

Anélisis

Todos los entrevistados consideraron que la oferta turistica del municipio
Tinaquillo es ACCESIBLE, es decir, los servicios turisticos que prestan estas
empresas tienen tarifas que se adaptan a la disponibilidad econémica de los
visitantes. Es importante destacar que estas empresas cumplen su
responsabilidad social ya que exoneran a las personas de la 3era edad, nifios
menores de 2 afos, discapacitados, con condiciones especiales, lo cual es un

aspecto positivo para la sociedad.
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N° 7. ¢ Considera Ud. que la actividad turistica dentro del Municipio

es una estrategia viable para su desarrollo econé6mico?

Entrevistado 1

Si, ya que el
desarrollo del turismo
proporciona diversos
beneficios para el
Municipio.

Entrevistado 2

Si es una estrategia
viable que favorece al
Municipio.

Entrevistado 3

Si, genera empleos
y aporta beneficios
econémicos

Entrevistado 4

Si es favorable

para el municipio.

Entrevistado 5

Entrevistado 6

Entrevistado 7

Entrevistado 8

Es una estrategia | Si porque aparte de que con | 100% viable porque Si, la actividad
esto estamos contribuyendo turisti
. . ; ; uristca es una
viable porque | con el turismo nacional, se viene a reforzar las .
estan creando nuevos puestos . opcion que muestra
. - ' actividades ya .
contribuye con la | de trabajo, se activan las un gran potencial
; cadenas de comercializacion, | existentes (comercial, ara el desarrollo del
economia del | en las vias de acceso a estas | ) 21 nicibio Tinaquil
. instalaciones emergen | industrial y unicipio tinaquitio
municipio puestos de comida, dulce, | ecuarias)
artesania propia de la zona, grop
frutas, entre otros.
Andlisis

La actividad turistica dentro del municipio Tinaquillo es una estrategia viable

para el desarrollo econdémico, puesto que refuerza las otras actividades

econdémicas existentes, se generan empleos, emergen pequefios comercios

que le brindan a los visitantes comida, dulce, frutas y artesanias propias del

Municipio, ademas se contribuye con el turismo nacional porque es un factor

de desarrollo sostenible.
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N° 8. ¢ Como ha observado el crecimiento econémico del municipio

Tinaquillo, luego de la creacién de estas empresas turisticas recreativas?

Entrevistado 1

Considero que el
Municipio ha tenido un
crecimiento medio, ya
falta

que hace

fortalecer el turismo

dentro del Municipio.

Entrevistado 2

Crecimiento con
tendencia a ser

alto.

Entrevistado 3

Crecimiento medio

Entrevistado 4

Crecimiento positivo

Entrevistado 5

Desde el punto de

vista econémico es

Entrevistado 6

Ha tenido un
notable crecimiento
econémico a partir

Entrevistado 7

Bastante favorable
para el Municipio por
el desarrollo de la

Entrevistado 8

Si, evidentemente ha
mostrado crecimiento
en los ultimos afios a

favorable de la creaciéon de . L través de estas
actividad turistica.
empresas empresas.
turisticas.
Analisis

Con la creacion de estas empresas turisticas recreativas se ha observado

cierto crecimiento econémico del Municipio, lo cual es favorable puesto que el

turismo es una actividad econdémica prioritaria para el pais en su estrategia de

diversificacion y desarrollo sustentable,

segun

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

lo establecido en la
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N°9. ¢ Qué servicios considera usted que hacen falta para favorecer

el desarrollo turistico del municipio Tinaquillo?

Entrevistado 1

Vialidad y

seguridad.

Entrevistado 2

Para complementar
considero que es
necesario el rescate de
algunas éreas del
complejo deportivo “El
Baquiano”

Entrevistado 3

Seguridad

Entrevistado 4

Seguridad, alumbrado
y mejoramiento de la

vialidad

Entrevistado 5

Entrevistado 6

Entrevistado 7

Entrevistado 8

Servicio de Mejorar la vialidad vy | Seguridad, vialidady | Mejoras en la vialidad
aumentar la presencia de .
transporte . : recoleccion de
organismos de seguridad
para brindarle al turista un | desechos solidos.
acceso comodo y seguro.
Analisis

Los entrevistados indicaron que para favorecer el desarrollo turistico del

municipio Tinaquillo es necesaria la vialidad, seguridad, recoleccion de

desechos sdlidos, de manera que a los visitantes se les brinde un acceso

seguro y agradable cuando acudan al

Municipio en busqueda de

esparcimiento. Estos servicios forman parte de los elementos necesarios para

el desarrollo local mediante el turismo sostenible.
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MATRIZ DE RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pregunta N°10. Segun su criterio ¢De qué manera impacta al ambiente el

desarrollo de las actividades turisticas dentro del Municipio?

Entrevistado 1

Impacta de manera
positiva a pesar de
algunas
modificaciones, con
el fin de convertirlo
diversos espacios en
bellos paisajes que
tienden a mejorar el
medio ambiente.

Entrevistado 2

Tiene un impacto ambiental
positivo. Se recuperan
espacios con areas verdes,
ornamentales y frutales.

Entrevistado 3

Impacto positivo,
se conservan los
recursos
naturales.

Entrevistado 4

El impacto
ambiental es

positivo.

Entrevistado 5

Impacto positivo

Entrevistado 6

El impacto ambiental deberia ser
positivo. Muchos de estos centros
realizan actividades
agroecoldgicas (amigables con el
ambiente) como la siembra de
arboles y proteccion de la fauna

Entrevistado 7

De manera
favorable, buscando
el equilibrio por el
impacto que genera
la obra civil.

Entrevistado 8

Las empresas
turisticas son creadas
con conciencia
ecolégica, donde su
prioridad es la
conservacion del
ambiente.

existente.

Andlisis

El impacto ambiental que ocasiona el desarrollo de las actividades turisticas
dentro del Municipio, es positivo. Los entrevistados destacaron que las
empresas turisticas recreativas son creadas con conciencia ecoldgica, de
manera favorable, cuyas actividades no afectan al ambiente a pesar de las
modificaciones que realizan, puesto que desarrollan é&reas verdes, de
ornamentacion, arboles frutales, también recatan espacios convirtiéndolos en
bellos paisajes. Dentro de los principios basicos de la sostenibilidad esta
establecido el adecuado uso de los recursos naturales, debido a que toda

actividad turistica debe propiciar el cuidado de estos recursos.
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CAPITULO V

PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA EL MUNICIPIO TINAQUILLO
DEL ESTADO COJEDES A PARTIR DE LA GESTION DE EMPRESAS
TURISTICAS RECREATIVAS

Este plan de desarrollo turistico a partir de las empresas turisticas
recreativas surge como iniciativa para apoyar la actividad turistica dentro del
municipio Tinaquillo del estado Cojedes. Luego de realizar el proceso de
investigacién se determiné que estas empresas cumplen un papel importante
en cuanto al desarrollo de una localidad en el aspecto social, econémico y
ambiental, a su vez aportan diversos beneficios que promueven un desarrollo

sustentable.

El municipio Tinaquillo del estado Cojedes es una localidad con
potencialidad turistica debido a que reune condiciones para desarrollar la
actividad, lo cual determina la posibilidad de que este Municipio pueda
convertirse en una potencia turistica. Sin embargo, su economia se ha
concentrado en actividades comerciales, bancarias, agropecuarias,
industriales y mineras. Posee diversos atractivos naturales como rios
guebradas, montafias, sabanas y se caracteriza por conservar sus

costumbres y tradiciones.

La situacion econdémica actual de este Municipio se ha visto afectada
por las mermas en el sector industrial y comercial, parte del territorio no ha
sido explotado por el sector agricola, es por ello que el desarrollo de la

actividad turistica representa una estrategia de diversificacion vy
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sustentabilidad, a través de ésta el Municipio tendria un mayor crecimiento

econdmico y se elevaria la productividad.

El plan de desarrollo turistico consta de un objetivo general, unos
objetivos especificos y una serie de estrategias presentadas en el cuadro N°
2.

Objetivo General

Apoyar el desarrollo de la actividad turistica dentro del municipio

Tinaquillo del estado Cojedes a través de las empresas turisticas recreativas.

Objetivos Especificos

Proponer acciones para el mejoramiento y creacién de infraestructura

turistica.

Fomentar la conciencia ecoldgica que permita la conservacién y

recuperacion de los recursos naturales.

Posicionar al municipio Tinaquillo como un destino turistico a través de

las empresas turisticas recreativas.
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Cabe destacar que las empresas turisticas recreativas existentes en el
municipio Tinaquillo del estado Cojedes han proporcionado diversos aportes
para su crecimiento local, con la creacion de éstas se han generado muchos
puestos de trabajo, ha aumentado la productividad, se han recuperado
espacios naturales brindandole una imagen distinta al Municipio, de igual
manera se observa cierto crecimiento econdémico y a través de ellas
Tinaquillo es un lugar conocido en diversas partes del pais, razén por la cual
se incrementan las visitas al Municipio ya que es considerado un destino

turistico.
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Cuadro N° 2

TURISTICAS RECREATIVAS

PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA EL MUNICIPIO TINAQUILLO
DEL ESTADO COJEDES A PARTIR DE LA GESTION DE EMPRESAS

Variables

Estrategias

Los érganos

medioambiente

Desarrollar municipales Mejorar las
Acciones para | medidas de | Acondicionar P )
e deben vias de
el planificaciony | los recursos .

_ ient adecuado turisticos aue involucrarse acceso a las
meloram,'e”do aneio de las osee :II més con el fin empresas
.yfcreaC|on e EmJ osas rzunici . de darle turisticas
n rae§tr.uctura pre . P continuidad a recreativas

turistica. Turisticas Tinaquillo .
. los proyectos existentes
recreativas .
existentes
Buscar el Establecer
Las empresas equilibrio Desarrollar politicas en
turisticas . :
Conservacion _ ambiental al | programas de materia de
recreativas ane i6
momento de conciencila conservacion
y deben planificacién y | ecolégica con ambiental
recuperacion establecer creacion de el fin de dentro del
de los pautas d'e, una empresa brindar municipio
recursos conservacion que se conocimiento Tinaquillo
naturales ambiental dedique ala | sobre eluso y
dentro de sus actividad conservacion
instalaciones - del
turistica e

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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Cuadro N° 2

TURISTICAS RECREATIVAS

PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA EL MUNICIPIO TINAQUILLO
DEL ESTADO COJEDES A PARTIR DE LA GESTION DE EMPRESAS

oferta turistica
del Municipio

Variables Estrategias
Promocionar Las empresas
Mejo.rar y 5 las practicas de turlstlgas
ampllat Ia'l Creac[on de emprendimiento recreativas
oferta turistica mas para el deben generar
con el flp de em!c)r(?sas desarrollo de la c,orTC|enC|a
convertir al turisticas actividad turistica en las
Municipio en un | recreativas turistica como localidades
destino turistico estrategia donde estan
i _ o establecidas
Tinaquillo economica
como viable
destino
turistico a
traves de las Dar apoyo
empresas economico a
turisticas los Brindar
recreativas | emprendedores mejores Motivar a la Promover la
gue deseen servicios de noblacién a participacion de
dedicarse ala | transporte, - toda la
i, - comercializar )
actividad vialidad y sus productos localidad en la
turistica con el seguridad artesanales gestion turistica
fin de dentro del y realizar
diversificar la Municipio actividades de

responsabilidad
social

Fuente: Hernandez, F. (2015)
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CONCLUSIONES

Luego de realizar este estudio se ha determinado que el turismo es
una estrategia viable para la diversificacion y el desarrollo sustentable de una
localidad gque combina aspectos como potencialidad, crecimiento
econdémico, aprovechamiento de los recursos naturales, el bienestar y
disfrute de la poblacién. Con la introduccién del turismo como actividad
econOmica se eleva la productividad del Municipio, por otro lado el desarrollo
de esta actividad genera puestos de empleo, mejora las condiciones de vida
local, proporciona diversos beneficios en el aspecto econdmico y social,

contribuye con el crecimiento, le brinda una imagen atractiva al Municipio.

De acuerdo a los datos obtenidos en el capitulo anterior y a los

objetivos planteados en la investigacion se concluye lo siguiente:

Con respecto al inventario realizado de atractivos turisticos que posee
el municipio Tinaquillo, se determiné que éste cuenta con una diversidad de
recursos naturales e histéricos, espacios donde se puede desarrollar la
actividad turistica, ademas cuenta con Empresas Turisticas Recreativas. Es
importante resaltar que entre los principios basicos de sostenibilidad se
encuentra el adecuado uso de los recursos naturales y ademas el desarrollo
de toda actividad turistica debe propiciar el cuidado de estos recursos. Las
empresas turisticas recreativas establecidas en el municipio fueron creadas
bajo una conciencia ecoldgica, buscando reducir el impacto ambiental,

contribuyendo con la conservacion de los recursos naturales, a su vez han
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rescatado espacios realizando areas verdes, caminos frutales y de

ornamentacion.

Entre las actividades que desarrollan las empresas turisticas y los
servicios que ofrecen, se encuentran: alojamiento, actividades deportivas y
extremas, una gran variedad de atracciones como toboganes, piscinas,
paseos a caballo y eventos especiales. Todos estos servicios son elementos
que componen la oferta turistica y ademas son necesarios para el desarrollo

de una localidad a través del turismo sostenible.

Los empresarios dedicados al turismo determinaron que el Municipio
es un lugar con potencial turistico y a su vez cuenta con una excelente
ubicacion ya que conecta con el centro del pais, es por ello que se motivaron
a establecer sus empresas turisticas recreativas en Tinaquillo con el fin de
brindar servicios de recreacion y esparcimiento a los visitantes. Con la
creacion de estas empresas se ha mejorado la imagen del Municipio, se ha
dado a conocer en diversas partes del pais, ademas que han originado un
crecimiento econdmico y se fortalece su desarrollo turistico. Finalmente el
Plan de Desarrollo Turistico representa una herramienta para apoyar la
actividad turistica dentro del municipio Tinaquillo, a través de una serie de
estrategias que abarcan acciones para mejorar la infraestructura turistica, la
conservacion 6 recuperacion de los recursos naturales y mediante estas
empresas turisticas recreativas el municipio sea visto como un destino

turistico.
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RECOMENDACIONES

Se le recomienda a las empresas turisticas recreativas generar
conciencia turistica a las localidades donde estan establecidas y a su
vez proporcionarle a sus clientes publicidad sobre la conservacion

ambiental.

Considerar la actividad turistica dentro municipio Tinaquillo como una

fuente principal de ingresos para el crecimiento local.

Generar una variedad de atractivos y productos turisticos que
promuevan la competitividad y sostenibilidad del municipio con

respecto a otras localidades.

Se le recomienda a las entidades financieras brindar apoyo a las
personas que deseen dedicarse a la actividad turistica.

Estimular la inversién en el municipio Tinaquillo para fortalecer el

desarrollo de la actividad turistica.

A los organismos publicos y demas instancias del Municipio se les
recomienda involucrarse mas en la gestion turistica con el fin de darle
continuidad a los proyectos existente para aumentar la oferta turistica

y lograr posicionar a Tinaquillo como destino turistico.

Gestionar politicas de planificacion turistica y adecuado manejo de los

recursos turisticos del municipio Tinaquillo.



- Para reforzar el desarrollo turistico del municipio Tinaquillo, es
necesario la mejora de los servicios de transporte, vialidad y

seguridad, ya que estos benefician directamente al municipio.
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Anexo N°1
DEUS LIBERTAS CULTURA
2 NGz UNIVERSIDAD DE CARABOBO
o FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE ADMINISTRACION COMERCIAL
Y CONTADURIA PUBLICA
CAMPUS BARBULA

FACES

Nombre. Empresa.

1 ¢Cuénto tiempo tiene establecida la Empresa Turistica Recreativa a la cual Ud.
representa, dentro del municipio Tinaquillo del estado Cojedes?

2 ¢Qué lo motivo a establecer la Empresa Turistica Recreativa en el municipio
Tinaquillo?

3 ¢Cuales son los servicios turisticos que ofrece la Empresa Turistica Recreativa a la
cual Ud. representa?

4 ¢En qué condiciones se encontraba el municipio Tinaquillo antes de la construccion
de estos establecimientos turistico?

5 ¢Considera Ud. que ha aumentado la cantidad de visitas al municipio a través del
desarrollo de la actividad turistica?

6 Desde el punto de vista de los precios ¢COmo considera Ud. la oferta turistica del
municipio Tinaquillo?

Accesible Costosa Muy costosa

7 ¢Considera Ud. que la actividad turistica dentro del Municipio es una estrategia
viable para su desarrollo econémico?

8 ¢Como ha observado el crecimiento econémico del municipio Tinaquillo, luego de la
creacion de estas empresas turisticas recreativas?

9 ¢Qué servicios considera usted que hacen falta para favorecer el desarrollo turistico
del municipio Tinaquillo?

10 Segun su criterio ¢De qué manera impacta al ambiente el desarrollo de las

actividades turisticas dentro del Municipio?

PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA EL MUNICIPIO TINAQUILLO DEL ESTADO
COJEDES A PARTIR DE LA GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS RECREATIVAS



Anexo N° 2

INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS. FICHA DE PRESENTACION POR ATRACTIVO

Nombre del Atractivo Turistico: |Estado: Municipio Parroquia Fecha de Levantamiento FICHA
NE
Ubicacion del atractivo turistico: Uso Actual CONCURRENCIA ALTA MEDIA |BAJA
Turistico: Temporada
IAnual
Recreacional: Mensual
IMAGEN DEL ATRACTIVO: Semanal

Fin de semana

Diaria

Centro poblado cercano:

DESCRIPCION SINOPTICA DEL ATRACTIVO:
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