e"'“'ddm%“h

%
5

's‘dﬂ de Iy
&

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS PARA LA EDUCACION
DIRECCION DE POSTGRADO
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

DEUS LIBEATAS CULTURA
g o

pu

LINGUISTICA ESCOLARIZADA:
SABER TRANSFORMADO EN DOGMA

(Un estudio etnografico realizado en las aulas de la U.E. Antonio Sandoval)

Autor: Lcdo. Edgar Suérez
Tutora: Msc. Ludy Silva

Valencia, mayo de 2016



DEUS_LIBERTAS cuql_"l'qhn

UNIVERSIDAD DE CARABOBO

&
FACULTAD DE CIENCIAS PARA LA EDUCACION %ﬂa
DIRECCION DE POSTGRADO ‘fﬁ,

MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

LINGUISTICA ESCOLARIZADA:

SABER TRANSFORMADO EN DOGMA

(Un estudio etnografico realizado en las aulas de la U.E. Antonio Sandoval)

Autor: Lcdo. Edgar Suéarez

Trabajo de grado
presentado ante la
Direccion de Postgrado de
la Universidad de Carabobo
para optar al titulo de
Magister en Investigacion
Educativa

Valencia, mayo de 2016



R 45 UNIVERSIDAD DE CARABOBO 4 %
FACULTAD DE CIENCIAS PARA LA EDUCACION %, j
DIRECCION DE POSTGRADO

MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

AVAL DEL TUTOR

Dando cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de estudios de
Postgrado de la Universidad de Carabobo en su articulo 133, quien suscribe
Msc. Ludy Silva titular de la cédula de identidad numero V- 10.233.261, en
mi caracter de Tutor de Trabajo de Maestria titulado LINGUISTICA
ESCOLARIZADA: SABER TRANSFORMADO EN DOGMA (Un estudio
etnografico realizado en las aulas de la U.E. Antonio Sandoval) presentado
por el licenciado Edgar Alexander Suarez Acosta, titular de la Cédula de
Identidad numero V-12.930.573, para optar al grado de Magister en
investigacion Educativa, hago constar que dicho trabajo redne los requisitos
y méritos suficientes para ser sometido a la presentacion publica y

evaluacion por parte del jurado examinador que se le designe.

En valencia a los 16 dias del mes de enero del afio 2016.

Msc. Ludy Silva

C.l. V- 10.233.261



R 45 UNIVERSIDAD DE CARABOBO 4 %
FACULTAD DE CIENCIAS PARA LA EDUCACION %, j
DIRECCION DE POSTGRADO

MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

AUTORIZACION DEL TUTOR

Dando cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de estudios de
Postgrado de la Universidad de Carabobo en su articulo 133, quien suscribe
Msc. Ludy Silva titular de la cédula de identidad numero V- 10.233.261, en
mi caracter de Tutor de Trabajo de Maestria titulado LINGUISTICA
ESCOLARIZADA: SABER TRANSFORMADO EN DOGMA (Un estudio
etnografico realizado en las aulas de la U.E. Antonio Sandoval) presentado
por el licenciado Edgar Alexander Suarez Acosta, titular de la Cédula de
Identidad numero V-12.930.573, para optar al grado de Magister en
investigacion Educativa, hago constar que dicho trabajo redne los requisitos
y méritos suficientes para ser sometido a la presentacion publica y

evaluacion por parte del jurado examinador que se le designe.

En valencia a los 16 dias del mes de enero del afio 2016.

Msc. Ludy Silva

C.l. V- 10.233.261



DEUS LIBERTAS CULTURA

16\‘“

od de
UNIVERSIDAD DE CARABOBO ;‘"“* N
FACULTAD DE CIENCIAS PARA LA EDUCACION i% ‘fé'
DIRECCION DE POSTGRADO Y Ifﬂ
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

P

INFORME DE ACTIVIDADES

Participante: Edgar Alexander Suarez Acosta Cédula de identidad: V-12.930.573
Tutora:__Msc. Ludy Silva Cédula de identidad: V- 10.233.261

Titulo tentativo del trabajo: LINGUISTICA ESCOLARIZADA: SABER
TRANSFORMADO EN DOGMA (Un estudio etnografico realizado en las aulas de la
U.E. Antonio Sandoval).

Linea de investigacion: Pedagogia y Did4ctica.

Sesion Fecha Hora Asunto tratado

1 14 de noviembre de 2012 12:30 M Asesoria y correcciones
Capitulo |

2 30 de noviembre de 2012 10.00am Aprobacién Capitulo I.

3 25 de enero de 2013 3.00pm Asesoria y correcciones
Capitulo Il

4 28 de marzo de 2013 2:30 pm Asesoria y correcciones
Capitulo Il

5 12 de abril de 2013 10.00am Aprobacién Capitulo Il

6 02 de mayo de 2013 9:00am Asesoria Capitulo IlI

7 28 de mayo de 2013 3:00pm Correcciones Capitulo 11l

8 28 de junio de 2013 5:00 pm Aprobacién Capitulo I

entrega de registros de
observaciones

9 10 de octubre de 2013 12:40 m Asesoria Capitulo IV Proceso
de categorizacion
10 26 de noviembre de 2013 11:30 am Correccion y asesoria del
proceso de categorizacién

11 28 de enero de 2013 2:00 pm Correccion y asesoria Capitulo
Y

12 11 de febrero de 2014 10:00am Correccién y asesoria Capitulo
Y

13 17 de abril de 2014 4:30 pm Correccion y asesoria Capitulo
Y

14 27 de junio de 2014 1:30 pm Elaboracion red semantica

15 02 de julio de 2014 04:30 pm Correcciones red semantica




16 20 de agosto de 2014 04:00 pm Aprobacién Capitulo IV

17 16 de octubre de 2014 08:30 am Presentacion de Avances
Capitulo V
18 30 de octubre de 2014 2:00 pm Correcciones avance Capitulo
\Y
19 28 de noviembre de 2014 04:00 pm Entrega de correcciones
avance capitulo V
20 04 de diciembre de 2014 08:00 am Aprobacién de avances
capitulo V
21 04 de marzo de 2015 01:00 pm Entrega de interpretacién
semantica
22 25 de marzo de 2015 09:00 am Correcciones de interpretacion
semantica
23 17de abril de 2015 04:30 pm Entrega de correcciones de la
interpretacion semantica
24 22 de junio de 2015 04:30 pm Entrega de interpretacion de
intencionalidades
25 14 de julio de 2015 03:00 pm Correcciones de la

interpretacion de
intencionalidades

26 17 de septiembre de 2015 08:00 am Entrega de correcciones de la
interpretacion de
intencionalidades

27 19 de noviembre de 2015 09:00 am Entrega Capitulo V

28 10 de diciembre de 2015 02:00 pm Entrega trabajo especial de
grado para correcciones finales

Titulo definitivo: LINGUISTICA ESCOLARIZADA: SABER TRANSFORMADO EN
DOGMA (Un estudio etnografico realizado en las aulas de la U.E. Antonio

Sandoval).

Comentarios finales acerca de la investigacion:

Declaramos que las especificaciones anteriores representan el proceso de direccion
del trabajo de grado arriba mencionado.

Msc. Ludy Silva Lcdo. Edgar A. Suérez A.
C.l. V- 10.233.261 C.l. V-12930573

Vi



- %
= ¥
UNIVERSIDAD DE CARABOBO ) 2 §
FACULTAD DE CI,ENCIAS DE LA EDUCACION %n., -~ o
DIRECCION DE POSTGRADO \ﬂ "

MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

VEREDICTO

Nosotros miembros del jurado designado para la evaluacion del trabajo de
grado titulado: “LINGUISTICA ESCOLARIZADA: SABER TRANSFORMADO EN

DOGMA (Un estudio etnogqrafico realizado en las aulas de la U.E. Antonio

Sandoval”, Presentado por el ciudadano: Edgar Alexander Suérez Acosta,
titular de la Cedula de Identidad: 12930573, para optar al titulo de Maestria
en Investigacion Educativa, estimamos que el mismo reune los requisitos

para ser considerado como:

Dr. Juan Ruffino Dra. Elsy Medina Mcs. Jhonny Alpizar
C.l C.l C.I.
Presidente Miembro Principal Miembro Principal

Vi



Dadicatoria

A i amor miv por endilzarme él aguea salada del mar, por regalarme una
sonrisa al llegar a nuesiro hogar, por compartir a mi lado los mejores artos de mi vida

v por dix o diax ser motive de d/@gnﬁ..

A mi madve Nor de andnimo herolsmo, por su dedicacion y constante lucha, por su
abnegacion, por ser pilar en mi vida ,por 1egilarme lodes los dias un suspiro v por ser

L muer que siempre admiro..

o5 amo..

viii



Agradecimiento
Agradeaco a nuestro dies lode poderaso p  los Aﬂjﬁ/ﬁf que me acomparian cn mi andar.

atiendo un fraterndl agradecimionto & mi lulora p gran amiga Natalic Ghourio gemple de constancia p

dedicacion, quicn me aconmpario y quid en los primeros pasos de mi labao.

A mi Profésor; lHlora p compariora Kudy Oilva; muchas GUATIAS Por SU apaye v confianad, lodos sus
conocimientos mmpmfdﬁf mnmfgﬁ serdn mi herranmienia por siempre.

A mis anigos especiates Oonicl é\ﬂl[hf’ v Zlimar Btz comparieros p ledles amigos, su conpartia fue
stnificativa; por ol les recordaré siempre

A lr VK. Antonio Oandoval junto a su cuerpo Directive por permitir que labore junto a cllos. Asi
Como & mis estudianles, molive de mspiracion.

A mi amor elerno Jpor ser mi conpartia; b lug que me quia; lx esperanaa que munca se acaba, la ¢ que
desplerta; el motive de vivir p luchar por dias mejores, gracias mi sist por tu paciencia, por enserarme ¢l amor
profunds, cxquisilo y verdidero .

Epecialmente agradeaco a mi madre, por darme ¢l honor de ser su hijo, por ser mi quic y lx mejor meacsira; &

1i debo todo lo que sop y me siento orgulloso de haberme formeads en tu vientre y levar tu sangre,

A todas Muchas gravias..



INDICE GENERAL

pp

D L=To o= 1 (0] - VPP viii

X0 | = Lo [T ox .41 T=T o1 (o 1000 iX

RESUMEBN. ..o e XV

ADSITAC. .. e e e XVi

[ oo (¥ o ox o] o D PP PP 17
CAPITULO

l.  DIMENSION ONTOLOGICA

Descripcion del ESCenario..........c.oovviiiiiiiiiiiicicie e e, 21

Intencionalidad de la Investigacion...................ocov v, 31

Apologia de la Investigacion.............coooviiiiiiccic e, 32

II. DIMENSION REFERENCIAL
Consideraciones Generales. .......ovoe oo e 36
DIimension HEeUISHICA. .. ....oo v e e, 37

Contexto Referencial...... ..o eie oo 42

1. DIMENSION ONTOESPISTEMICA

Consideraciones Generales........ooo e 68



Enfoques de la Investigacion...................covoiiiiiiiiiicneenns
Paradigma de la Investigacion................ccccovviiiiiii e e,
Método de la Investigacion............ccccvviie i ie i,
Plataforma Procedimental..................oooiiiiiiiic e
Escenario de la Investigacion.............ccoovvici i
Informantes Claves.........c.cooiii i,
Técnicas de Recoleccidn de Datos............cccvvvviiie i,

Mecanismos para garantizar la calidad de la Investigacion...

VI. HALLAZGOS REPRESENTATIVOS
Consideraciones Generales..........co.vuvivviiiieiie i e,
ACCESO0 @l ESCENANIO... vt e e e e
Descripcion del EScenario..........ccoooviiiiiiiii i e e e
Procesos de CategorizacCion..........ocveveveiiiiieiieienieeneenans
Contextualizacion de las Categorias Inductivas Extraidas del
Procesos de ODSErvaCiON..........cuuveis it e e
Contextualizacion y Descripcion de las Categorias deductivas
emergidas del proceso de Observacion...................cooeeenee.
Contextualizacion de las Categorias Inductivas Emergidas de
|aS ENTreVISTAS. ... et e e e e e

Contextualizacion y Descripcion de las Categorias Inductivas

Xi

69

70

71

73

85

99

101

102

105

107

109

110

114

135

149



V.

Emergidas de las Entrevista...............cooeie i,

LINGUISTICA DOGMATICA

Miramientos GENEIaleS. ... ..o e e,

Hilacion SemMANtICA.......covie e e e

Hallazgos Interpretativos...........c.ccoeiiiiiii e

REfEIENCIAS . .. oot e e

Anexos

xii

172

187

195

205

225



LISTA DE TABLAS

Tabla Pag
1.-Datos de SESION... .o e e i 19
2.- Matricula afo escolar 2012-2013.......ooeir i e e 97

3.- Contextualizacion de las categorias inductivas extraidas del

Proceso de CategoriZacCiOn..........ovvueire ot e e 114
4.- Descripcion accion Pedagadgica resiliente por parte del docente...... 137
5.- Descripcién conductas disruptivas por parte del estudiante............ 140
6.-Descripcidn apropiacion pedagoégica por parte del estudiante........... 143
7- Descripcién mecanismo de interaccion dentro del aula................. 146

8.- Contextualizacion de las categorias inductivas emergentes de las

ENEIEVISTAS ... et iee e ettt et et et et een e nenene e 150
9.- Descripcién Minusvalia académica...........c.ccoevviviiieiie e e, 174
10- Descripcion Plusvalia Pedagoégica............ccoeveiiiii i, 178
11- Descripcion Resilencia Didactica.............cooeveiiiveii i e e een.. 182

xiii



LISTA DE IMAGEN

IMAGEN Pag
I I =g 0 = I =T T o> P 42
2.- Procedencia de los Estudiantes.............ccccceveivicii i i 96
3.- Foto satelital de la ubicacion de la institucion................cocoe v, 99
4.- Categoria DedUCtiVas.........c.coveiie e e e e e 135
5.- Accién Pedagdgica resiliente por parte del docente....................... 136
6.- Conductas disruptivas por parte del estudiante............................. 139

7.- Apropiacion pedagogica de los contenidos por parte de los

EStUdIANTES . .. .o 142
8.- Categoria deductiva. Mecanismos de interaccién dentro del aula..... 145
9.- Categorias deductivas emergidas de las entrevistas...................... 172

10.- Categoria deductivas: Minusvalia Académica........................... 173

11.- Categoria deductivas: Plusvalia Pedagégica................c.ccoevnne.. 177
12.- Categoria deductivas: Residencia didactica................cceeviiinnnn. 181
13.- Red SEMANTICA. .. .eive it e e e e e e 186
14.- Resilencia DIdACHICA. .. .......coveiieiie i e, 197
15.- Plusvalia ACAdEMICA. .. ... v euiiitie e et et e e e 198
NG AN ol (o] g I =d=To F= o oo [ o> W 200
17.- Mecanismo de interaccién dentro del aula................................. 201
18.- Conductas DiSTUPLIVAS........oieiiieee ettt 202
19.- Apropiacion Pedagodgica de los Contenidos...........c.covvevviinninnnen. 203
20.- Apropiacion Pedagodgica de los Contenidos............ccceeeveineennnen. 204

Xiv



[[5 mfmi';!yﬂ . “‘“gﬁ de C},.%

LINGUISTICA ESCOLARIZADA: SABER TRANSFORMADO EN DOGMA
(Un estudio etnogréafico realizado en las aulas de la U.E. Antonio Sandoval)

Autor: Edgar A. Suarez A.
Tutora: Msc. Ludy Silva
Afo: 2016

RESUMEN

Dentro de la Didactica de la Lengua, han surgido procedimientos de
investigacion interesados en casos particulares, especificamente con la
praxis profesional y la organizacibn pedagodgica, de alli que, la
intencionalidad de esta investigacion es develar las formas de concepcién,
apropiacion y representacion del saber linguistico en docentes de Castellano
y estudiantes de 2do afio de la U.E. “Antonio Sandoval”, figurandose en el
estudio etnografico, desde la perspectiva comunicacional.
Metodolégicamente impera el enfoque cualitativo y el paradigma
interpretativo. Para recolectar informacion se utilizé6 la observacion y la
entrevista. La pesquisa se obtuvo accesando al campo y desde la utilizacion
de diferentes técnicas. Recolectada la informacion, se describieron las
categorias inductivas, develando que el docente no utiliza estrategias
didacticas que se inclinen hacia la transposicion didactica y demuestren la
decodificacion de sus conocimientos, quedando comprobado que los
docentes repiten modelos de enseflanza conductistas, haciendo que el
proceso escolarizante sea dogmatico, conformando a los estudiantes con lo
que le trasmiten, y se convirtiéndolos en repetidores de contenido.
Finalmente, se considera que el aprendizaje seria significativo si el material
a utilizar fuese significativo desde el punto de vista logico y psicoldgico. De
alli que la calidad del modelo definido por el estudiante dependera de la
calidad de latransposicion didactica, pues, los estudiantes poseen
competencias basicas para una correcta decodificacion. Por ello, se
recomienda, que el docente construya con sus estudiantes, formas de
analizar, reflexionar, comprender y aplicar el conocimiento, generando un
espacio para la relacion entre el objeto de estudio y el sujeto.

Descriptores: Concepcién, apropiacion, representacion, lengua, lenguaje,

saber linguistico.
Linea de investigacion: Pedagogia Curriculo y Didactica
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ABSTRACT
Within the Teaching of Language, have emerged investigation procedures
involved in individual cases, specifically with the professional practice and
educational organization, hence, the intent of this research is to reveal the
forms of conception, appropriation and representation of linguistic knowledge
in Castilian teachers and students of 2nd year EU "Antonio Sandoval,"
figuring in the ethnographic study, from the communicational perspective.
Methodologically qualitative approach prevails and the interpretive paradigm.
To collect information observation and interview was used. The research was
obtained by accessing the field and from the use of different techniques.
Collected information inductive categories described, revealing that the
teacher does not use teaching strategies that lean toward the didactic
transposition and show the decoding of their knowledge, being proven that
teachers repeat models of behavioral teaching, making the schooling process
is opinionated, forming students with what they convey to him, and turning
them into repeaters content. Finally, it is considered that learning would be
significant if the material used was significant from the point of logical and
psychologically. Hence the quality of the model defined by the student
depends on the quality of the didactic transposition, therefore students have
basic skills for proper decoding. Therefore, it is recommended that teachers
build with their students, ways to analyze, reflect, understand and apply
knowledge making a space for the relationship between the object and the
subject of study
.Descriptors:  Conception, appropriation, representation, language,
language, linguistic knowledge.
Research line: Education Curriculum and Teaching.
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INTRODUCCION

Uno de los temas que ha preocupado a los filésofos desde la antigiedad
ha sido, y continla siendo, cuales son las propiedades generales del
entendimiento de las personas, pues ello contribuye a una mejor
comprension de la naturaleza humana. Dentro de los componentes del
entendimiento humano se encuentra la facultad lingtistica. Su estudio dio
lugar, entre otras, a la discusion acerca de si la mente tiene algun contenido
innato (ideas, estructuras, disposiciones...) o si todo es adquirido a partir de
la experiencia. De las especulaciones filoséficas nacié la preocupacién por el
lenguaje, lo que llevé a una especializacion en el estudio de las diferentes
lenguas. Esto dio lugar, en el siglo XIX, a la creacion del término Linguistica
como aquella ciencia que se centra en el estudio de los distintos idiomas

conocidos, su origen, evolucién, parentesco y funcionamiento.

Ahora bien, la tendencia al reduccionismo esta en la base de las
investigaciones linglisticas de orientacion estructuralista de la primera mitad
del Siglo XX, y ha repercutido en las concepciones de la ensefianza de la
lengua y enmarcan en sus limites los conocimientos linguisticos que el
docente aspira transmitir. Las primeras investigaciones semibéticas, que
trataban de explicar el concepto de sistema semiotico, a partir de las
concepciones de la légica y la linguistica sistémica, encontraron como primer
obstaculo que el objeto de dichas investigaciones fuese un fenémeno tan
complejo como el lenguaje natural y su estructura, formados

espontaneamente.

Sin embargo, en las ultimas décadas, la evolucién de las ciencias del

lenguaje se orienta cada vez mas al analisis de las formas discursivas que



encarnan los usos comunicativos, a la consideracio n de las variables
culturales que condicionan y determinan el significado social de esos usos, y
al conocimiento de los procesos cognitivos implicados en la comprensién y
produccion de los mensajes. Actualmente, un vasto paisaje disciplinar (desde
la pragmaética, la linguistica del texto, la etnografia de la comunicacion y la
semidtica textual, hasta la sociolinglistica, los enfoques sociocognitivos de la
psicolinguistica, la Etnometodologia o el analisis del discurso) aparece ante
los ojos de quienes ensefian lengua como un nuevo marco sugerente y lleno

de posibilidades para dar sentido al trabajo en el aula.

Hasta hace poco tiempo la investigacion educativa enfocaba sus cimientos
sobre la vida en las aulas, es decir oscilaba entre la argumentacion
sociologica y la indagacién psicolégica, entre el analisis del modo en que la
escuela ayuda a difundir algunas ideologias y a transmitir el conocimiento
legitimo y el estudio de los procesos cognitivos implicados en la adquisicion
de los aprendizajes. Hoy, sin embargo, el énfasis se manifiesta no solo en las
estructuras sociales o en la mente de las personas, sino también en lo que

las personas hacen y dicen (y hacen al decir) en las aulas.

De alli que, el propdsito del siguiente estudio se centra en residir dentro de
las aulas de la Unidad Educativa Antonio Sandoval en horas de clases de
castellano con el fin de describir las formas de presentacién, apropiacion y
representacion del saber linglistico escolar con la intencion de explicar lo
que ocurre en la transmision de este saber en dicho contexto. El objetivo que
orienta la investigacion esta formulado en términos de explicar la cultura del
aula (entendida como sistemas de significados que se expresan a través de
patrones de comportamiento, de comunicacion e interaccion) de colectivos
conformados por docente y alumnos que interactdan socialmente en un aula

localizada en el contexto de bachillerato y en torno a un saber.
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Por lo tanto, el método a utilizar en la presente investigacion sera el
etnografico, considerando que este método no tiene una uUnica finalidad, sino
varias, intimamente relacionadas, entre las que destaco: la descripcion de los
contextos, la interpretacion de los mismos para llegar a su comprension, la
difusion de los hallazgos, y, en dltimo término, la mejora de la realidad
educativa. Por consiguiente, el proposito fundamental de esta investigacion
sera develar las formas de concepcion, apropiacion y representacion del
saber linglistico en docentes de Castellano y en los estudiantes de 2do afio
seccion 05 de educacién media general de la Unidad Educativa “Antonio
Sandoval.

En tal sentido, la presente investigacion esta distribuida en tres capitulos,
de forma tal, que se desglose en cada uno de ellos y por partes el analisis
del estudio. En el capitulo |, se describe la situacién objeto de estudio, se
presenta la intencionalidad de la investigacion, asi como se explica la
apologia investigativa. En el capitulo Il, se desarrolla la dimension
referencial, presentando la dimension heuristica y el contexto referencial que

avala la investigacion.

Dentro del capitulo Ill se enmarca el andamiaje metodoldgico del estudio,
donde se explica el enfoque de la investigacion, el paradigma, método,
escenario, informantes claves, técnicas de recoleccion de informacion,
plataforma procedimental, analisis documental, mecanismos para garantizar
la calidad de la investigacion, todo en funcion al abordaje del estudio en el
campo y a las percepciones de los informantes claves desde la realidad de

Su contexto.
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En el capitulo IV se explicaran las consideraciones tomadas para el
trabajo de campo, en donde se detalla el acceso al campo, se describe el
escenario donde se desarroll6 la investigacion, se explica el tipo de
observacion utilizada, se presentan los protocolos a utilizar en la recolecciéon
de informacion, se explicita el proceso de categorizacion y se contextualizan
las categorias emergidas en la recoleccion de informacién tanto en las
entrevistas como en el proceso de observacion para su posterior analisis.
Finalmente en el V capitulo se presentan los miramientos generales y el
desarrollo de las intencionalidades con las respectivas consideraciones

finales realizadas por el autor.

“Me lo contaron y lo olvidé,
lo vi y lo entendi lo hice y lo aprendi.”

Confucio
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CAPITULO |
DIMENSION ONTOLOGICA

Descripcién del escenario

La educacién, actualmente, se encuentra en un escenario complejo,
donde el modelo imperante de globalizacion suprime cada vez las
diferencias e instala cierta uniformidad y homogeneidad en los codigos de
comunicacién. La aparicion de la tecnologia, a través de los medios, es un
factor definitorio para ello, poniendo en escena simultaneamente lugares y
tiempos distintos, creando un contraste entre la ilusidon y la realidad de la

colectividad cambiante.

En consecuencia, vivimos entre dos mundos, en uno con una economia
global mundializada y, en otro, un mundo en el que nos movemos en la
busqueda de identidades, las cuales son mas y mas defensivas, nos
blindamos en las identidades de tipo étnico, religioso, sexual, etario,
contextual, y familiar, sin embargo, esta identidad estd amenazada por la
globalizacion del mundo, por lo tanto, el individuo trata de defenderse.

De alli que ,la educacion del ciudadano reclama no sélo el aprendizaje del
saber de las disciplinas, sino también la comprensién de los problemas
sociales y personales, para asi ver el proceso y asimilarlo no como una
imposicion, sino como necesidad individual. Es por ello que, la ensefianza de
las distintas disciplinas o areas del conocimiento, desde la antigiiedad, se ha
presentado ante los estudiantes como un acto eminentemente académico,

incorporando al &mbito escolar las propuestas teoricas de los especialistas y



las alternativas didacticas que responden a los paradigmas psicologicos
imperantes. En este sentido Chevallard (1998) establece que:

El docente en su clase, el que elabora los programas, el que hace
los manuales, cada uno en su ambito, instituye una norma
didactica que tiende a constituir un objeto de ensefianza distinto
del objeto al que da lugar. De ese modo, ejercen su nhormatividad,
sin asumir la responsabilidad epistemolégica de este poder
creador de la norma. Si esperan, a veces, la aprobacion o el
rechazo del especialista, sittan esa apreciacion como algo
exterior a su proyecto, y ajeno a su ldégica interna. Esta
apreciacion es considerada posteriormente o puede acompafar a
dicha légica, pero raramente se integra en ella, por imposibilidad
de tomarla en cuenta en sus implicaciones epistemoldgicas.
Posee valor estético o moral, interviene en la recepcion social del
proyecto. No informa de ello a la estructura ni a los contenidos,
sino de una manera mimética y en un intento de acreditarlos
frente a los poderes institucionales investidos. (p.p. 4-5)

Es por ello que, la clave de la actividad escolar no se centra en lo que
haga el estudiante para aprender, sino en la habilidad que tenga el profesor
para ensefar. Y es la sociedad quien determina lo que es necesario conocer,
pero presentado de tal modo que aparece con legalidad propia y autbnoma
desde los mismos conocimientos que deben saberse, precisamente, porque
son verdaderos. Esté de Villaroel (2012) en concordancia con lo

anteriormente explicitado plantea que:

El desenmascaramiento de las funciones y estructuras ubicadas
detras de la clase parte del supuesto que, tanto el docente como
el estudiante muestran posturas fisicas, psiquicas, ideoldgicas y
politicas distintas y contradictorias entre el ser y el deber ser de
las relaciones intersubjetivas o ‘“vida conciencia” que pudiera
influir sobre la docencia. (p.87)

En otras palabras, el poder de la labor docente implica reflexiones
tedricas y practicas sobre los actores principales del proceso educativo, en

donde se defiendan las relaciones entre ellos, para logar con eficacia el
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encuentro pedagogico, pues el docente intenta imponer un contenido al
estudiante. Esta relacién se convierte en un juego ideoldgico entre una
persona intelectualmente preparada y la persona o grupo quien recibe el
contenido, lo interpreta y lo decodifica. Sin embargo, cabe destacar que de
acuerdo con Foucault (2002): “no es posible educar si no se ejerce la
hegemonia sobre los otros” (p.23), es decir si el docente no se ocupa y
preocupa por si mismo y por su legado no podriamos hablar de
transformacion, puesto que el proceso educativo implica la integracion de

las partes

Estudios realizados por la UNESCO (2008) indican que en muchos paises
occidentales la educacion es gratuita para todos los estudiantes. Sin
embargo, debido a la escasez de escuelas publicas, también existen muchas
escuelas privadas y parroquiales, en donde el término educacién no solo se
refiere a la influencia ordenada ejercida sobre una persona para formarla y
desarrollarla a varios niveles complementarios, sino a la trasmision de la
cultura, permitiendo su evolucién. Por otro lado, la UNESCO (2008) sefala

que:

Hay que reconocer que en muchos aspectos se ha avanzado
considerablemente, por ejemplo a través de un aumento en las
matriculaciones y de la expansién de la educacion primaria
gratuita...Hablando de calidad, el Informe de Seguimiento de la
Educacion para todos en el Mundo 2008 , entre otros estudios y
documentos confirman que la practica de la contratacion de
docentes, sus condiciones de trabajo, su remuneracion apropiada,
asi como la calidad de su formacion inicial y continua, constituyen
factores fundamentales si queremos que el aprendizaje de calidad
se convierta en una realidad para todos (p.8).

En este sentido, se ha determinado que la diversidad del hombre, sus

condiciones de aprendizaje y los contextos en los que aprenden son algunos
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aspectos sobre los cuales se focalizan los investigadores para deducir y
demostrar la complejidad del aprendizaje. Sin duda, el eje del proceso
educativo esta en el educador y en las estrategias que aplica, ya que es
quien direcciona y sefala lo que hay que hacer. De alli que, la didactica
inserta en esta realidad educativa utilizara como métodos pedagogicos al
analitico, sintético, inductivo, deductivo, que son los métodos propios del
pensar. Estos métodos son los que usamos permanentemente en nuestra
vida diaria, son funciones que el hombre lleva a cabo espontaneamente, de

lo que se concluye que de didacticos no tienen nada.

El proceso de conocimiento se confunde con el conocimiento en si, como
si éste fuese acabado y terminado, sin considerar métodos procedimentales
y sobre todo el impacto que las estrategias tienen en los estudiantes. Ahora
bien, el Disefio Curricular del Sistema Educativo Bolivariano (2007) establece
que “La educacion debe ser integral para todos y todas como base de la
transformacion social, politica, economica, territorial e internacional,
otorgando al estado la responsabilidad de asumirla como una funcion

indeclinable...” (p. 11)

Por tal motivo, el docente necesita identificar la calidad de la ensefianza
con las pautas y los valores que se desarrollan en la misma actividad de
ensefianza y no en funcién de los fines que se determinan externamente, es
por ello que, la ensefianza comienza por la forma de organizar y el como
ensefar. Pero, para que esta utopia pueda llegar a ser una realidad, el
docente debe valerse de estrategias innovadoras, estrategias donde el
contexto social del estudiante esté presente, pues la realidad diaria no se

puede alejar del aula, mas si nos referimos a la ensefianza de la lengua.
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Por su parte, todo docente debe considerar que el aprendizaje de la
lengua se da a lo largo de la vida y de manera creciente en varios ambitos,
etapas y espacios: en la familia, en el trabajo, a través de los medios de
comunicacion, de Internet, entre otros. Por ello, la calidad de la educacion no
debe ser vista como una tarea que puede ser abordada exclusivamente por
los sistemas educativos, sin0 que compete y compromete a toda la
sociedad, sobre todo el &area de la linguistica, pues el analfabetismo
funcional, la incapacidad para establecer relacion entre el pensamiento y el
lenguaje, y otras deficiencias para lograr la comunicacién, son algunas de

las dificultades que caracterizan a muchos estudiantes en todos los niveles.

Es por ello que al referirnos a la ensefianza de la lengua, se debe tomar
en cuenta que ha sido considerada como un sistema de signos a través del
cual se organizan y establecen las relaciones del hombre con su entorno; en
tal sentido es un fendmeno social y, a su vez, la materia poseedora de un
corpus teorico importante con el que se definen las formas y las relaciones
del codigo comunicativo cuyo grado de adquisicion denota el nivel de
competencia linglistica que posee un hablante. Ahora bien, Saussure (1973)
mantiene la dicotomia sociedad- individuo y, con ella, la idea que la lengua
es un hecho social:

La lengua, deslindada asi del conjunto de los hechos de lenguaje,
es clasificable entre los hechos humanos, mientras que el
lenguaje no lo es [...] la lengua es una institucién social, pero se
diferencia por muchos rasgos de las otras instituciones politicas,
juridicas, entre otras. Para comprender su naturaleza peculiar hay
gue hacer intervenir un nuevo orden de hechos. (p. 60)

De alli que la sociolinguistica (o sociologia del lenguaje) estudia la
importancia social que tiene la lengua para los grupos humanos, desde los

grupos socioculturales mas pequefios hasta paises enteros. Sin embargo, en
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el proceso comunicativo se evidencian dificultades, que impiden de cierto
modo establecer contacto directo con el entorno. Dichas dificultades tienen
su origen en las concepciones linglisticas centradas en la forma y en la
ensefianza del docente, por no establecer el vinculo entre las estructuras
linglisticas y el uso, esto como resultado de la puesta en practica de

diversas estrategias, las cuales quizas no fueron validadas socialmente.

En otro orden de ideas, tanto las escuelas linglisticas del estructuralismo
como del generativismo consideraron como objeto de estudio de la linguistica
Unicamente a la oracion, siendo ésta el limite de sus investigaciones. Dentro
de las cuales Saussure (1973), considera que el sistema de la lengua se
concreta en el habla que, por su diversidad no podia ser objeto de una
descripcion precisa y objetiva. Mientras que para Chomsky (1965), la
actuaciéon tenia que ver con el uso y, por tanto, no era de interés de la

gramatica generativa, que prioriz6 el estudio de la sintaxis oracional.

Por lo tanto, los estudios gramaticales, bien sea del estructuralismo como
del generativismo, asumieron el lenguaje con una intencién simplificadora,
gue tenia como categoria esencial la oracion, mas no los elementos que
giran en torno a esa estructura, como lo es la intension, la cual no es tomada
en cuenta. Al considerar la estructura como un objeto linguistico simple, su
estudio es posible utilizando el método estructuralista, asi como lo plantea
Muro (2007). Pero la realidad de la comunicacion social humana en la que el
lenguaje interviene, no puede explicarse a partir de la descripcion y el
analisis de oraciones aisladas. Dicha praxis fue promovida a los distintos
docentes de Lengua y Literatura quienes muchas veces han visto el lenguaje

como objeto aislado, al margen del uso, artificial, estable y predecible.
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Sin embargo, cuando el lenguaje se asume como lenguaje en uso, se
hace natural, inestable e impredecible, tal como lo plantea Saussure (1973),
lo que evidencia su condicién que el lenguaje es mas complejo que el
pensamiento, pues hay que considerar que un mensaje puede ser
transmitido de distintas maneras a una sola persona y que, de acuerdo al
contexto en el que él se desenvuelva, el mensaje sera decodificado de forma
diferente. Razén por la cual, se considera que ademas de la realidad, la
incertidumbre y el desequilibrio, se debe afadir la sensibilidad o dependencia
a las condiciones iniciales de produccion del mensaje en las que el sujeto se

encuentra, es decir, el contexto.

En concordancia con lo profesado anteriormente, Teun Van Dijk (1999)
sefiala que las estructuras discursivas, la cognicién y la sociedad son tres
componentes que interactlan, interdisciplinariamente, en el andlisis del
lenguaje y, a nuestro modo de ver, deben estar presentes en los contenidos
de los programas de la linguistica, pues, de esta manera, se asumen nuevos
enfoques de ensefianza. Esta fusion es llamada por Van Dijk(1999) “triangulo
del discurso” e integra los tres componentes mencionados, tiene su reflejo en

la ensefianza y cada uno de dichos componentes debe ser objeto de trabajo.

Ahora bien, si se consideran las principales tendencias en la linglistica
actual y se adoptan etiquetas que deben tomarse en un sentido general y no
taxativo, se puede decir que es necesaria la aplicacion de la linguistica
cognitiva como modelo funcional, es decir, no formal y basado en el uso.
Esto seria lo que Cuenca (1999) definiria como gramética funcional, en tal
sentido, se hace necesario analizar la aplicacion de estrategias destinadas a
la linglistica cognitiva, considerando que ésta defiende muchas
caracteristicas de la forma linguistica, sin embargo, no es arbitraria ni

tampoco es siempre predecible a partir del significado, sino que estan
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motivadas por la intencionalidad del hablante. En palabras de Lakoff citado
por Cuenca (1999) “muchos aspectos de la estructura sintactica son
motivados por la estructura de modelos cognitivos 0 son consecuencia de
ellos” (p.29).

Aparte del docente, que comunica o transmite (presenta o pone en
escena) un contenido cultural especifico existen también otros actores, es
decir los estudiantes, quienes “hacen propio el saber” (interpretan, aplican,
incorporan a su vida escolar, o simplemente memorizan o adoptan) ese
contenido. En el area socioeducativa “apropiacion es un término que no se
refiere en este caso a propiedad privada sino a identificacién, “a hacer propio
el saber” lo que antes se vivia como “hacer ajeno el saber” (Herrera 1993, p.
277).

En los fendmenos propios de la vida en el aula est4 presente el concepto
de cultura y se entiende que sus actores son quienes dan origen a una
cultura especifica. Entonces, entendida ésta como sistemas de significados
con opciones, es analizada en el estudio a partir de “patrones de
comportamiento” que son modos de actuar reiterados y que, al mismo
tiempo, constituyen modos de eleccion en el ambito individual, grupal y
colectivo (Ackerman, 1981).

En dicha cultura, se generan estrategias peculiares entre sus participantes
las cuales son interpretadas en el marco de la transmision del saber escolar y
propician el enunciado de conclusiones y recomendaciones como vias para
mejorar la ensefianza del castellano a partir de la realidad del aula, razén por
la cual, los términos presentacion y apropiaciéon se manejan en el siguiente
sentido. Con relacion a lo anteriormente expuesto, Malmberg (1979) sefial6
que:
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Los modelos sociales y culturales se reflejan en la estructura de la
lengua. En el fondo, para el conocimiento de los hechos internos o
externos a nosotros no existe mas camino que el que va a través
de las estructuras linglisticas, a partir de las cuales modificamos
esos mismos hechos conforme a la convencion (p.p. 33-34)

En sintesis, los focos de interés del cognitivismo son la funcion, el
significado y el uso, lo cual no quiere decir que se desentienda de la forma,
ya que ésta es el vehiculo por el cual se manifiesta y concretan los aspectos
del significado.

Ahora bien, se ha observado que en las distintas instituciones educativas,
especificamente en la U.E. “Antonio Sandoval”, los docentes de la asignatura
Castellano aplican estrategias de ensefianza destinadas a la estructura mas
que a la funcién de la linguistica y, en el terreno de la lengua materna de
Educacion Basica, contrastan las altas metas teoricas de los Programas de
Castellano y Literatura, con orientaciones psicolingtiisticas, sociolingiisticas,
pragmatica y textuales, por un lado y, la practica diaria por el otro, lo que
revela, en la preparacion de los estudiantes, notables dificultades
instrumentales para redactar sin errores de ortografia y puntuacion, utilizar
formas verbales irregulares y, en general, estructurar coherentemente

cualquier texto.

Es importante sefalar que la representacion del mundo que nos rodea es
una capacidad del sujeto para asimilar informacion, conocimientos y saberes.
Sin embargo, esta capacidad esta condicionada, en gran medida por quienes
ejercen la dominacién del conocimiento, es decir los docentes, por tal motivo
se entorpece, en los estudiantes, el desarrollo de la competencia para

reflexionar, es decir, la estimulacién para comprender la relacion existente
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entre un contenido y el contexto, por ende su implicacion en el mundo

exterior .

Lo que trae como consecuencia que las relaciones sociales de
dominacién- subordinacion que se establecen entre el docente y el
estudiante, asi como la de estos con la institucibn escolar, no estén
constituidas sdlidamente, trayendo consigo apatia, desidia, desercién
escolar, bajo rendimiento académico e incluso implicaciones vy
transformaciones en el comportamiento actitudinal del estudiante. Con

relacion a lo explicitado anteriormente, Esté de Villarroel (2012) plantea:

El analisis de la personalidad de los actores reales de la praxis
educativa implica reflexionar sobre los tipos de desplazamientos,
de motivaciones ascendentes y descendentes, porque la quietud,
el estatismo, no conduce a la transformacion, tales
desplazamientos permiten, a su vez, que el Yo descubra la
realidad y sus cambios, entonces mirara al otro como se ve a si
mismo. El logro de los hechos anteriores conduce a la autonomia,
la libertad, la justicia y la tolerancia porque tal persona se ha
modificado, se ha iluminado. (p118)

Esta flexion constituye un objetivo necesario e indispensable para el
ejercicio docente, pues de esto dependen las relaciones virtuosas y
razonablemente compartidas dentro del espacio académico. Ahora bien por
todo lo anteriormente argumentado surgen la siguientes interrogantes
¢, Como es la practica de ensefianza de la lengua oral y escrita por parte de
los educadores de Lengua y Literatura de Educacién Basica Media General,
de la U.E. Antonio Sandoval? ¢Cual es el impacto que tienen, sobre los
estudiantes, las estrategias elaboradas por los docentes y que destinan al
saber linguistico? ¢Qué significado lingtistico le atribuyen los estudiantes a

las estrategias aplicadas por los docentes?

30



Intencionalidad del estudio

En virtud del método de investigacion el cual se centra Estudiar los
patrones con los que interactian los miembros de una comunidad, realizando
un andlisis socio-linglisticos, se establecen las siguientes intencionalidades:

Intencionalidad general

Develar las formas de concepcion, apropiacion y representacion del saber
linguistico en docentes de Castellano y en los estudiantes de 2do afio
seccién 05 de educacién media general de la Unidad Educativa “Antonio

Sandoval”

Intencionalidades especificas

Identificar las formas de concepcion del saber linguistico de los docentes de
castellano y los estudiantes de 2do afio seccidén 05 de la Unidad Educativa

“Antonio Sandoval”.

Describir las formas de apropiacion y representacion del saber linguistico de
los docentes de castellano y los estudiantes de 2do afio seccion 05 de la

Unidad Educativa “Antonio Sandoval”.

Comprender las formas de apropiacion y representacion del saber linguistico
de los docentes de castellano y los estudiantes de 2do afio seccion 05 de la

Unidad Educativa “Antonio Sandoval”.

Reflexionar sobre las formas de concepcion, apropiacion y representacion

del saber linguistico en docentes de castellano y los estudiantes de 2do afio
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seccion 05 de educacién media general de la Unidad Educativa “Antonio

Sandoval”.

Apologia de la Investigacion

Las estrategias de aprendizaje segun son procesos ejecutivos mediante
los cuales se eligen, coordinan y aplican las habilidades. Se vinculan con el
aprendizaje significativo y con el “aprender a aprender”, de alli que, la
aproximacion de los estilos de ensefianza al estilo de aprendizaje requiere,
como sefala Bernard (1990), que los profesores comprendan la gramatica
mental de sus estudiantes, derivada de los conocimientos previos y del
conjunto de estrategias, guiones o planes utilizados por los sujetos en la

ejecucion de las tareas.

Segun el estilo de aprendizaje de los estudiantes, se deben ajustar los
estilos de ensefanza, por lo tanto, es importante resaltar que segun la
intencionalidad del presente estudio, develar las formas de concepcion,
apropiacion y representacion del saber linglistico de los docentes y los
estudiantes de 2do afio de Educacion Media General de la Unidad Educativa
“Antonio Sandoval’, se hace necesario abordar los distintos tépicos
concernientes a la acepcion pedagdégica dentro del aula de clase, con el fin

de conocer la cultura sostenida dentro de un aula de clase focalizada.

En este sentido, es importante abordar temas que se relacionen con la
cultura dentro de las aulas, con el fin de poder identificar y explicar la

participacion de los actores en el proceso educativo, puesto que la actividad
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de la docencia existe por la necesidad de introducir a los nifios y a los
jévenes en un cuerpo de conocimientos, actitudes y capacidades técnicas
que constituyen un patrimonio social reconocido. Y como, las culturas, el
contenido de la educacion es transmitido, aprendido y compartido. De ahi la
necesidad de un enfoque mediante el cual se una el andlisis reflexivo de la
lengua y el discurso a las necesidades practico-comunicativas utilizadas por

el docente dentro del aula de clase.

El bajo rendimiento académico de los estudiantes en contenidos
relacionados con la linguistica ha hecho que se constaten insuficiencias en
la asimilaciéon de los contenidos, asi como retencion de un gran cumulo de
conocimientos tedricos sin que los alumnos aprecien su funcionalidad.
Ademas, es importante sefialar que los contenidos relacionados con el saber
lingUistico se han impartido siempre con un enfoque descriptivista, pero
teniendo en cuenta que la ensefianza de la lengua tiene como objetivo
fundamental desarrollar las capacidades expresivas y comprensivas de la

competencia comunicativa de los estudiantes.

Por tal motivo, se hace necesario e imperante descubrir la funcionalidad
de lo que se aprende en el aula y esto soOlo es posible con el enfoque
comunicativo, en el cual se desecha el estudio del lenguaje por si mismo y
las unidades de los distintos niveles se ponen en funcion del proceso de

significacion.

Es decir, no se deberia estudiar el lenguaje como un sistema de signos y
centrado en oraciones, palabras y fonemas, sino en el texto y su
funcionalidad, ya que nos comunicamos por medio de él y varia de acuerdo

al contexto.
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En tal sentido, se considera pertinente el abordaje del tema a través de la
etnografia, pues es un método de estudio dentro del campo de la
antropologia que permite la busqueda de un conocimiento especifico que
pueda compararse con otro igual o similar en la misma cultura o en otras, por
tal motivo la utilizacion de este método es importante, pues permite la
descripcion de un conocimiento especifico sobre la base de una formulacién,
comprobacion o reformulacion de hipétesis a través de la observacion

participante sistematizada en una comunidad.

En tal sentido, atendiendo los objetivos planteados en la presente
investigacion, la etnografia permitira estudiar los patrones con los que
interactian los miembros de una comunidad, realizando un analisis socio-
linglisticos, intentando reconocer estandares de conducta que pueden estar
ocultos o implicitos para los miembros que comparten una misma cultura.
Cabe destacar que los aspectos linglisticos estan sujetos a cambios
constantes, dichos cambios se evidencian desde la pronunciacion de las
palabras hasta el contenido de la lengua propiamente dicha. En tal sentido

Campbell (2012) sefiala que:

Como institucion social, la lengua toda esta sujeta a cambios:
cambia la pronunciacién de las palabras y también cambia el
contenido de la lengua. Cambia el componente fonoldgico, el
componente gramatical (morfologia y sintaxis), cambia el
componente Iéxico y por fin cambia el componente semantico. De
todos ellos, el componente que refleja mejor las transformaciones
propias de la evolucion linglistica de las comunidades es el
componente Iéxico-semantico... (p.38).

Considerando el planteamiento de Campbell (2012), es necesario
considerar en la planificacion de las estrategias, dichos cambios y ajustarse
a las realidades sociales en la que dia a dia se enfrenta el docente, por tal

motivo se hace necesario conocer el impacto que estas estrategias tienen
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los estudiantes, a fin de identificar si el proposito que tiene el profesor es
internalizado por el estudiante, pues hay que considerar que existen dos
realidades, que en palabras de de Chevallard (1998), se refieren a la
transposicion didactica, conocida ésta como el conjunto de las
transformaciones que sufre un saber con el fin de ser ensefiado.

De alli que se hace necesario conocer los patrones que existen en un aula
de clase con el fin de identificar la utilizacion de las variedades linglisticas
que puedan servir para categorizar a los individuos en clases sociales o
socioeconOmicas, aunque un mismo individuo puede utilizar diferentes
variedades de la lengua de acuerdo con la situacion social y el contexto en
que tenga lugar la interaccion.Por tal motivo, las necesidades de todo ser
humano se materializan fundamentalmente en la presencia de innovaciones
de distinta indole. Todas ellas producen cambios en la semantica de las
palabras (Campbell. 2012. p39.), razdn por la cual, si el docente no considera
estos cambios no pudiese existir un equilibrio entre el saber linguistico y la

internalizacion del mismo.

Cabe resaltar que la unica forma de conocer si existe esta relacién es
mediante un seguimiento y una evaluacion de las estrategias, por ello, toda
investigacion que se centre en analizar, estudiar y conocer las formas de
presentacion, apropiacion y representacion del saber linguistico en los

estudiantes, utilizando la etnografia, queda plenamente justificado.
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CAPITULO Il
DIMENSION REFERENCIAL

Consideraciones generales

Una vez definida la descripcién situacional y precisada la intencionalidad
general y las especificas que determinan los fines de la investigacion, es
necesario establecer los aspectos teoricos que sustentaran el estudio en
cuestion. De tal manera, en la dimension referencial se evidenciaran los
diversos antecedentes, asi como los sustentos teoricos relativos al saber
linglistico que orienten el sentido del presente estudio. Cabe destacar que
ante cada descripcion situacional ya se poseen referentes tedricos y
conceptuales, asi como diversas informaciones, aun cuando éstas sean
difusas o sistematicas, el propdsito de la dimension referencial serd otorgarle
al estudio un sistema coordinado y coherente de conceptos y proposiciones

que permitan integrar al conflicto en un ambito donde éste cobre sentido.

En este escenario, el marco referencial orientard la investigacion, en
primer término, a partir de la postura conductista en la cual se considera que
se rige el proceso de ensefianza del saber linguistico dentro de la U.E,
Antonio Sandoval y de alli los postulados de las escuelas linguisticas
Estructuralista y la Generativa- Transformacional. En segundo término, se
asume inicialmente la teoria de aprendizaje cognoscitivista de Jean Piaget,
posteriormente la teoria sociocultural de Lev Vygotsky, y la teoria
sociolingtiistica, dicha teoria consta de un constructo orientado a la
consolidacion de una teoria adecuada acerca de las formas de presentacion,
apropiacion y representacion del saber linguistico sustentado en la



pragmatica linglistica y teoria de la transposicion didactica de Yves

Chevallard.

Dimensién heuristica

Esté y Castillo (2012)en su publicacién ElI Yo Docente y su poder en el
aula, se plantean como objetivo indagar acerca del dominio del Yo del
docente en su relacién con el aula de clase, en tal sentido, para el logro de
esta finalidad determinan dos niveles del proceso. En una primera instancia,
se plantea identificar la estructura del Yo del docente. Esto constituye un
punto importante, porque ello nos da una vision clara de como pueden ser
las manifestaciones psicosociales de un docente en ejercicio; en segundo
punto se trata de especificar los principales elementos que rodean el
contexto del aula, ya que ello es el espacio en donde el docente realiza su
praxis académica cotidiana con todas sus implicaciones, como podrian ser

motivacionales, sociales, afectivas, de enseflanza, entre otros.

El sustento tedrico de la investigacion gir6 en torno a las teorias que
estudian e intentan conocer la estructura del Yo del docente y se reafirman
los ndcleos conceptuales de Jung, Maslow y Rogers, de esta manera, darle
aplicabilidad préactica a los fundamentos epistémicos de la psicologia en
estas corrientes del pensamiento. Se verific con la puesta en practica de un
test estandarizado de personalidad que permiti6 reconocer los rasgos
dominantes del Yo docente. En segundo lugar, se realiz6 un estudio por
encuesta de tipo escala de autoposicionamiento, elaborado por los
investigadores, para determinar la opinion del docente con respecto al aula

de clase y su contexto.
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Epistemoldgicamente, en la investigacibn se produce un conocimiento
especifico con nuevos elementos de los sujetos actores y su contexto
laboral. El resultado de ello permiti6 las recomendaciones y propuestas
significativas en funcion de mejorar el proceso educativo e incidiendo en el
mejoramiento de las condiciones pedagdgicas y académicas del docente en

relacion al aula de clase.

Rodriguez (2008) en su investigacion titulada Ensefianza de la lengua
escrita en la primera etapa de la Escuela Basica. Estudio de caso descriptivo
sobre unas educadoras venezolanas, se encuentra inscrita en la linea del
pensamiento del profesor, versa sobre la ensefianza de la lengua escrita y
tiene como objetivo comprender la practica de ensefianza en esta forma del
lenguaje por parte de tres educadoras de los primeros grados de la Escuela

Bésica venezolana.

Bajo la metodologia de investigacion cualitativa, se realiza el estudio de
caso descriptivo, empleando como instrumentos de recoleccion de
informacion entrevistas semi-estructuradas, cuestionarios y observaciones de
clase. Las informaciones recabadas han sido objeto de andlisis para ser
representas en mapas de discurso y en cuadros que sintetizan las creencias,
concepciones y valoraciones, teorias practicas y en uso de las educadoras.
Finalmente, se aborda el estudio de los grandes enfoques pedagdgicos que
han influenciado educacién venezolana (se ubican cuatro etapas en el
proceso de ensefianza de la lengua escrita: la Escuela Tradicional, la Nueva
Escuela, el enfoque Conductista y el enfoque Constructivista) y se hace una

revision documental de los estudios del pensamiento del profesor.

A partir los resultados obtenidos, el autor se propone propiciar un proceso

de formacion que parta de la reflexion sobre las experiencias como
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aprendices y, a la luz de las valoraciones y contrastes tedricos y practicos,
"¢ desaprender?" o generar formas alternativas de ensefianzas, si éstas

fueran necesarias.

Santamaria (2008) en su tesis doctoral titulada La competencia
sociocultural en el aula de espariol 12/ IE: una propuesta didactica, planted
gue Desde la década de los ochenta, la didactica de lenguas extranjeras
destaca la necesidad de ensefiar cultura en un contexto social, en el que
esta inmerso el alumno. Esta investigacion se encaminé en un ambito
interdisciplinar, por lo que se enriguecera con las aportaciones de la
LingUistica Aplicada, la Sociocultura -Sociologia, la Antropologia Cultural, la
Etnografia de la Comunicacién y la Didactica de la Lengua (en el &mbito de

la ensefianza — aprendizaje del espafiol como LE/L2).

Sus objetivos se centraron en analizar los Materiales complementarios de
Cultura y Civilizacién publicados por editoriales espafiolas entre los afos
1984-2004 y presentados en soporte impreso, conocer las consideraciones,
valoraciones y opiniones de profesores de espafiol L2/ LE acerca de la
competencia sociocultural y su presencia en el aula y hacer una propuesta
didactica de contenido sociocultural siguiendo el enfoque por tareas,
destinada a estudiantes adultos, en contextos de instruccion formal como es
la universidad. Para su disefio, se seguiran las orientaciones del Marco
Comun Europeo de Referencia (2002) y el Plan Curricular del Instituto
Cervantes (2006).

Para el desarrollo del analisis en profundidad de un corpus de Materiales

de Cultura y Civilizacién, el método de investigacion que se adoptoé se

incardina en la definida por Grotjahn (1987) como: exploratoria—cuantitativa—
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interpretativa, se trata de una metodologia mixta descrita por este autor. La
metodologia en la que se integrara el procedimiento elegido para acceder a
las consideraciones, valoraciones y opiniones de profesores de ELE acerca
de la competencia sociocultural y su presencia en el aula, serad la
cuantitativa. La técnica de toma de datos sera el cuestionario, por ser una
herramienta de investigacion que permite el registro de informacién de una

forma fiable y cuantitativa.

La autora concluye su investigacion afirmando que este trabajo de
investigacion estructura la teoria de lo sociocultural, analiza su presencia
tanto en materiales, como en las clases y ofrece un modelo Gtil y practico

como herramienta para la ensefianza de contenidos socioculturales.

La Dra. Caldera (2006) present6 ante el Consejo de Publicaciones de la
Universidad de los Andes, su investigacion cualitativa titulada Ensefianza-
aprendizaje de la escritura: Una propuesta a partir de la investigacion-
accion, la misma tuvo como propdsito generar un conjunto de proposiciones
tedricas que interpretan la realidad, apoyasen la accién docente y cambiaran
el proceso de ensefanza- aprendizaje del lenguaje escrito en el sexto grado
del nivel de Educacion Basica de la U.E.B. “Vivienda Rural”, municipio
Pampanito del estado Trujillo, durante el afio escolar 2005-2006. La
metodologia utilizada fue la investigacién accién, que siguié el ciclo de

espiral: diagndstico, planificacion, accion transformadora y evaluacion.

El estudio describio el ambiente de clase, la actitud y participacion de los
nifios, el hacer docente, las practicas evaluativas y las concepciones teéricas
subyacentes para establecer los principios, condiciones y acciones de una
pedagogia comunicativa- funcional de la lengua escrita. La fundamentacion

epistétmica de la investigacion integré tres teorias: cognoscitivista,
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constructivista y linguistica- textual. Como instrumentos de recoleccion de
informacion, se utilizaron: observacion participante, entrevistas, diarios del
docente, materiales escritos y grabaciones de audio y video. Para analizar la
informacion recogida se siguieron dos fases: reduccion de los datos en

categorias de analisis, y triangulacion.

Para validar la informacion se utilizaron técnicas como la descripcion
detallada y verificacion por los participantes. El estudio generd resultados

gue se organizaron en tres direcciones:

a) Valoracién en el aula del lenguaje escrito como objeto de conocimiento,

reflexion, organizacion, expresion de ideas y medio de comunicacion.
b) Adquisiciébn y desarrollo de competencias en los estudiantes para
producir textos coherentes adecuados a la situacidbn comunicativa y de

acuerdo con los aspectos normativos del lenguaje escrito.

c) Transformacién de la practica pedagodgica de los docentes para

posibilitar la formacion de los nifios escritores en la escuela.
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Trama tedrica

A continuacion se presenta la trama tedrica que sustentara la presente

investigacion:

(1929)

PEIRCE, C. 5.
{1931}

Imagen 1: Trama teorica Elaborado por: Suarez (2012)
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Contexto referencial

El lenguaje es el signo distintivo por excelencia de nuestra condicion
humana. Siendo el hombre un ser por naturaleza sociable, utiliza el lenguaje
como principal elemento para relacionarse. Es por ello que la linguistica y las
diversas propuestas de las ciencias del texto derivadas de ellas, conciben el
discurso como un nivel del andlisis que continuaria al fonético (que
segmentaria las emisiones en fonemas, unidad minima de sonido
distinguible), morfematico (que atenderia a las raices gramaticales y demas
morfemas o particulas minimas de sentido) y al sintactico (que observaria las

reglas de articulacion en la frase).

Desde la perspectiva psicolégica de Skinner (1957), el proceso de
adquisicién linglistica se concibe como una serie de habitos que imitan y
repiten una y otra vez respuestas a estimulos concretos o respuestas a
asociaciones condicionadas. No importa si el estimulo es o no observable,
como en cualquier otro proceso del aprendizaje del hombre, pues lo
importante en este caso es la respuesta, verbal o no, pero consolidada, ante
la existencia del estimulo. Verbal o no, porque no sélo aprendemos
conductas, sino también pautas de conducta social (habilidades,
representaciones, actitudes) y contenidos procedimentales (estrategias de
aprendizaje, de pensamiento, etc.). Cuando una respuesta se consolida tras
varias repeticiones, esta es ya para el hombre una forma de conducta. El
individuo enriquece entonces su vision del mundo, pues transforma,

aumenta, disminuye, modifica y es capaz de ofrecer respuestas.

Partiendo de dicha premisa, frente a la concepcién tradicional de que el
aprendizaje del estudiante depende casi exclusivamente del comportamiento

del profesor y de la metodologia de ensefianza utilizada, se pone de relieve
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la importancia de lo que aporta el propio estudiante al proceso de
aprendizaje desde sus conocimientos previos capacidades, destrezas,
creencias, expectativas, actitudes, entre otros. De alli que, la actividad
constructiva del estudiante aparece, de este modo, como un elemento
mediador de gran importancia entre la conducta del profesor y los resultados

del aprendizaje.

No obstante, dentro del proceso escolarizante de la linguistica la corriente
conductista no permite que profesor innove o cree, en tal sentido, se debe
sujetar a objetivos previamente establecidos, los cuales seran desarrollados
en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Por ello, se dice que el profesor
“se desarrolla como un ingeniero instruccional, que debe de crear las
condiciones para el logro de la maxima eficiencia de la ensefianza a traveés
del uso pertinente de principios, procedimientos y programas conductuales”
(Lizano, Rojas y Campos, 2002, p. 492). Partiendo de dicha premisa, el
docente recrea el escenario propicio para el desarrollo de los objetivos
planteados inicialmente para que los estudiantes puedan alcanzarlos,

haciendo uso precisamente de programas conductuales.

Desde esta perspectiva, el aprendizaje seria desde el enfoque conductista
“la manifestacion externa de una conducta sin importar los procesos internos
que se dan en la mente del sujeto, objeto del mismo” (Roméan, M y Diez, E.,
1989, p.37). Lo anterior indica que no se contemplan aspectos cognitivos, ni
humanistas, ni socioculturales en éste proceso. Otros autores indican que la
ensefianza se convierte en una manera de adiestrar-condicionar para asi
aprender-almacenar y consideran que “el aprendizaje es algo externo al
sujeto y se deriva de la interaccion mecanica con el medio (familia, escuela)”

(Hernandez Rojas, 2010, p. 114). Como se mencion0 anteriormente, se
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concibe al alumno por un ser pasivo facilmente influenciable por el medio que
lo rodea, por consecuencia su aprendizaje no esta influido por el acontecer
en el aula. Otras definiciones dicen que el aprendizaje es “cualquier conducta
que puede ser aprendida, ya que considera la influencia del nivel de
desarrollo psicoldgico y de las diferencias individuales” (Pozo, 1989, P. 57).
Esta corriente expresa que cuando se logra efectivamente la ensefianza, es

cuando el profesor logra un cambio en la conducta del estudiante.

Sin embargo, en rechazo a lo anteriormente profesado diversas escuelas
linglisticas, especificamente, la Estructuralista, considera que el lenguaje no
deriva de las categorias légicas o del entendimiento del sujeto, sino todo lo
contario, las reglas del lenguaje son convencionales y, sobre todo,
arbitrarias, no logicas. Es decir, no existe ninguna razOn para que una
palabra signifique lo que significa, excepto un acuerdo convencional entre los

hablantes, institucionalizado e impuesto por la lengua.

En tal sentido, Saussure (1974), esboza, en primer lugar una facultad
linglistica general, que nos da la naturaleza como especie y que nos permite
el ejercicio del lenguaje. Saussure (1974) plantea que antes de las palabras
el pensamiento es “como una nebulosa donde nada est4 necesariamente
delimitado. No hay ideas preestablecidas y nada es distinto antes de la

aparicion de la lengua” (p.191).

Ahora bien, el Estructuralismo desde sus inicios en el campo de la
linglistica y la antropologia suponen una de las influencias mas acertadas en
lo que al método arqueoldgico-interpretativo se refiere. Su objetivo, a pesar
de todo, no era romper con todo lo anterior, sino abrir una nueva perspectiva

intelectual en el modo de entender y analizar la cultura. Si bien es cierto, el

45



Estructuralismo parte de bases positivistas que le obligan a llevar a cabo
andlisis objetivos y cientificos de los procesos para encontrar las estructuras
profundas de pensamiento, el propio término estructura rompe con la
concepcion de que cualquier concepto susceptible de analisis deba ser
observable empiricamente. Soportando el planteamiento anterior Harris
(1999), establece que “El pensamiento es estructural y todo forma parte de

una organizacion epistémica” (p. 66).

Es por ello que, en el Estructuralismo se estudian los modelos o
estructuras que rigen los fendmenos humanos, es decir, del mismo modo que
existe un sistema que da coherencia a los signos linglisticos en la

construccion del lenguaje. En concordancia con ello, Strauss (1990) esboza:

En el caso de ninguna forma de pensamiento y actividad humana
es posible plantear cuestiones de naturaleza ni de origen antes de
haber identificado y analizado los fendémenos, y de haber
descubierto en qué medida las relaciones que los unen bastan
para explicarlos. (p. 11)
Esto significa que las relaciones son funcionales y estructuradas.
Conociendo la funcion y la estructura en la cual se enmarca se obtiene el
conocimiento. Desde esta acepcion, el lenguaje es visto como objeto simple y,

al margen del uso, es artificial, estable y predecible.

Es importante sefialar que Saussure (1974 18) establece que es necesario
entender el lenguaje como un objeto doble, en donde privan toda una serie de
oposiciones binarias: lengua/habla, individuo/sociedad, sincronia/ diacronia,
sintagma/paradigma, significante/significado. Desde que el legado de
Saussure (1974) solidificd los pilares para el desarrollo de las ciencias del
lenguaje como materia cientifica, el Estructuralismo linglistico se convirtié en

el paradigma tedrico dominante del siglo XX. Su objeto de estudio eran las
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lenguas particulares y su metodologia se refugiaba en los modelos de las
ciencias naturales y de la fisica mecanica (atomizacion de los datos,
metodologia de la base empirica e inducciones de generalizacion hacia de

unidades de tratamientos abstractas).

Sin embargo, vale afadir que el estructuralismo considera la lengua como
un sistema, esto quiere decir, un conjunto de elementos solidarios que tienen
diferentes relaciones. A partir de las ensefianzas de Saussure (1974), los
estructuralistas adoptan de forma radical su aporte acerca de la lengua como
un sistema de signos. De la misma manera estudian la lengua desde la
sincronia, o sea, el lenguaje como un objeto presente. Por tal motivo los
estructuralistas, llevan a cabo estudios desde un enfoque descriptivo,
analizan las estructuras y sus relaciones utilizando un método inductivo,
construyen teorias a partir de un analisis del corpus como tal, sin tener en

cuenta la influencia del medio o el contexto.

En otro sentido, como reaccion al estructuralismo, nace la Linguistica
Generativa- Transformacional donde el maximo exponente fue Chomsky
(1988), quien estableci6 que una teoria linglistica no puede basarse
simplemente en la actuacion del que habla o escucha una lengua, sino que el
propoésito es buscar una estructura general del lenguaje comun a todas las

lenguas humanas.

Por consiguiente, los generativistas critican la linguistica estructural por ser
taxonomica, es decir, por pretender clasificar y describir la naturaleza del
lenguaje, por lo contrario, los generativistas hacen de la linglistica una ciencia
explicativa, pues Chomsky(1988) plantea una gramatica que estudie
enunciados posibles y por venir, es decir, aborda el analisis de la lengua, y

para ello parte del principio de que todo enunciado de una lengua es el
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producto o resultado de una operacion creadora. En tal sentido, el analisis de
los enunciados se va a basar en la aplicacion y desarrollo de la estructura

superficial, la estructura profunda y las transformaciones gramaticales.

Esto se establece, puesto que dentro de la gramatica generativa-
transformacional lo importante es la productividad, creatividad y de la
capacidad para producir y comprender un numero ilimitado de enunciados a
través de medios limitados. Igualmente Chomsky (1974) propuso que conocer
una lengua implica internalizar una gramatica que dé pautas para su uso,
puesto que, la gramatica obliga al hablante a hacer intuiciones vy

aproximaciones para utilizar su lengua sin sobrepasar las reglas.

El planteamiento que expone Chomsky (1988) con la teoria generativista-
transformacional, se relaciona de manera indirecta con otras teorias
psicolinguisticas que comparten un punto de vista visionario hacia el
aprendizaje de una lengua y constituyen el inicio del denominado enfoque
cognitivo. Por tanto, la tarea del linglista consistira en hallar el sistema
practico que implique la competencia y que sera expresado en forma de
reglas cuyo conjunto constituye la gramatica. De esta forma, se puede decir
que la gramatica generativa es el conjunto de reglas que permiten generar

todas y cada una de las manifestaciones linguisticas de una lengua.

Es conveniente destacar que Chomsky (1991) analiza la tradicidon
cartesiana del lenguaje con el fin de “profundizar en nuestro conocimiento de
la naturaleza del lenguaje, y de los procesos y estructuras mentales que
fundamentan su uso y adquisicién” (p.07). Para ello, parte de algunas ideas
fundamentales de la linglistica cartesiana relacionadas con la gramatica

generativa, es decir, de aquellas ideas que actualmente contindan.
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En tal sentido, Chomsky (1991) se refiere a una constelacién de ideas e
intereses que aparecen en la tradicion de la gramatica universal, es decir, en
la lingUistica general que se desarroll6 durante el periodo roméantico y sus
consecuencias inmediatas; y en la filosofia racionalista de la mente que, en
parte, constituye para ambas un fondo comun. Con relacién a lo expuesto

Cuenca e Hilferty (1999) seinalan que:

Las reglas del lenguaje que proponian como alternativas a las de
Chomsky (1965) eran semantico- sintacticas, por lo que dejaba de
tener sentido hablar de un componente sintactico generativo y un
componente interpretativo. Se crea pues, una sintaxis semantica
que paulatinamente va incorporando también conceptos
pragmaticos relacionados con la investigacion en la filosofia del
lenguaje (los actos de habla, los verbos perfomativos, las
preposiciones, entre otros) como consecuencia, la semantica
generativa pone en cuestion la centralidad y la autonomia de la
sintaxis (p.20).

La linglistica cartesiana, el lenguaje en su uso normal no es una
respuesta automatica a estimulos externos o estados internos y no se limita a
una finalidad préactica (comunicarse, pedir ayuda, etc.), sino que es libre
expresion de un pensamiento ilimitado, de ahi el caracter creativo del
lenguaje, infinitas posibilidades de expresion formadas segun determinadas

reglas universales y particulares.

No obstante, de los cimientos generativistas, surge la linguistica cognitiva
como un modelo funcional, es decir, no formal y basado en el uso. Puesto
que, los linglistas cognitivos consideran que la funcién y el significado
condicionan la estructura, de alli que el concepto de funcion es
necesariamente un concepto primario. En consecuencia, con el surgimiento
de la lingUistica cognitiva emergen estudios de los procesos internos que

conducen al desarrollo del saber linglistico, puesto que el Cognoscitivismo,
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como teoria de aprendizaje, se interesa en estudiar los fenbmenos y

procesos internos que ocurren en el individuo cuando aprende.

Ahora bien, en palabras de Lakoff (1987) “muchos aspectos de la
estructura sintactica son motivados por la estructura de modelos cognitivos o
son consecuencia de ellos” (p.463). Dicho de otra forma, la linglistica
cognitiva afirma que muchas caracteristicas de la forma linguistica ni son
arbitrarias ni tampoco son siempre predecibles a partir del significado , sino
gue estan motivadas, es decir, la linglistica cognitiva est4 basada en el uso
porque su fuente principal de informacion son las producciones reales y no

la intuicion linglistica.

En tal sentido, la linglistica cognitiva es una teoria linglistica en cierto
punto compleja por su propia naturaleza interdisciplinar e integradora, por lo
que se puede ubicar dentro las ciencias cognitivas (la psicologia, la
antropologia la inteligencia artificial, entre otras), que se ocupan de diferentes
aspectos de la cognicion humana. Adriaens (1993) (citado por Cuenca e

Hilferty, 1999), esboza que:

La ciencia cognitiva es un paradigma cientifico contemporaneo
gue intenta conjugar una serie de campos existentes (la
inteligencia artificial, la psicologia, la ciencia neuroldgica, la
filosofia, la linguistica y la antropologia) es un esfuerzo conjunto
para estudiar el dominio complejo de la cognicién/inteligencia en
su sentido mas amplio (incluyendo, por ejemplo, problemas de
representacion del conocimiento, procesamiento del lenguaje,
aprendizaje, razonamiento y resolucién de problemas) (p.14).

Considerando lo profesado anteriormente, es importante sefalar que la
lingUistica cognitiva busca demostrar que la forma nunca se entiende como
totalmente independiente del significado y de la funcion, visto desde otra

perspectiva, cualquier cambio funcional se vincula a modificaciones en la
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conceptualizacidbn y se relaciona con las diferentes implicaciones del

hablante en la estructuracion gramatical del contenido que comunica.

Con relacion al planteamiento anterior, la posicion de Piaget (1969) desde
la teoria cognoscitiva y sobre las relaciones entre lenguaje y cognicién
trajeron consigo revuelos en los estudios linglisticos, pues Piaget (1969:35)
abordé la relacion entre desarrollo cognitivo y desarrollo linglistico,
afrmando la primacia de lo cognitivo sobre lo linglistico. En sus
consideraciones, entendia el lenguaje como representacion, al igual que,
entre otras conductas como el dibujo o la imitacion diferida, apareciendo
todas ellas al final del estadio sensoriomotor. A lo largo de este periodo, el

nifio consigue separar elementos, segun Piaget e Inhelder (1969):

La forma general de un esquema de accion de su contenido
particular, emergiendo la funcidon simbdlica que queda definida
como"poder representar algo (un "significado" cualquiera: objeto,
acontecimiento, esquema conceptual, entre otros) por medio de
un "significante" diferenciado y que soOlo sirve para esa
representacion: lenguaje, imagen mental, gesto simbdlico, entre
otros (pp. 59-60).

En tal sentido, Piaget (1969) consideraba que las palabras y los simbolos
son expresiones de la funcion simbdlica, de forma que la aparicion y el
desarrollo del lenguaje depende en ultimo término de la capacidad infantil
para representar sucesos en su planteamiento “un simbolo seria la imagen

interiorizada de un suceso” (p.65).

Ahora bien, de acuerdo con los presupuestos tedricos de la gramatica
generativa, la explicacién del origen del lenguaje quedaba reducida a la
investigacion de sus estructuras internas. A la vez, en la medida en que el

propio material con que trabaja el lenguaje es simbdlico no cabia mas que
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sefalar que fundamentalmente el lenguaje sirve para representar la realidad.
Por tanto, su adquisicion, en dltimo término, dependeria tanto de cualquier
conocimiento quasi-biolégico sobre la estructura linglistica como del
desarrollo de estructuras cognitivas que permitirian su realizacion (Piaget
(1969: 123).

En otro sentido, Wittgenstein (1929) crea formulaciones nuevas con
relacion al lenguaje, uno de ellos profesa que: “Las palabras del lenguaje
nombran objetos, los enunciados son combinaciones de estos hombres. En
esta imagen del lenguaje encontramos la raiz de la siguiente idea: toda
palabra tiene un significado. Este significado es correlato de la palabra. Es el
objeto que la palabra designa.” (p.28). Es por ello que, Wittgenstein (1929)
adopta una posiciéncritica ante estepensamiento agustiniano del lenguaje y
muestra como esta explicacién pretende expresar la esencia del lenguaje,
cuando no es mas que en palabras del mismo autor “una descripcion
verdadera en ciertos casos, adecuada a un determinado juego de lenguaje,
entendido como las palabras y las acciones que estan entretejidas con ellas,
el juego de nombrar objetos, juego que no solamente no es la base de los
restantes juegos de lenguaje, sino que los presupone” (p. 32).

Desde esta perspectiva, Wittgenstein (1929) amplia su concepcion del
lenguaje y con ello la filosofia (del lenguaje) su objeto de analisis. En tal
efecto, la preocupacién de Wittgenstein (1929) no se centré en las formas
lingUisticas, sino en la pluralidad de funciones del lenguaje, por tanto, en
lugar de buscar los principios unificadores, que oscurecen los detalles y
llevan a la abstraccion de esencias, se direcciond en lo usos linguisticos

reales o imaginarios, planteado que:
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La introduccion del juego de lenguaje en los ultimos escritos,
practicamente libres de toda jerga, se hace precisamente para
resaltar el hecho a menudo olvidado de que el lenguaje tiene
multiples funciones y de que las palabras y las expresiones solo
tienen significado en contextos sociales o en la corriente de la
vida por esto, la preocupacién no sera ya trazar el limite, sino
reconocer que hay limites del lenguaje (p.119).

Es por ello que se considera que, no existen criterios absolutos de
significacidbn ni carencia de los mismos, sino carencia de significado
lingUistico concreto. Esto hace que la preocupacion de Wittgenstein (1929)
sea filosoéfica y por ello al ampliar su objeto ella misma amplia su naturaleza,
métodos y problemas. Ahora bien, al abordar el lenguaje ordinario se
presentan nuevos conflictos, ya que su investigacion sigue siendo el analisis
de los hechizos en los que abatimos al confundir y recubrir diferentes juegos

de lenguaje.

Ahora bien, el papel de la filosofia es aclarar totalmente el uso del
lenguaje, esto se logra cuando los problemas filoséficos desaparecen.
Desde esta perspectiva, Wittgenstein (1929) propone que miremos el uso del
lenguaje, como fuera una maquina funcionando. Desde este punto de vista

el autor plantea que:

La filosofia no engrana con el lenguaje, sino que sirve para
sefalar algunos usos que traban el engranaje o giran como rueda
suelta. El interés del filosofo se pone ahora en el examen
pragmatico de las funciones del lenguaje. Los problemas
filoséficos aparecen cuando el lenguaje se va de vacaciones

(p. 38).

De esta forma, estructura y representacion se manifiestan en la funcion
simbdlica y en sus antecedentes sensoriomotores. Sin embargo, para

entender como funciona la comunicacién no basta con tener en cuenta el
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conocimiento del sistema de la lengua; hay que tomar en cuenta otros
factores de naturaleza extralingliistica, en este sentido, la Pragmatica se
ocupa de hacer explicitos los principios que regulan el uso del lenguaje, es
decir, los que determinan la integracion entre el sistema linguistico y otros
sistemas cognitivos, dicho de otra forma, la pragmatica se ocupa de estudiar
el modo en que el contexto influye en la interpretacion del significado, por lo
que el contexto debe entenderse como una situacion. En este orden de ideas
Van Dijk (1983) expone:

La interaccion linglistica que se produce entre el emisor y
receptor resulta de una serie de actos de habla de diferentes
interlocutores, segun las reglas convencionales, respetando el
principio de cooperacion, lo que implica y presupone toda una
serie de informaciones no expresas, pero que se generan con las
inferencias pragmaticas. Entre el emisor y receptor se dan toda
una serie de procesos que explican cémo se comprenden,
almacenan, reproducen y producen los enunciados o, mejor dicho,
los textos (pp.20-21)

Con esto se quiere decir que, la pragmatica confronta a las significaciones
elaboradas fuera de las realidades de las que surgen con esas mismas
realidades que pretenden configurar, es decir, a las cuales dan sentido. Se
expresa en forma de reglas o de habitos interpretativos admitidos como
verdaderos en el seno de una comunidad, en un periodo histéricamente
dado. Constituye entonces el momento del analisis semiotico en el que la
sintactica y lo semantica se unen. Con relacion a lo expuestoAustin (1986)

establece que:

Existen condiciones basadas en convenciones sociales vy
linglisticas que permiten establecer tipos de actos ilocucionarios -
advertencias, estimaciones,  veredictos, enunciados vy
descripciones, tratando de analizar el modo especifico en que han
de ser realizados para ser "afortunados" o "desafortunados" y qué
significan en determinadas circunstancias de enunciacion. Esta
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necesidad de establecer la importancia de reglas convencionales
dobles (sociales y linglisticas) hace que la posibilidad de realizar
actos de habla mediante otros medios no verbales quede reducida
a un mero acompafiamiento de las emisiones linguisticas. (p.76).

Por lo tanto, serd conveniente cefiir el término oracidon a esa clase de
proposiciones declarativas resolviendo el término enunciado para las
segundas, es decir, aquellas que, de manera explicita, tradicionalmente se
conocian con el nombre de interrogativas, imperativas, entre otras. Asi pues,
la pragmatica es la parte de la linglistica, o ciencia en si misma, que se
ocupa de estudiar el significado de los enunciados; es decir, el significado de
los signos, de su uso y de las relaciones que se establecen entre sus

usuarios. En palabras de Van DijK (1977):

El analisis, pues, de todas estas condiciones pragmaticas es
decisivo para la interpretacion correcta del significado y, ademas,
Su aparicion y recurrencia en un texto determinan, en buena
medida, la existencia de la coherencia textual, es decir, crean el
contexto y la perspectiva de analisis extensional (p.115).

Por lo tanto se considera que, es imposible analizar el lenguaje si lo
separamos del contexto en que éste surge y es interpretado, puesto que los
seres humanos casi nunca somos literales al hablar: al contrario solemos
dejar implicita toda aquella informacion que creemos que el interlocutor
podra obtener por si mismo, y basamos la interpretacion que buscamos con
su enunciado en la capacidad del interlocutor para optar la informacion
contextual que le permitird interpretar correctamente el sentido final del

mensaje. Franco (2007) sostiene que:

La competencia linguistica del hablante implica la capacidad de
producir y comprender los enunciados, y ademas darles la fuerza
y valor adecuado a la situacion comunicativa y propoésito de dar a
entender las cosas. Esta competencia es un conjunto complejo en
el que participa un saber qué (conocimiento de que algo es de
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algun modo) y un saber cémo (conocimiento metddico), en el que
se circunscribe la competencia para hacer uso del lenguaje. La
competencia es el rasgo mas relevante de la creatividad. EI uso
del lenguaje en éste sentido, es coherente y apropiado a cada
situacion ideal en la comunicacién (p.31).

Aunque haya una aparente libertad en la produccion de enunciados
linglisticos es importante recordar que, como seres sociales, estamos
guiados por normas y reglas responsables de la armonia entre los seres
participantes de una sociedad. Para el soci6logo Durkheim (1978), la
existencia de reglas sociales de conducta era algo extremamente fuerte,
dotadas de poder imperativo y coercitivo, impuestas a los individuos,
responsables por determinar nuestras creencias, valores y conductas en la

sociedad.

Por el hecho de ser el leguaje un constructo social, vehiculo indispensable
para la interaccion humana, no esta libre de reglas, responsables por la
armonizaciéon en la comunicacion social. De este modo, como muy bien
apunta Reyes (2009) “En cada ocasion decimos lo que queremos decir pero
también lo que se espera que digamos, porque nuestra vida linglistica esta
fuertemente codificada por normas sociales. Y estas codificaciones son parte
del contexto, ya que determinan el significado de los enunciados.”
(p.21).Teniendo en consideracién el contexto en que fue producido, o sea,
quién dijo, como dijo, para quién dijo, entre otros, los enunciados pueden

presentar sobreentendidos distintos.

En este mismo orden de ideas, el pragmatismo de Peirce (1987) se dirige
a propositos humanos definidos, propios de la relacion del pensamiento con
la accion, esto es, del vinculo que existe entre un sujeto y otros sujetos en

determinadas circunstancias sociales. La relacion sujeto-objeto estd mediada
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por signos y por conocimientos previos. Esos signos son compartidos por
una comunidad determinada y estan mediados por cogniciones, sentimientos
y voliciones. En este sentido, el elemento emotivo, el habito y la voluntad son
decisivos para comprender el concepto de "accion", en tanto que el
significado de los signos consiste en una idea de sentimiento o en una idea
de actuar y ser actuado. En concordancia con lo anticipado Peirce(1987)
establece que:

No es posible pensar sin signos: el intérprete se relaciona con el
mundo a través de signos dindmicos que estan vinculados al
objeto dinamico y al interpretante dinamico. Asi, los procesos
mentales, en los que se acepta la novedad y el azar,
corresponden a procesos semidticos de caracter social donde la
expresividad, la veracidad y la verdad son valores atribuidos a los
signos. De modo que las inferencias son susceptibles de ser
falibles y de ser proyectadas en el futuro, donde el significado de
una proposicion se verifica en un proceso que supone una
actividad simbdlica en la que los indices determinan cuéles son
las circunstancias apropiadas (p.47).

En otras palabras, los indices son los signos, verbales o no verbales, que
sefalan el universo de discurso al que se refieren un emisor y un oyente,
esto es, tanto el contexto de la oralidad dialégica (cara-a-cara) como el
mundo real, la ficcion literaria o I6gica. Asimismo, el concepto de acto de
habla es objeto de atencion por parte de Peirce (1987), quien lo circunscribe
a un contexto, es decir, a una comunidad de intérpretes en la que se

distingue determinada nocion de verdad, intencionalidad e institucionalidad.

Sin embargo, el lenguaje no es un objeto que se pasa de uno a otro, sino
que es algo que se construye por medio de operaciones y habilidades
cognoscitivas que se inducen en la interaccion social. Por lo que

Vygotsky(1979)en su teoria sociocultural sefiala que el desarrollo intelectual

57



del individuo no puede entenderse como independiente del medio social en
el que esta inmersa la persona. Para Vygotsky (1979), el desarrollo de las
funciones psicoldgicas superiores se da primero en el plano social y después
en el nivel individual. La actividad externa, la define Vygotsky (1979) en
términos de procesos sociales mediatizados semioticamente (herramientas y

signos) argumentando lo siguiente:

La accion aparece en dos planos distintos; uno social y como
categoria interpsicoldgica, para luego aparecer en el plano interno
como categoria interpsicoldgica. En esta perspectiva, el concepto
de internalizacion es crucial, porque aspectos de la estructura de
la actividad que se realiza en el plano externo, pasan a ejecutarse
en el plano interno (p.45).

La teoria del desarrollo vygotskyana parte de la concepcion de que todo
organismo es activo, estableciendo una continua interaccion entre las
condiciones sociales, que son mutables, y la base biolégica del
comportamiento humano. Vygotsky (1991) observé que en el punto de
partida estan las estructuras organicas elementales, determinantes por la
maduracion. A partir de ellas se forman nuevas, y cada vez mas complejas,
funciones mentales, dependiendo de la naturaleza de las experiencias
sociales del nifio. En esta perspectiva, el proceso de desarrollo sigue en su
origen dos lineas diferentes: un proceso elemental, de base biolégica, y un

proceso superior de origen sociocultural.

Por lo tanto se considera que, el lenguaje es la herramienta psicoldgica
que mas profundamente influye en el desarrollo cognoscitivo del nifio.
Vygotsky (1991: 39) identifico tres etapas en su utilizacion. En la primera, el
nifio lo usa principalmente en la comunicacion (habla social). En la segunda,
comienza a emplear el habla egocéntrica o privada para regular sus

pensamientos, a esta categoria pertenece hablar en voz alta o susurrar
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mientras efectla alguna tarea. En la tercera etapa, el nifio usa el habla
interna (pensamientos no verbales) para dirigir sus pensamientos y sus

acciones.

Vygotsky (1991) formula su teoria una vez que se convence de que los
cognitivistas y los naturalistas no explicaban cientificamente los procesos
mentales superiores. Desde su punto de vista, los naturalistas, se limitaban
al estudio de procesos psicologicos relativamente simples, tales como las
sensaciones 0 comportamientos observables, pero al acercarse a las
funciones complejas las fraccionaban en sus elementos simples o adoptaban
un dualismo que abria un espacio para la especulacion arbitraria. En relacion
a los cognitivistas €l ponderaba que estos, por su parte, describieran los
procesos mentales superiores, considerandolos como fendmenos del
espiritu a partir de un apriorismo fenomenoldgico e idealista, pero alegaba
que era imposible explicarlos o los explicaban de una forma arbitraria y

especulativa.

Con relaciéon al lenguaje, Vygotsky (1979) desempefia un papel mucho
mayor en el desarrollo del pensamiento porque: “ElI momento mas
significativo en el curso del desarrollo intelectual, que da luz a las formas més
puramente humana de la inteligencia practica y abstracta, es cuando el
lenguaje y la actividad practica, dos lineas de desarrollo antes

completamente independientes, convergen” (p.48).

Ahora bien, la lengua y la sociedad son consideradas como dos
realidades conectadas entre si, por tal motivo, no se puede concebir la
existencia de una sin la otra. El propdsito basico de una lengua es servir de
instrumento para establecer el proceso comunicativo y, por lo tanto, es

segmento de la cultura a la que pertenece. Pero la lengua no es
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simplemente un vehiculo para transmitir informacién, sino también un medio
para establecer y mantener relaciones con otras personas. En tal sentido, la
funcion de la lengua se direcciona a crear contactos sociales, y el papel
social de transmitir interacciones acerca de los mismos hablantes forma

parte de la estrecha relacion entre la lengua y la sociedad.

Dicha relacion es abordada por la sociolinglistica, estableciendo que es
la disciplina que estudia los distintos aspectos de la sociedad que influyen en
el uso de lalengua, como las normas culturales y el contexto en que se
desenvuelven los hablantes; la sociolinglistica se ocupa de la lengua como
un sistema de signos en un contexto social. Se distingue de la sociologia del
lenguaje en que esta examina el modo en que la lengua influye en la

sociedad.

Autores como Hymes (1971), Hudson (1981) y Labov (1983) propusieron
el establecimiento de un enfoque que se ocupara de investigar las reglas
de uso de una lengua en su medio ambiente, es decir, en los diversos
contextos socio situacionales en que se realiza la comunicacion verbal de
una comunidad. Este enfoque tendria que dar cuenta de las reglas que
configuran la competencia comunicativa de los miembros de dicha
comunidad. Particularmente, Hymes (1971) hizo notar que la dicotomia
chomskiana competencia y actuacion era insuficiente para explicar las reglas

de uso para la interaccién linglistica en la sociedad.

La competencia lingtiistica es el conocimiento tacito de la lengua de un
hablante-oyente ideal que posee un grupo limitado de reglas para producir un
namero infinito de oraciones en esa lengua. La actuacion linguistica, por su
parte, es el uso real de esa lengua en situaciones concretas. La actuacion

puede ser influida por factores psicolégicos tales como temor, descuido,
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nerviosismo, entre otros; por factores fisiolégicos, tales como dolor o

cansancio; factores ambientales como ruido, un nuevo ambiente, entre otros.

Hymes (1972) criticO esta dicotomia afirmando que la teoria generativo-
transformacional "propone objetos ideales (hablante-oyente) abstraidos de
los rasgos socioculturales que podrian entrar en esta descripcion” (p.75), ya
que tanto la distincion competencia/actuacion como la delangue/parole de
Saussure surgen de la observacion de las fluctuaciones de la gramaticalidad
del habla de los individuos, habla que no refleja directamente su
conocimiento gramatical. Si se supone que el conocimiento de un hablante
adulto de una lengua no fluctia de momento a momento, tal como lo hace la
gramaticalidad de sus enunciados, la tarea del lingtista sera la de describir el

conocimiento permanente de su lengua: su competencia linguistica.

Se deja al psicolinguista o al sociolinguista el describir como estos factores
psicolégicos, fisiolégicos o ambientales interfieren o interactian con la
competencia linglistica para producir los enunciados "agramaticales" que
son tipicos de las situaciones interaccionales de la comunicacion diaria. En
tal proceso de adquisicion reside la competencia comunicativa del nifio, su
habilidad para participar en la sociedad no s6lo como un miembro parlante,

sino también como un miembro comunicante.

Ahora bien, Hudson (1981) plantea que en toda lengua como sistema, es
posible la distincion o predileccién de una nueva variedad que se establece a
través de un proceso de estandarizacion, resultado de una intervencion
directa y deliberada de la sociedad, pues para Hudson (1981), que se ha
ocupado con algun detalle del asunto, la sociolinglistica es "el estudio del
lenguaje en relacion con la sociedad”, mientras que la sociologia del lenguaje

es "el estudio de la sociedad en relacion con el lenguaje” (p.15).
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No obstante, esta teoria concibe la lengua como un sistema cuya
heterogeneidad no es arbitraria, sino sometida a reglas. Asi, el método tiene
como finalidad el establecimiento de lo que Labov (1983) denomina reglas
gramaticales variables. Estas, frente a las reglas fijas o estables de la
gramatica tradicional, poseen un caracter opcional que muestra una variacion
sistematica de aplicacion debida a la correlacién de factores linglisticos y

sociales. En este mismo orden de ideas, Labov (1983) entiende que:

La comunidad linglistica no viene definida por un acuerdo
sefalado sobre el uso de los elementos linguisticos, tanto como
por la participacién en un conjunto de normas compartidas, tales
normas pueden ser observadas en tipos manifiestos de
comportamiento evaluativo y por la uniformidad de modelos
abstractos de variacion que son invariables respecto a
particulares niveles de uso (p.115).

Por lo tanto, los estudios labovianos, no solo han servido para establecer
cuestiones de variacion y determinar su relacion con la estructura social de
un determinado lugar; también han contribuido a identificar aspectos que
apuntan mas a la conocida sociologia del lenguaje, en que, a través de los
aspectos de variabilidad de una lengua, se ha demostrado que aquella puede
ser importante o incluso esencial en aspectos como la militancia étnica o

racial.

Desde otra perspectiva, para lograr la relacion con la estructura social de
un determinado lugar ha surgido la idea de vincular la interaccion social de
un grupo, expuesta por Hudson (1981) con la mediacion individual del
aprendizaje planteada por Lev Vygotsky (1962) y, ambas con la teoria de la
Transposicion Didactica de Chevallard (1985). Esta vinculacion representa

una forma distinta de integrar a estos autores, sobre los cimientos
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coincidentes que contribuyen, no sélo con el sentido del proceso cognitivo,
sino también, con la buUsqueda dela construccion de aprendizajes
significativos, relacionados con la estructura, uso y funcionalidad de la
lengua, a través de otra vision epistémica en funcién con las formas de

ensefianza de los contenidos linguisticos y la didactica como caso particular.

El autor exhorta en la importancia de un término y de una relacién poco
empleada en la didactica: “el saber y la relacion con el saber” (p.25). En tal
sentido, el concepto de transposicion didactica remite entonces al paso del
saber sabio al saber ensefiado y luego a la obligatoria distancia que los
separa. De esta forma se establece la transposicién didactica cuando los
elementos del saber pasan al saber ensefiado. Partiendo de ésta premisa,
Chevallard (1985) indica en particular, que la transposicion didactica remite a
la idea de una reconstruccion en las condiciones ecoldgicas del saber. En
este orden de ideas, para graficar la idea, el autor se vale de un ejemplo de
transposicion como el que sucede en una pieza musical del violin al piano: es
la misma pieza, es la misma musica, pero ella esta escrita de manera
diferente para poder ser interpretada con otro instrumento (Chevallard 1995:

43). En tal efecto el autor sefala que:

Un contenido del saber sabio que haya sido designado como
saber a ensefiar sufre a partir de entonces un conjunto de
transformaciones adaptativas que van a hacerlo apto para tomar
lugar entre los objetos de ensefianza. El trabajo que un objeto de
saber a ensefiar hace para transformarlo en un objeto de
ensefianza se llama transposicion didactica (p. 39).

Partiendo de dicha premisa, se puede profesar que los docentes deben

vivenciar y manifestar su rol como mediador-conciliador y construir un

discurso argumentativo cuyo objetivo fundamental y basico, radique en la
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intencion que tanto él como el alumno (a través del didlogo) aprenden
mediante un acuerdo, cuestion que le da un sentido de validez y
reconocimiento a la acciébn comunicativa. De tal modo es que se debe
distinguir, en las criticas formuladas a su teoria, aquellas que han estado en
la base de reacciones epidérmicas a la nocién de “saber sabio”, de aquellas
gue han planteado buenas preguntas susceptibles de hacer evolucionar la

teoria.

El abordaje epistemologico de esta instancia de ruptura y la
caracterizacion de los saberes escolares en relacion a su existencia previa a
dicho quiebre, nos remite a una “epistemologia antropologizada” y a una

“didéctica antropologizada”, en términos de Chevallard (1995).

En esta singular visibn epistemoldgica, es destacable la
“multilocacion” como una de las caracteristicas de los saberes.
Los saberes, ubicados y utilizados en instituciones diversas,
existen y funcionan en habitats diferentes, por lo que también su
manipulacion va a ser diferente. Las relaciones de las
instituciones con el saber pueden pasar por una problemética de
utilizacion, una problemética de ensefianza (problematica
didactica) o una problematica de produccioén (p.75).

La cuestion esta centrada en el saber y la problematica de la ensefianza
que establece con las instituciones que le sirven de habitat, en sus
caracteristicas necesarias para que las manipulaciones didacticas sean

posibles: “...la enseflanza de un saber, mas ampliamente, su manipulacién
didactica en general, no puede comprenderse en muchos de sus aspectos si
se ignoran sus utilizaciones y su produccion”. (Chevallard, 1991: 155) En
este sentido, a las tres formas de manipulacion de los saberes - produccion,
utilizacién, ensefianza - se agrega la manipulacion transpositiva y las

instituciones que la llevan adelante: las noosferas, “esa administracion tan
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deseosa en hacerse olvidar, que parece evaporarse tan pronto como ha
producido sus efectos y de la cual nos olvidamos habitualmente hasta el
punto de negarla”. (Chevallard, 1991: 158).

Precisamente, la manipulacion transpositiva tiene como elemento central
esa ruptura que se trata de negar. Ruptura que supone la materialidad de la
didactica, aunque se prefiera “imponer en el lugar de una materialidad una
convencion de representacion flccional que acomoda la episteme didactica a

la doxa voluntarista del campo educativo”. (Behares, 2004: 26)

No es casual que para explicar el funcionamiento estructural que da lugar
a la generacion de los saberes a ser ensefiados, Chevallard (1991) recurra a
un artefacto de naturaleza sociologica, como la noosfera, instancia
intermediaria entre el saber académico y el saber ensefiado. Manifiesta la
tension entre los componentes del sistema didactico que se muestra como
cerrado y autosuficiente pero que sin embargo, en realidad, necesariamente
debe permanecer abierto (a la comunidad académica y al contexto familiar
de los alumnos). Sélo asi es posible mantener su legitimidad y por tanto, su
funcionamiento. La noosfera introduce criterios de legitimidad
epistemoldgica, cultural y social para la elecciobn de un saber como saber

bueno para ser ensefado.

Antes que ello sin embargo, debe intervenir los criterios que den cuenta
de los saberes posibles de ser ensefiados. En este punto es de orden
introducir, para un posterior analisis, un juego de tensiones existentes entre
la pertinencia epistemolégica y la pertinencia cultural por un lado, y la
legitimidad epistemoldgica y la legitimidad cultural, por el otro. Un objeto de
saber solo llega a la existencia como tal en el campo de la conciencia de los
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agentes del sistema de ensefianza, cuando su insercion en el sistema de los
“objetos a ensefiar” se presenta como Util para la economia del sistema
didactico (Chevallard, 1991: 57).

El propio Chevallard (1991), citando a Michel Verret, se refiere a la
existencia de saberes ensefables y saberes no ensefables, a partir de los ya
referidos criterios de desincretizacion, despersonalizacién, programabilidad,
publicidad y control social de los aprendizajes. (Chevallard, 1991: 67, 68) Se
comprueba que estos requisitos se cumplen, y por lo tanto, se verifica que
determinado saber es susceptible de ser designado como saber a ensenfar,

cuando se produce la puesta en texto de ese saber.

Alli los requisitos se convierten en exigencias minimas para que la puesta
en texto se pueda producir: es necesario delimitar el saber en saberes
parciales y expresarlos en forma ilusoriamente autonoma. “El efecto de
delimitacién produce ademas - hecho esencial desde el punto de vista de la
epistemologia - la dlescontextualizacion del saber, su desubicacién de la red
de problematicas y problemas que le “otorgan” su sentido completo, la
ruptura del juego intersectorial constitutiva del saber en su movimiento de
creacion y realizacion”. (Chevallard, 1991: 71) La produccion discursiva del
saber “puesto en el texto” lleva, por tanto a la manifestacion de los procesos
de desincretizacion y despersonalizacion de un texto con status ficcional de
totalidad plena. Esta objetivacion del saber a su vez permitira su publicidad y

secuencialidad didactica.

Es asi que el objeto de saber o “saber a ensefar” es “saber puesto en
texto” o “saber textualizado”. Se incluye dentro de la categoria objeto de
saber, las nociones propiamente dichas que han sido designadas para ser

objetos de ensefianza. Pero también se incluyen las nociones-herramienta,
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objetos de saber auxiliares para la ensefianza. Por ultimo también forman
parte del objeto de saber, nociones movilizadas por el contrato didactico,
menos explicitas, pero ciertamente muy poderosas. Tenemos, por tanto,
dentro del universo de los objetos de saber, algunos que pueden constituirse
en objetos de saber a ser ensefiados; en funcion del grado de pertinencia y
acomodaciéon al sistema didactico, el cumplimiento de determinados

requisitos y la admision de otros objetos ad hoc, auxiliares e implicitos.

Finalmente, la relacidén entre el saber y su duracion en el tiempo permite la
ubicacion contextual de la Transposicién Didactica en sus cuatro elementos
de operacionalizacién: El conocimiento, el investigador, el docente y el
alumno; sin embargo no pueden excluirse ademas, otros elementos que se
concatenan durante el proceso, entre ellos cabe sefalar: El sistema didactico

y el contrato didactico.
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CAPITULO Il
DIMENSION OMTOESPISTEMICA

Consideraciones generales

Toda vez que se ha formulado la descripcion situacional, delimitado los
objetivos y asumida la dimensién referencial que orientara el sentido de un
estudio, se hace necesario, que los hechos abordados, asi como las
relaciones que se establecen entre éstos, los resultados obtenidos y las
evidencias significativas encontradas en relacion con la situacion en conflicto
planteada, ademas de los nuevos conocimientos que es posible situar,
reunan las condiciones de fiabilidad, objetividad y validez; para lo cual se
requiere delimitar los procedimientos de orden metodoldgico, a través de los

cuales se intenta dar respuesta a las interrogantes objeto de estudio.

Desde esta perspectiva , en el andamiaje metodolégico de la presente
investigacion, cuya intencionalidad es develar las formas de concepcidn,
apropiacion y representacion del saber linglistico en docentes de Castellano
y en los estudiantes de ler afio seccion 05 de educacion media general de la
Unidad Educativa “Antonio Sandoval’, alude al momento operacional
presente en todo proceso de investigacion; donde impera situar al detalle, el
conjunto de métodos, técnicas y protocolos instrumentales que se emplearan

en el proceso de recoleccion de datos requeridos en el estudio propuesto.

Destaca en este sentido, que en funcién de las caracteristicas derivadas
de la situacién en conflicto abordada y de la intencionalidad delimitada en la

misma, en el Andamiaje Metodologico del estudio en cuestion se introduciran



anticipadamente procedimientos metddicos apropiados, para recopilar,
presentar y analizar la informacién, con la finalidad de cumplir con el
proposito general de la investigacion planteada. En tal sentido, se abordaran
aspectos contentivos al paradigma de la investigacion, enfoque de la
investigacion, método de investigacién, escenario de la investigacion,
informantes claves, técnicas de recoleccion de informacion, asi como la
validez y fiabilidad de la investigacion, con el fin de garantizar la calidad del

estudio propuesto.

Enfoque de lainvestigacion

Una vez definido el paradigma de la investigacion, la cual se situa en el
arquetipo interpretativo, se hace necesario establecer el enfoque con el que
se regira la investigacion, en tal sentido y atendiendo la intencionalidad del
presente estudio el arquetipo que se utilizé fue el cualitativo, por ser éste
inductivo y por tener una perspectiva holistica, por lo cual desde esta
perspectiva se considera el fenbmeno como un todo. De alli que, en el
enfoque cualitativo se abordan estudios en pequefia escala que solo se
representan a si mismos. En el mismo se hace énfasis en la validez de las
investigaciones a través de la proximidad a la realidad empirica que brinda
esta metodologia, puesto que, este enfoque carece de reglas vy

procedimientos.

En el enfoque cualitativo, se utiliza la recoleccion de datos sin medicion
numeérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion. En palabras de Sandin (2003):

una actividad sistematica orientada a la comprensién en

profundidad de fendmenos educativos y sociales, a la
transformacion de practicas y escenarios socioeducativos a la
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toma de decisiones y también hacia el descubrimiento y desarrollo
de un cuerpo organizado de conocimientos (p. 123).

Lo que significa que el enfoque cualitativo implica una ubicacién con dos
presupuestos previos, el epistemoldgico y el ontolégico, sin embargo se le
atribuye a estas opciones la tedrica. Estos dos presupuestos, convienen
hacerlos explicitos en todo proyecto o desarrollo de investigacion, a través de
un breve marco epistemologico, para evitar malentendidos en los

evaluadores de los mismos.

De esta manera, la investigacion cualitativa trata de identificar la
naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica, aquella que
da razéon plena de su comportamiento y manifestaciones. De aqui, que
lo cualitativo (que es el todo integrado) no se opone a lo cuantitativo (que es
s6lo un aspecto), sino que lo implica e integra, especialmente donde sea
importante. El enfoque cualitativo de investigacion es, por lo tanto, y por su
propia naturaleza, dialéctico y sistémico.

Paradigma de la investigacion

Desde el punto de vista de la investigacion, los paradigmas hacen
referencia al conjunto de realizaciones cientificas universalmente
reconocidas que durante cierto tiempo proporcionan modelos de problemas y
soluciones a una comunidad cientifica. Parafraseando a Taylor y Bodgdan
(1980), el paradigma de la investigacion, es un modelo explicativo de las
realidades fisicas. En tal sentido, un paradigma es sélo una manera de ver y
explicar qué son y cémo funcionan las cosas. Son teorias elaboradas, bien

sea sobre un aspecto particular del universo o bien sea sobre su totalidad.
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Partiendo de ello y atendiendo a la intencionalidad de la presente
investigaciéon la cual se centra en develar las formas de concepcion,
apropiacion y representacién del saber linguistico en docentes de Castellano
y en los estudiantes de 2do afio seccion 05 de educacion media general de
la Unidad Educativa “Antonio Sandoval”, el paradigma que se utilizé fue el
interpretativo, puesto que se busca interpretar los significados que influyen
de forma directa en el saber linglistico y que se encuentran en una
comunidad. Con esto se busca que toda esta informacion sea conocida de

manera universal.

Por tal motivo la orientacion de la presente investigacion esta dirigida
hacia el descubrimiento y la busqueda de Ila interaccidbn de conocimientos

que pueden estar influyendo en algo que resulte de forma particular.

Método de la investigacién

Todo humano, como ser social forma parte de distintos grupos con
caracteristicas propias manifiestas en el modo de concebir la realidad, su
entorno y las condiciones que en ella se dan desde distintos ambitos; lo que
significa, que para comprender una comunidad amerita de un proceso
complejo que definitivamente no puede ser visto desde una mirada distante,
en tal sentido se hace necesario utilizar métodos de investigacion que
pretendan obtener resultados objetivos a través del uso de instrumentos
estandarizados. De alli que los procesos sociales y humanos exigen vias
innovadoras de acercamiento para entender el universo que se gesta en las
organizaciones grupales, desde la valoracion de las subjetividad y el respeto
a las costumbres, valores y tradiciones de éstos.
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Por tal razdn, la etnografia pasa a ser el método idéneo para lograr este

proposito. Al respecto, Malinowski (1922) sostiene que:

Una fuente etnografica tiene valor cientifico incuestionable
siempre que podamos hacer una distincion clara entre, por una
parte, lo que son los resultados de la accion directa y las
observaciones e interpretaciones del indigena y, por otra parte,
las deducciones del autor (p.156).

En tal sentido, y atendiendo la intencionalidad de la investigacion con el
propoésito de dar respuestas a las interrogantes planteadas, el método de
investigacion que se utilizod en el presente estudio fue el etnografico, pues a
través de este método, el grupo objeto de estudio serd observado y
estudiado holisticamente, ya que cada cosa se relaciona con todas las

demas y adquiere su significado por esa relacion.

De ahi que la explicacion de algunos fendmenos exige también una vision
global, pues segun Martinez (2006) el término etnografia etimol6gicamente
significa “la descripcion (grafé) del estilo de vida de un grupo de personas

habituadas a vivir juntas (ethnos)” (p. 26).

Cabe destacar que dentro de la etnografia existen diversas modalidades,
sin embargo en el marco que sustenta la investigacién, me centraré en
abordar la Etnografia de la comunicacion. Siendo ésta desarrollada desde la
sociolingtiistica, la antropologia y la sociologia. Tomando en cuenta que este
tipo de etnografia se interesa por los procesos de interaccién cara a cara y
en la comprension de cOmMo esos micro procesos se relacionan con
cuestiones macro de cultura y organizacion social, en el proceso de estudio,
a través de la etnografia de la comunicacion identificaré los principios

fundamentales de la organizacion social e identificaré los patrones culturales
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del aula focalizada de acuerdo a como las personas interaccionan en su

ambiente.

De esta manera, la investigacion se centré en el método etnografico por la
importancia de la variables que se generan segun la realidad de un grupo de
personas en un contexto, en este caso de estudio, un contexto sociocultural
que engloba de forma integral al estudiante y ayuda a interpretar las formas
de promocion, adjudicacién y representacion, asi como los eventos que se
interrelacionan en el mismo desde la perspectiva de la etnografia de la

comunicacion.

Este tipo de etnografia es definida por Ifiguez (2006), como la
aproximacion al discurso que se basa en la Antropologia y la Linguistica.
Mientras que para Shiffrin (1994), la etnografia de la comunicacion tiene
como interés principal, la competencia comunicativa, busca entender como el
conocimiento social, psicolégico, cultural y linguistico gobierna en el uso
apropiado del lenguaje, uniendo ambas definiciones se sustrae que, este tipo
de etnografia permite el estudio de cualquier tema social, ya sea politico,
religioso, emocional, cultural y todo lo que se refiere al sujeto y su forma de
comunicarse en cada una de estas areas. Es por ello que, la investigacion en
curso hace referencia a este tipo de etnografia en particular debido a su
relacion con el lenguaje y la antropologia las cuales permiten la interaccion

comunicativa del hombre y el entorno que lo rodea.

Plataforma procedimental

El proceso etnografico no es un proceso lineal, sino circular, aunque en él

puede identificarse diferentes momentos, que en la practica pueden
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simultdneamente. Dentro del procedimiento metodolégico se encuentra la
negociacion y el acceso al campo, el trabajo de campo propiamente, el
andlisis de los datos y la elaboracién del informe etnogréfico.

Negociacion y acceso al campo

El ingreso en el campo de estudio suele ser un problema al que aluden
todas las obras sobre etnografia, y es que, como muy acertadamente plantea
Stake (2005):

Casi siempre, la recogida de datos se juega en casa de alguien.
En la mayoria de los casos, supone al menos una pequefa
invasion de la vida privada. Los procedimientos para obtener
respuesta se basan en que siempre se da por supuesta la
necesidad de obtener permisos. A quién corresponde el espacio
en que nos movemos (p. 58).

La fase de la negociacién que nos abre o no las puertas al campo de
estudio es obligada y puede determinar en buena medida el curso de la
investigacion, pues como Woods (1987) mantiene, en esta fase "en el fondo,
se trata de venderse a si mismo como una persona digna de crédito que
lleva a cabo un proyecto de valor" (p. 37).No obstante, la negociacion, la
entrada al campo y la recogida de informacion, en este caso particular no
tuvo inconveniente, pues me encuentro laborando en la institucion desde
hace 4 afos, por tal motivo, ya he accedido al campo y a las culturas
grupales, por lo cual la fase para establecer el Rapport, en este caso no fue

necesaria.
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Trabajo de campo

El trabajo de campo frecuentemente ha sido idealizado, asi como la

negociacion y el acceso. Ochoa y Delgado (1995) exponen:

Si algo hay mas idealizado que el trabajo de campo en la
disciplina es el modo y manera en que ésta se inicia. Inicios
idealizados por defecto, idealizados por silenciados: demasiada
contingencia prosaica. Pero acaso ni lo uno ni lo otro, trabajo de
campo Yy acceso-adaptacién, merecen en justicia tanta
solemnidad, atravesados como suelen estar de pesares y
despropositos” (p.128).

La fase del trabajo de campo es considerada una etapa problematica,
pues como su propio nombre indica, se desarrolla en el espacio en el que
habita el grupo a estudiar. En esta etapa basicamente se recoge la
informacion con la que se trabajara posteriormente realizando los pertinentes
analisis, aunque, como es evidente, ya muchos de estos analisis (reflexiones,

interpretaciones, etc.) se van produciendo a la par de la recogida de datos.

En esta etapa recopilé sintéticamente las principales caracteristicas de las
técnicas de recogida de informacion en etnografia mas destacadas: la
observacién participante, la entrevista y el analisis documental. No obstante,
en funcién del estudio pude emplear otras, y conviene sefialar que estas

técnicas deben contribuir a un fin basico: la triangulacion de perspectivas.

Observacion participante

La observacion participante es considerada la técnica por excelencia de la

etnografia. Ello es asi porque segun Velasco y Diaz de Rada (2006):
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La observacion participante se entiende como forma condensada,
capaz de lograr la objetividad por medio de una observacién
préxima y sensible, y de captar a la vez los significados que dan
los sujetos de estudio a su comportamiento. (...) La observacion y
la observacién participante proporcionan descripciones, es decir,
discurso propio del investigador (p. 34).

Para observar, lo ideal es modificar lo menos posible la situacién objeto de
estudio, adoptando un modo de actuar "de mosca en la pared", para observar
las situaciones tal y como acontecen provocando la menor interferencia
posible. La gran aportacion, sin duda, de esta técnica es que permite acceder
a un tipo de informacion que si no seria imposible recoger, brindando al

investigador la oportunidad de recoger dicha informacién en persona.

La observacion participante, para Guasch (1997) Puede ser considerada
como una técnica entre las multiples que pueden emplearse para describir
grupos humanos. Por lo tanto la etnografia no es la observaciéon participante
sino su resultado, pero la etnografia y la observacion participante no pueden

entenderse una sin la otra.

Sin embargo la inherente unién entre Antropologia y Observacion
Participante la han convertido no en una técnica sino en el método propio del
conocimiento antropologico, esta unidn la reflejan Taylor y Bogdan (1987)
cuando sefalan que para ellos toda investigaciéon social se basa en la

capacidad humana de realizar observacion participante.

De esta manera el etnografo, debe participar abiertamente o de manera
encubierta, de la vida cotidiana de personas durante un tiempo relativamente

extenso, viendo lo que pasa, escuchando lo que se dice, preguntando; o sea,
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recogiendo todo tipo de datos accesibles para poder arrojar luz sobre los

temas que él o ella han decidido estudiar.

En la interseccion de la observacion participante con el trabajo de campo
Diaz de Rada y Velasco (1997) sefalan que la observacion participante no
subsume el trabajo de campo pero no seria posible fuera de él. En cierto
sentido, el trabajo de campo es el Unico medio para la observacién

participante pues no es posible llevarla a cabo desde el sillén del estudio.

De lo profesado anteriormente, Guasch (1997) considera que la
Observacion Participante es mas que una técnica de investigacion cualitativa
es la base de la investigacion etnografica que nos permite comprender
cualquier realidad social. Su origen esta unido su utilizacién en los pueblos
agrafos pero a lo largo del tiempo ha mostrado su utilidad para otros ambitos
de estudio siendo muy utilizada para comprender minorias, grupos étnicos,

subculturas y profesiones.

Por tal motivo, en la Observacién Participante, entendiendo a Guasch
(1997) lo que se pretende es que el investigador se convierta el mismo en un
“nativo” a través de la inmersion en la realidad social que analiza o, dicho de
otro modo, lo que el investigador pretende es aprehender y vivir una vida
cotidiana que le resulta ajena. Para ello se ocupa de observar, acompariar y
compartir con los actores las rutinas tipicas y diarias que conforman la

experiencia humana.

La entrevista como didlogo

La entrevista, por su parte, es la segunda estrategia fundamental en los

estudios etnograficos. Su relevancia radica en que "tejida sobre el dialogo,
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proporciona discurso ajeno, de los sujetos de estudio” (Velasco y Diaz de
Rada 2006: 34). En tal sentido consideré los aportes de los autores que

apuntan a:

- La tejida sobre el didlogo, es decir, evitando la formalidad siempre que
sea posible, tendiendo a la conversacion informal. Woods (1987) plantea que
"entrevista no es precisamente un término afortunado, pues implica una

formalidad que el etndgrafo trata de evitar” (p. 82).

- Proporcion de discurso ajeno, es decir, los sujetos de estudio ofrecen su

vision sobre los particulares que se comenten.

Las principales caracteristicas que el etnégrafo debe tener para realizar
entrevistas, segun Woods (1987), "giran siempre en torno a la confianza, la
curiosidad y la naturalidad" (p. 77). Otra cuestibn es determinar quiénes
seran los informantes principales del estudio, pues no siempre es una tarea
sencilla, y en ocasiones es necesario realizar una tarea de "vagabundeo"
(Goetz y Le Compte 1988: 108).

Cabe destacar que, las entrevistas constituyen uno de los procedimientos
mas frecuentemente utilizados en los estudios de caracter cualitativo, donde
el investigador no solamente hace preguntas sobre los aspectos que le
interesa estudiar sino que debe comprender el lenguaje de los participantes y
apropiarse del significado que éstos le otorgan en el ambiente natural donde
desarrollan sus actividades. En tal sentido, la entrevista tal y como se
presenta en el presente estudio, forma parte del conjunto de técnicas de la
investigacion cualitativa, ésta a su vez, forma parte de una manera de
enfocar la realidad a través del método inductivo. Ahora bien el tipo de

entrevista seleccionado para recoger informacion en el presente estudio fue
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la semiestructurada. En tal sentido, la entrevista semiestructurada, para
Martinez (1995), “es un instrumento técnico de la investigacion etnogréfica...
Adopta la forma de dialogo coloquial entre el investigador y el
informante“(p.51). Este instrumento permite una interaccion estrecha con los
mediadores de la lectura y la informacion directa de sus protagonistas y sus

vivencias, para una mejor comprension de los hechos que alli ocurran.

Para ello, se utilizé un guidn de entrevista que consistio en un listado de
temas o preguntas abiertas que pueden modificarse o ampliarse en el
transcurso de la entrevista. En esta investigacion se tomoé en cuenta el
tiempo y el lugar en que se realizaron las entrevistas a los informantes
claves, de manera que se atendieron las preferencias del entrevistado,
respetando su comodidad, disposicion y privacidad, utilizando el siguiente

protocolo:

DATOS DE LA SESION:

Nro. Fecha: Lugar: Hora inicio: Hora final:
Informante: Docente de Castellano Entrevistador: Edgar Suéarez
Leyenda:

N° Preguntas Categorias

1 ¢, Qué aportes consideras que realiza la asignatura castellano

para la formacion integral de los estudiantes?

2 ¢, Cuales han sido los resultados que te llenan de satisfaccion

al culminar un contenido?

3 ¢, Qué criterios utilizas al elegir los contenidos a desarrollar en

clase y que sean de gran significacion para el estudiante?

4 Para la seleccion de los contenidos que abordards en la

asignatura ¢,Consideras la opinién de tus estudiantes a través de
alguna consulta? ¢Por qué?

5 ¢, Cual es la intencionalidad particular que desarrollas en la
presentacion de los contenidos?
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¢, Cuales son los recursos didacticos que mejor resultado le

6
han dado en sus clases?

7 ¢, COmo promueves la participacion activa de los estudiantes
en clase?

8 ¢, Qué iniciativas han tomado los estudiantes para la solucion
de conflictos en la asignatura?

10 ¢, Qué recursos utilizas para complementar las explicaciones
de las clases y lograr la efectividad del estudiante frente a los
contenidos abordados?

11 ¢, Qué estrategias utilizas para presentar los contenidos

relacionados con el saber linguistico?

DATOS DE LA SESION:

Nro. | Fecha: | Lugar: Hora inicio: |Hora final:
Informante: Estudiante 2do afio seccion 05 Entrevistador:
Leyenda:
N° PREGUNTAS CATEGORIAS
1 ¢, Cémo ha sido tu experiencia en la asignatura castellano

en este afo escolar?

Antes de comenzar la clase, ¢qué actividades realiza el

2 . i
[ iarios”

docente para abordar los contenidos diarios?

3 ¢ Qué estrategias utiliza el docente de castellano para
explicar las clases?

4 ¢, Qué recursos utiliza el docente para complementar las
explicaciones de sus clases?

5 ¢ Qué estrategias utiliza el docente de castellano para
evaluar los contenidos abordados en clase?

6 De todos los contenidos que ha explicado el docente de

castellano ¢cual consideras el mas significativo e importante
paratiy por qué?
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DATOS DE LA SESION:

Nro. Fecha: Lugar: Hora inicio: Hora final:
Informante: Estudiante 2do afio seccién 05 Entrevistador: Edgar Suéarez
Leyenda:

N° PREGUNTAS Categorias
1 ¢, Qué opinidn tienes con respecto a la asignatura castellano?

¢, Qué estrategias utiliza el docente para explicar las clases de
castellano?

¢, Qué estrategias utiliza el docente de castellano para evaluar
los contenidos abordados en clase?

¢ Qué recursos utiliza el docente para explicar las clases
abordadas en la asignatura castellano?

¢Qué estrategias utiliza el docente para  promover la
participacién de los estudiantes en las clases?

¢ Qué actividades realizas particularmente en casa para
consolidar las explicaciones que realiza el docente en el aula?

Cuando culmina la clase ¢,qué actividades utiliza el docente para
verificar que los estudiantes hayan comprendido el tema abordado?

¢De todos los contenidos abordados por el docente, cual crees
gue ha sido el mas significativo para ti y por qué?
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DATOS DE LA SESION:

Nro. Fecha: Lugar: Hora inicio: Hora
final:

Informante: Estudiante 2do afio seccién 05 Entrevistador: Edgar Suéarez
Leyenda:

N° PREGUNTA Categorias
1 ¢Qué opinidn tienes con respecto a la asignatura

castellano?
2 ¢, Qué recursos utiliza el docente para las explicaciones

de los contenidos que aborda en la asignatura?

3 ¢ Consideras que el docente de la asignatura castellano
adecua las estrategias de evaluacion con respecto a lo que
explica en clase?. ¢ Por qué?

4 ¢,Qué actividades realizas para consolidar los
conocimientos impartidos por el profesor de la asignatura
castellano?

5 ¢ Qué factores consideras negativos en el proceso de
presentacién de los contenidos por parte del docente de
castellano?

6 ¢, Coémo relaciona el profesor de la asignatura castellano

los contenidos abordados con respecto a su utilidad en la
vida cotidiana?

7 ¢, Qué contenidos de los abordados en la asignatura
castellano utilizarias en tu vida cotidiana y por qué?

8 ¢De qué forma el docente de la asignatura castellano
promueve la participacion en las clases?

9 ¢ Qué estrategias utiliza el docente de la asignatura
castellano para presentar contenidos nuevos?
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Andlisis de informacién

La metodologia etnogréafica esta caracterizada por el trabajo de campo en
el cual debe jugar un papel muy destacado la interpretacion de los
significados, el andlisis de la estructura social y de los roles en la comunidad

estudiada.

El analisis de informacibn es un aspecto sumamente delicado y
complicado, pues el etnégrafo recoge gran cantidad de material, de diversas
fuentes, en diferentes soportes, y necesariamente debe hacer uso de él.
Muchos son los autores que plantean que analizar los datos genera cierta
angustia, al tener que elaborar un informe cientifico en el que ademés se

rechazan muchas ideas. Rodriguez y otros (1996) plantean que:

El andlisis de informacion es visto por algunos como una de las
tareas de mayor dificultad en el proceso de investigacion
cualitativa. El caracter polisémico de los datos, su naturaleza
predominantemente verbal, su irrepetibilidad o el gran volumen de
datos que suelen recogerse en el curso de la investigacion, hacen
gue el analisis entrafie dificultad y complejidad. (p 201).

Para realizar este analisis, basicamente, se dan dos pasos,
intrinsecamente ligados, los cuales utilicé como soporte en la presente

investigacion:

a) Reflexion analitica sobre la informacion
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En este punto realicé como tarea la reflexién, la cual es fundamental para
la organizacion y seleccion de la informacién. Asi como lo establece Woods
(1987):

Cuando se observa, se entrevista, se toman notas de campo y se
confecciona el diario de investigacion, la labor del etndgrafo no es
limita a registrar. También hay en ello reflexioén, la que a su vez
informa la serie de datos siguiente (p.135).

Lo que significa que el investigador juega asi un papel centralizador en
todo el estudio. Su mente archiva y desecha, recoge y analiza, reflexiona
sobre lo vivido, lo sentido, lo pensado, los datos recogidos. Sanchiz y

Delgado (1995) han afirmado que:

Nadie niega ya el papel omnipresente de la subjetividad en el
trabajo antropoldogico, ni la implicacion del antrop6logo en aquello
que estudia. (...) Sabemos que los datos no se "recogen” tanto
como se “"construyen”. Sabemos que después se interpretan. En
verdad interpretamos desde el mismo momento en que iniciamos
la "recogida de datos, y ciertamente ello da comienzo con el
acceso al campo, o acaso antes (p.133).

b) Seleccion y reduccion de informacién

Dados los impresionantes volimenes de informacién con los que trabaja
un etnografo es preciso ser pragmatico con la informacion recabada, es decir
separar aquello que son relevantes para el estudio de aquello que no lo son

tanto.Hammersley y Atkinson (2005) plantean que:

Las necesidades del etndégrafo, por supuesto, a la hora de
decidir qué cdodigos son relevantes para los temas del trabajo en
cuestion y para el analisis preliminar que acompafa a la recogida
de informacion, son prioritarias (p. 217).
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Sin embargo, nada puede ser descartado por completo pues en algun
momento el material puede ser utilizado, de alli que, los intereses del estudio

tienen que guiar ese proceso.

c) Organizacion y categorizacion de la informacion

Una vez seleccionados los datos es preciso organizar los mismos.
Permanentemente el etnégrafo, en su esfuerzo por dar sentido a los datos
recogidos genera y regenera categorias explicativas en las que agrupa los
significados mas relevantes recogidos. Esta categorizacion no es una tarea
sencilla, ni definitiva, pues se encuentra sometida a permanente revision y

transformacion, en cuanto aparece un nuevo dato que nos hace repensarla.

Ademas, las categorias, con el objeto de llegar a formular unas
conclusiones en el estudio deben reagruparse formando redes que
proporcionen informacion sobre las relaciones existentes entre las diferentes

unidades de significado.

Elaboracion del informe etnografico

Una vez recabada la informacion, analizada y reducida, se hace necesario
plasmar toda la informacién, con el fin de sistematizar el trabajo realizado.
Tras horas y horas de lecturas, observaciones, conversaciones, entrevistas,
andlisis de documentos, etc. no es sencillo escribir, pues escribir significa
divulgar.Stake (2005) afirma:

La pagina no se escribe sola, sino cuando se descubre, y se
somete a andlisis, el ambiente adecuado, el momento adecuado,
mediante la lectura repetida de las notas, con la reflexion
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profunda, para que después se revele el sentido y se nos escriba
la hoja (p.69).

La redaccion académica es una actividad dura, rigurosamente
disciplinada, que exige dedicacion, tranquilidad, optimismo y reflexion
permanente, aunque no siempre es posible dedicarle todo el tiempo que
precisa. Como plantea Woods (1987): "Si la paz es esencial, también la
prisa" (p.185). Esto quiere decir que, los informes suelen tener unos plazos, y
aungue éstos tengan que ser reflexivos, en ocasiones, el tiempo se vuelca

hacia nosotros.

Escenario de la investigacion

Resefia histérica de la institucion

El nombre del plantel es un tributo honorifico al insigne educador Antonio
Sandoval. Este célebre carabobefio oriundo del municipio Guigue, nacié el
27 de agosto de 1864 fruto del matrimonio de los distinguidos sefiores
Francisco Antonio Sandoval y Petronila Flores de Sandoval. Recibi6 el titulo
de Ingeniero Civil de la ilustre Universidad Central de Venezuela, y
posteriormente se traslad6 a Valencia para entregarse de lleno al ejercicio de
su profesion y a la practica docente. Esta segunda actividad lo fue
absorbiendo poco a poco al punto que dedic6 su vida por entero a ella.

Fue profesor en la Universidad de Valencia, dictd clases de Matematica,
Fisica e Idiomas. Laboro, practicamente, en todos los institutos educativos
publicos y privados de la ciudad (“Colegio Don Bosco”, “Cajigal”, entre otros).
Fue director del Colegio Federal de Varones; fundo los estudios secundarios

en el Colegio “Nuestra Sefiora de Lourdes” y en el Liceo de la “Divina
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Pastora”. Asi pues, su trabajo incansable y su elevada mistica docente
permitieron que su catedra diera siempre los mas 6ptimos frutos. De esta
forma discurrié la vida de este educador, que murié6 en la pobreza del

maestro de ayer y de hoy, el 23 de marzo de 1935.

El epénimo “Antonio Sandoval” fue propuesto para nuestra instituciéon por
el entonces presidente de La Casa Péez, Dr. Fabian de Jesus Diaz, ante el
ciudadano Ministro de Educacion de la época. El plantel fue fundado el 10 de
octubre de 1972, como Ciclo Basico Comun adscrito a la administracion
nacional, cuya entidad de supervisibn inmediata era la Organizacién
Regional de Educacién (O.R.E.) de la region central constituida por los
estados Carabobo, Aragua, Cojedes y Falcon, bajo la jefatura del ciudadano
Jesus Martinez; toda vez que para la época no existian aun las Zonas

Educativas para cada Estado.

El Ciclo Basico Comun “Antonio Sandoval” dio formal inicio a sus
actividades en la sede de la escuela “La Trinidad”, otra institucion del sector,
en horario comprendido entre las 11:30am y las 7pm, por cuanto las
instalaciones de la escuela resultaban insuficientes para albergar ambas

matriculas en horario simultaneo.

El personal directivo de la institucion lo conformaron los profesores: José
Eduardo Landaeta Rios (director), Micaela Trias (subdirectora) y Arnobio
Bustamante (jefe de seccional). Estos tres docentes, junto a los profesores
Torcuato Colmenares, Gladys Falcon, Angela de Sandoval, Jesus Daniel
Lépez, Ana Paez, Mireya Chacon, Carlos Camero, Tulio Ferrer, Doris de
Alvarez, Carlos Campos, Antonio Fuguet, Hela Pasternak, Lesme Cordido,
Irlene Ortega, Ramon Villegas, Elda Ledn, Maria Teresa Trias, Elvira Pinto,

Mary Ann Hanson (actual Ministra del Poder Popular para la Educacion),
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Edgar Delgado, Elba de Tariba, Dimas Carpio, Margarita de Carpio,
Emanuela Legge; se convirtieron en los miembros fundadores de la
institucién. Estos profesionales contaron con el apoyo en el trabajo
administrativo de secretaria de Aurelia Medina y de los obreros Yolanda

Meza (mensajera), Eladia Chirinos y Sabas Rojas.

Al momento de la inauguracién de la institucion en el Afio escolar 1972-
1973, ésta contaba con una matricula de 475 estudiantes, de los cuales 221
eran varones y 254 hembras, distribuidos en catorce secciones de primer
afio. Para el afio escolar siguiente, es decir el periodo 1973-1974, con los
estudiantes promovidos se dio apertura a nueve (09) secciones de segundo
afo, con un promedio de treinta y cuatro (34) estudiantes por seccion. Este
incremento de secciones conllevé la incorporacion de mas docentes, entre
los que estaban: Elisa Gomez, Irma Rivas, Ambar Barreto, José Gutiérrez,
Graciela Yépez, Carmen Alicia Rodriguez, Perfecto Marin, Pedro Guzman,
Nelito Santiago Toro, Hilda Quintero, Zaida Leon, Erlinda de Lopez, Gisela
Castro de Lo6pez, Lolibella Aleman, Marlene Margarita Corona, Rosa Lopez,
Julieta Fernandez, Doris Vasquez, JesUs Acosta, Beglia Goémez, Angela

Carvajal.

Este aumento de la matricula también trajo como consecuencia la
mudanza de la institucion hasta su sede propia en enero de 1974,
instalaciones en las cuales se encuentra funcionando hasta los momentos
actuales. Esta infraestructura, al igual que otras mas de esa época, fue
construida por el Banco Obrero. Mas adelante, para el afio escolar 1974-
1975, se dio apertura a siete (07) secciones de tercer afio y se incremento a

diez (10) el numero de secciones de segundo afio.
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En este afio, se incorporaron a la ndmina docente: Tibisay Parabacuto,
Yolanda de Sanchez, Raquel Bricefio, Luis Miguel Gutiérrez, Arelis Figuera,
Ligia Cohen, Freddy Hidalgo, Zunilde Guillén, José Barboza, Pedro Parra
Viviana Pefa, Miguel Lopez, Carmen Segura, Alba Lozada, Daisy Flores,
Dilia Alvarez, Lesbia Rivas, Herminia Méndez, Jesis Macias, Elena Rojas,

Maria Elena Barrios y Gladys Figuera.

De este modo, para este afio escolar ya la institucion comenzé a egresar
sus estudiantes con el Nivel Basico requerido para proseguir con la etapa
diversificada del bachillerato. En 1979 se incorpor6 como Subdirector
Administrativo el Profesor José Manuel Riera, para apuntalar el trabajo

directivo junto a los profesores Landaeta y Trias.

Un acontecimiento importante en el devenir historico del plantel acaecio
durante el afio escolar 1980-1981, cuando la misma se convirtid en la
primera institucion del Estado Carabobo en instaurar la Céatedra de
Instruccion Premilitar a cargo del profesor Fernando Pasquéz, quien dirigié a
un aproximado de siete mil estudiantes de los distintos planteles de la
entidad, quienes se trasladaban hasta esta sede a recibir su formacion en
esta disciplina. En la culminacién de este afio escolar, la Subdirectora del
plantel (Profesora Micaela Trias) pidio su traslado para otra Entidad Federal

y quedo a cargo la Profesora Ana Josefa de Rodriguez.

Para el inicio del afio escolar 1989-1990, el Profesor Landaeta pasé6 a ser
personal jubilado; y para solventar esta vacante, el supervisor de la
institucion para ese momento, el Profesor Tulio Travieso, instruyé a ambos
subdirectores para que presentaran ante la Zona Educativa los curriculos de
ambos para ser evaluados. De dicha valoracion fue designado como

Director encargado el Profesor José Manuel Riera Torres.
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Durante su administracion, el Profesor Riera logré una donacion de
doscientos (200) pupitres, ademas de escritorios para todas las aulas de
parte del Instituto Nacional de Hipddromos en su sede de Caracas;
igualmente, consiguié que la empresa de pinturas Montana donara la pintura
total (interior y exterior) del plantel, asi como la impermeabilizacion de todo el
techo, como parte de un programa que dicha empresa tenia para las

escuelas primarias y que por via de excepcion fue ejecutado en el plantel.

Asimismo, fue durante la gestiébn del Profesor Riera que se fundé la
primera biblioteca del liceo en una pequefa aula situada frente a la cantina.
La iniciativa estuvo a cargo de la Profesora Maria Luisa Trestini. El Profesor
Riera ejercié la direccion del plantel siempre en condicion de encargado y
luego de la jubilacién de la Profesora Rodriguez quedd solo al frente de la

institucion.

En 1992, el Profesor Riera gand un concurso para el cargo de Director del
liceo “Luis Alfredo Colomine”, en el marco de los primeros concursos de
oposicion realizados a nivel Nacional para la obtencion de cargos e ingreso a
la carrera docente, con base en el recién promulgado Reglamento del
Ejercicio de la Profesion Docente. Asi pues, para diciembre de 1992, el
Profesor Riera se trasladé a sus nuevas funciones y quedd el plantel

completamente acéfalo, es decir, sin director ni subdirectores.

No obstante, el plantel continué marchando bajo la conduccion de los jefes
de seccionales y jefes de departamento, que responsablemente luego de
reunirse para discutir la circunstancia atravesada, asumieron la
responsabilidad de dirigir el plantel hasta que las autoridades competentes

resolvieran la situacion y asi honrar el compromiso adquirido con todos los
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estudiantes y sus familias. Merece especial mencion la mistica de trabajo de
docentes como: Alfredo Vasquez, Dilia de Manzanares, Emanuela Legge,
Arnobio Bustamante, Ana Paez, Betty Oliveros de Bordones, entre otros,
quienes se encargaron ademas de desempefar sus tareas de coordinacion
de las seccionales, de cumplir con las funciones de direccion y subdireccién.
En este esfuerzo colectivo, se destaco el trabajo de la Profesora Dilia de
Manzanares, para ese entonces coordinadora del area de Educacion para el
Trabajo con la denominacion de Profesora de Ambiente Profesional (P. A. P.)
y quien asumié gran parte de las actividades administrativas de la institucion:

organizacién escolar, horarios, enlace con la Zona Educativa.

Esta situacibn se mantuvo hasta el siguiente afio 1993 cuando fue
designada como directora la Profesora Miledy de Mc. Bain, acompafiada en
el equipo directivo como subdirectora por la Profesora Dilia de Manzanares.
Durante esta época el liceo tuvo una destacada participacion en el area de
Educacion para el Trabajo, particularmente en la asignatura Manualidades, a
cargo de las profesoras Emilia de Lépez, Yolanda Pefia, Isamar Sandoval y
Dulce Mufioz, quienes junto a sus estudiantes se hicieron acreedores por
tres afios consecutivos del premio Zonal del estado Carabobo en esta
categoria.

La Profesora Manzanares ejercio las funciones de Subdirectora hasta
enero de 1996 cuando sus servicios fueron solicitados para trabajar como
Jurado Evaluador en la Junta Calificadora de la Zona Educativa del Estado
Carabobo. En diciembre de 1996, la docente sali6 jubilada y dej6é vacante la

subdireccioén.

Méas adelante, la Profesora Mac. Bain cont6 con el apoyo de las

Profesoras Iris Alvarado y Maria Andérico, quienes se incorporaron a la
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nomina docente en calidad de Subdirectoras, Académica y Administrativa,
respectivamente. Una vez jubilada la Profesora Mc. Bain, en el afio 2000, la
direccion quedd a cargo de la Profesora Maria Andérico quien condujo la

institucion apoyada en el trabajo de subdireccién de la Profesora Alvarado.

Posteriormente, la Profesora Andérico pasé a comision de servicio a
ejercer funciones en la Junta Calificadora de la Zona Educativa; razén por la
cual dejo el cargo de directora y fue la Profesora Alvarado quien asumio la
responsabilidad de dirigir el plantel en condicion de encargada. La Profesora
Alvarado logré diversas donaciones para la institucion, pero la mas
significativa de todas fue la lograda en el afio 2003-2004, cuando a través de
un concurso interinstitucional auspiciado por el Dividendo Voluntario para la
Comunidad, en el cual la institucién salié favorecida, se logro la construcciéon
y posterior dotacion del médulo de Centro de Recursos para el Aprendizaje,
compuesta por una biblioteca, una sala de computacion y un salén de

proyecciones audiovisuales.

Para esta época fue designado como subdirector encargado el
Profesor Nelson Macias, el cual ejerci6 esta funciébn hasta el afio 2006
cuando fueron designadas como subdirectoras encargadas las Profesoras
Dulce Maria Mufioz Henriquez y Carmen Magaly Arévalo, quienes fueron las
favorecidas en una votacidon realizada por los docentes de la institucion
reunidos en asamblea. Esto se hizo con base en unos lineamientos

emanados del Municipio Escolar.

Para el afio 2004, la institucion que hasta ahora funcionaba con los
tres primeros grados de la educacién media, pasé a ser Liceo Bolivariano y
se le asigno la responsabilidad de la formacion de bachilleres. Es asi como

para el afio escolar 2007-2008 se abrieron las primeras secciones de 4to afo
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y para la culminacion del afio lectivo 2008-2009, la institucién egresaba la

primera cohorte de bachilleres en ciencias.

Para esta época también, inician sus actividades en el plantel, las
Misiones Ribas y Sucre, quienes en horario nocturno y de fines de semana,
respectivamente, hacen uso de instalaciones, mobiliario y demas recursos de

la institucion.

Para el aiflo escolar 2007-2008, la Profesora Alvarado se fue de permiso y
la Profesora Arévalo asumié la direccion del plantel en condicion de
encargada y la subdireccion siguio siendo ejercida por la Profesora Mufioz.
Para el mes de abril del afio 2009, la Profesora Arévalo, con autorizacion de
la Zona Educativa del Estado Carabobo, cedié una parte del terreno de la
institucion para la construccion de una infraestructura para el funcionamiento
de un Centro de Dificultades de Aprendizaje (CENDA), del municipio Rafael
Urdaneta. Dicha edificacion realizada en el extremo norte del plantel, consta
de tres (03) aulas, un (01) bafio, caminerias y entrada independiente.
Actualmente, la denominacion de esta institucion es Taller de Educacion
Laboral orientado a la capacitacion de personas con algun tipo de diversidad

funcional.

La profesora Arévalo estuvo al frente del plantel durante dos afios
escolares cuando paso a jubilacion. A partir de ese momento quedd a cargo
de la institucion la subdirectora, Profesora Dulce Mufioz, quien en septiembre

de 2009 fue nombrada Directora encargada.
La gestion administrativa de la Profesora Muiioz se ha caracterizado por el

logro de relaciones interinstitucionales con diferentes entes del poder

ejecutivo y comunal. Entre estos enlaces se encuentra la relacién con el
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Instituto Nacional de la Juventud, a través de la cual se logré los recursos
para la instalacién de un nuevo portdén de entrada y salida a la institucion.
Asimismo, el Consejo Comunal de Bello Monte 1l tiene una presencia
activa en el plantel, fue el encargado de la construccion de la sede de
CENDA y hoy dia funciona como: Escuela Técnica Robinsoniana y

Zamorana para la Diversidad Funcional e Intelectual “India Urquia”.

A partir del mes de abril de 2010, las Profesoras Judith Medina y Annery
Acosta, asumen las funciones de Subdirectora Administrativa y Subdirectora
Académica, ambas encargadas. La Profesora Medina ejercié su funcion
hasta mediados del afio escolar siguiente cuando se fue de permiso a

disfrutar del beneficio de la jubilacion.

Durante el afio escolar 2010-2011 y en la oportunidad de la celebracién
del Afio Bicentenario de la Declaracién de Independencia de Venezuela y
otros pueblos hermanos de América Latina, se desarrollaron proyectos de
humanizacion de los espacios escolares, a través de la elaboracion de
murales alusivos al rescate del sentido de pertenencia institucional y al

Bicentenario de la Independencia venezolana y latinoamericana.

Cabe destacar que para el afio escolar 2011-2012, se emana el Plan
Nacional de Formacion Docente 2011-2012, para la conformacién de los
colectivos de Formacion Permanente e Investigacibn Municipales e
Institucionales, garantizando todas las acciones formativas emanadas de las
Politicas del Ministerio del Poder Popular para la Educacion, Viceministerio
de Programa de Desarrollo Académico y Direccion General de Formacion del
Personal Docente, promoviendo asi la participacion protagonica y el
liderazgo social de las y los docentes, la comunidad escolar y el poder

popular en permanente armonia e integracion.
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Para los Afios Escolares 2011-2012-2013 y el actual 2013-2014, la
gestion administrativa y pedagogica de la Institucién ha sido ejercida por la
Directora (E) Lcda. Dulce Mufioz y la Subdirectora Académica (E) Mgcs.
Annery Acosta con la responsabilidad de cumplir los nuevos lineamientos del
Ministerio del Poder Popular para la Educacion en cuanto a los planes,
proyectos y programas de las politicas publicas educativas en el marco de la
Administracién Escolar y la nueva Institucionalidad y presentado bajo las
directrices del ente Zonal Carabobo, como el Plan Académico Afo Escolar
2012-2013 integrando las (10) diez lineas estratégicas en la Planificacién
Educativa y los cinco objetivos histéricos sustentada en el Programa de la
Patria 2013-2019 y el Proyecto Aprendizaje (PA) en el Subsistema de
Educacion Basica con el objeto de cumplir con los fines de la Educacion

Venezolana.

Datos del plantel

Contexto Geogréfico.

La Unidad Educativa “Antonio Sandoval’ es una dependencia nacional, la
cual aparece registrada en el Ministerio del Poder Popular para la Educacion
como CB. “Antonio Sandoval” con el cédigo administrativo 07007914898,
Cdodigo DEA 0OD16220814, Cdédigo Estadistico 080600. Dicho centro
educativo se encuentra ubicado en la Avenida Norte Sur N° 03 de la
Urbanizacién La Isabelica, de la parroquia Rafael Urdaneta de la ciudad de

Valencia en el estado Carabobo. Sus linderos son:

Norte: Calle El Estudiante, Ateneo La Isabelica y Urbanizaciones Bello
Monte |y Bello Monte II.
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Sur: Avenida Intercomunal La Isabelica — Plaza de Toros, sectores 12 y
13 de la urbanizacién La Isabelica. Unidad Educativa “Talento Deportivo

Carabobo”.

Este: Avenida Norte Sur N° 03 (que es su frente), Unidad Educativa

“Carabobo”.

Oeste: Urbanizacion Bello Monte lI.

El colectivo que conforma la institucion.

El estudiantado integrado por setecientos catorce (714) estudiantes,
distribuidos en dos turnos: 432 estudiantes en el turno de la mafana
cursantes de 1°, 4° y 5° afio; y 282 en el turno vespertino cursantes de 2° y
3er aflo. Siendo un total de 372 estudiantes femeninas y 342 estudiantes
masculinos. La mayoria de ellos tienen sus residencias segun Diagnostico
Participativo Integral realizado a los estudiantes este nuevo afo escolar
2013- 2014 arrojando un porcentaje de la siguiente manera: El 13% de los
estudiantes, provienen de las Palmitas, un 14% provienen de Boca de Rio,
un 13% de Los Samanes y el resto de estudiantes de diversas partes de

Valencia y otros Municipios de la Zona sur y Los Guayos.

e Los padres, representantes y responsables son personas de
€scasos recursos econémicos y, por lo general, no profesionales.
e El personal docente integrado por cincuenta y dos (46)

profesionales especialistas en las diversas areas del conocimiento.
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e El personal administrativo conformado por diecinueve (19)
personas.

e El personal obrero y de vigilancia constituido por veinticuatro
(27) personas.

e Las madres y padres procesadores integrados por ocho (08)
personas.

e Miembros de la comunidad del entorno: vecinos de Bello Monte
Il 'y sus consejos comunales, colectivo de la Escuela Basica
“Carabobo”, comunidad educativa del Liceo “Enrique Bernardo
Nufez”, personas vinculadas al Ateneo de La Isabelica,
comerciantes informales, trabajadores de la escuela de formacion

deportiva.

Procedencia de los Estudiantes

W LOS GUAYOS PARAPARAL m ALICIA PIETRI DE CALDERA

m LOS SAMANES B SANTA INES
B LOMAS DE FUNVAL B Fundacion Mendoza
B PARQUE VALENCIA B LAS PALMITAS
LA TRINIDAD B BELLO MONTE IlI
B BELLO MONTE Il FLOR AMARILLO
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Imagen 2: Procedencia de los estudiantes
Fuente: Sub direccion Académica U.E. “Antonio Sandoval” (2013)
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Organizacion.

La escuela, actualmente, cuenta con una matricula de 714 estudiantes,

342 varones y 372 hembras, distribuidos en 30 secciones que van desde 1° a

5° afio de educacion media General, en turnos matutino y vespertino.

Tabla 2 Matricula afio escolar 2012-2013

MATRICULA ANO ESCOLAR 2012-2013

TURNO ARO N° DE MASCULINO FEMENIN TOTAL
SECCIONES. s AS
10 10 96 105 201
40 04 48 62 110
o
Z
'_
o]
E 50 04 56 65 121
s
20 07 83 70 153
(@]
Z
'_
o
w
% 30 5 59 70 129
1]
>
TOTAL 30 342 372 714

Fuente: Sub direccion Académica U.E. “Antonio Sandoval” (2013)

Servicios

Servicios y Programas Educativos

Actualmente la institucion cuenta con el servicio de una (1) Cantina, dos

(2) barios, Bebederos.
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Programas Educativos

Cumpliendo con las politicas educativas la institucion desarrolla los
siguientes Programas Educativos: Programa Todas y Todos Manos a la
Siembra, Coleccion Bicentenario, Programa Canaima Educativo y Programa
de Alimentacion Escolar (PAE).

Coleccion Bicentenario: desde el afio escolar 2012-2013, los estudiantes
de ler. Ao, 2do. Ao y 3er afio fueron favorecidos los estudiantes con esta
coleccién. Es de resaltar, que la institucién sirvi6 de centro de Acopio y

Distribucion para los planteles del Municipio Rafael Urdaneta.

Programa de Alimentacion Escolar: El Programa de Alimentacion
Escolar (P.A.E.) es una iniciativa del Ejecutivo Nacional. La historia de este
Programa en la institucion se inicia en el afio 2005, bajo la Direccion de la
profesora Iris Alvarado. Han sido coordinadores de este programa los
profesores Romelia Leal, Armando Macho, Judith Medina, Nancy Martinez.
Desde septiembre de 2011, el P.A.E. se encuentra bajo la coordinacion del
profesor Leonardo Amaya. A partir el afio escolar 2012-2013, el suministro
de los alimentos se encuentra bajo la responsabilidad de PDVAL quien se
encarga de la provision de las proteinas y viveres, asimismo, se cuenta con
la Cooperativa POTENZA Il RL, siendo alterna con otras cooperativas cada
(3) tres meses para la entregas de hortalizas y vegetales; por otra parte, el
servicio de gas estad a cargo de PDVSA Gas Comunal. Se cuenta con la
colaboracién de siete (07) madres procesadoras y un (01) padre procesador,
encargados de preparar desayunos y almuerzos para la poblacion escolar de

la institucion.
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Foto satelital de la ubicacién de la Instituciéon

Imagen 3: Foto satelital de la ubicacion de la Institucion

Fuente: https://www.google.co.ve/maps (2013)

Informantes claves

Se establece, que los informantes claves son aquellas personas que por
sus vivencias y la capacidad de relacionarse pueden ayudar al investigador,
convirtiéndose en una referencia importante en la captacion de informacion
y a la vez abren el acceso a otras personas y a nuevos escenarios. Es
importante sefialar que, a lo largo de todo el proceso se busca establecer
una relacién de confianza con los informantes, lo que algunos autores
denominan “rapport”, esto consiste en buscar una relacion de cordialidad
gue permita que la persona se abra y manifieste sus sentimientos internos al

investigador fuera de lo que es el exterior.
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El informante clave al comienzo del estudio puede ayudar al investigador
a tener una idea clara de los temas pertinentes que se desarrollaran a lo
largo del estudio. Posteriormente, el investigador puede establecer y
desarrollar preguntas para discutirlas en grupo, identificar temas, captar
algunas observaciones, y asi sucesivamente. Entendiendo a Taylor (1989),
se considera que dependiendo de la posicidn epistemoldgica y tedrica del
investigador, se habla de informante clave y portero. Se puede decir, que el
informante es una persona capaz de aportar informacioén sobre el elemento
de estudio y el portero, ademas de ser un informante clave, es una persona
gue sitla en el campo y ayuda en el proceso de seleccidon de participantes

en el caso de realizar entrevistas o grupos focales.

Ambos conceptos también provienen de la etnografia, siendo el portero la
persona que facilitaba la entrada y el informante clave la persona que
completaba la generacion de informacion de la observacion participante
mediante entrevistas informales. Por lo tanto los porteros y los informantes
claves son personas que permiten a los investigadores cualitativos acercarse
y comprender en profundidad la realidad social a estudiar. Lo que significa
gue el investigador no soélo tiene que extrafiarse con lo ajeno, ademas tiene
que tratar de integrarse parcialmente en el campo que estudia. Como
plantea Maestre (1995) "el etnégrafo tiene que familiarizarse con lo extrafio y

extrafiarse de lo familiar" (p. 164).

Por tal motivo, es importante identificar y extraer cualidades personales,
puesto que son muy importantes y tienen que trabajarse permanentemente,
en aras a conseguir una penetracion estratégica dentro de la cultura a
estudiar. Como plantea Woods (1987) "Asi como se trabaja en el
perfeccionamiento de un cuestionario, asi debe trabajarse en el desarrollo de
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las cualidades personales de curiosidad, penetracion intuitiva, discrecién,

paciencia, decision, vigor, memoria y el arte de escuchar y observar" (p. 23).

En tal sentido los informantes claves en esta investigacion seran 26
estudiantes de 2do afo seccion 05 de la Unidad educativa Antonio Sandoval,
la misma estd conformada por 15 hembras y 11 varones, en edades
comprendidas entre 13 y 14 afios, todos domiciliados en zonas adyacentes
en la institucion. En este mismo orden de ideas se establece como portero a
la Lcda. Monica Ojeda, docente especialista en la mencion Lengua y

literatura, quien tiene 8 afios laborando en la institucion.

Técnicas para la recoleccién de informacion

Efectuar una investigacion requiere, como ya se ha mencionado, de una
seleccion adecuada del tema objeto del estudio, de una buena descripcién
de la situacion en conflicto y de la definiciébn del método de investigacion que
se utilizara para llevar a cabo dicha investigacion. Paralelo a ello se exhorta
de técnicas y herramientas que auxilien al investigador en la realizacion de
su estudio. En palabras de Rodriguez (2008) “las técnicas, son los medios
empleados para recolectar informacién, entre las que destacan la

observacion, cuestionario, entrevistas, encuestas” (p.10).

En consecuencia, las técnicas son de hecho, recursos o procedimientos
de los que se vale el investigador para acercarse a los hechos y acceder a su
conocimiento y se apoyan en instrumentos para guardar la informacion tales
como: el cuaderno de notas para el registro de observacién y hechos, el
diario de campo, los mapas, la camara fotografica, la grabadora, la flmadora,
entre otros elementos estrictamente indispensables para registrar lo
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observado durante el proceso de investigacién. Considerando lo enmarcado

por Rodriguez y otros (1996):

La observacion va a ser entendida aqui como un proceso
sistematico por el que un especialista recoge por si mismo
informacion relacionada con cierto problema. Como tal proceso,
en él intervienen las percepciones del sujeto que observa y sus
interpretaciones de lo observado... (p 150)

En la siguiente investigacion se seleccionara como técnica de recoleccion
de informacion la observacion, pues atendiendo al método etnografico ésta
permitira obtener informacién sobre los fendmenos o acontecimientos tal y

como éste se produce en el lugar.

Mecanismos para garantizar la calidad de la investigacién

Toda vez que se ha desarrollado el procedimiento metodolégico, se
hace necesario verificar la validez y fiabilidad de la investigacion, pues un
estudio con buena confiabilidad se asegura estable, seguro, congruente,
igual a si misma en diferentes tiempos y previsible para el futuro. Con lo
relacion a lo planteado, Rojas (2010) manifiesta:

La validez es un aspecto crucial en cualquier investigacion.
En la investigacion convencional se habla de validez interna,
entendida como la medida en la cual las oscilaciones en una
variable pueden ser atribuidas a la mutabilidad controlada en
una variable independiente. Ello partiendo de la premisa de que
existe una relacion causal entre las variables dependientes e
independientes. La validez externa es la medida en la cual las
relaciones encontradas pueden ser generalizadas a otras
personas, escenarios y epocas. (p.164).

En este mismo orden de ideas, Martinez (1995) explica que en los

estudios etnograficos la fiabilidad estara orientada hacia el nivel de
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concordancia interpretativa que le otorgue el investigador en relacion al
fendmeno. Segun Flick (1997), la calidad del registro y la documentacion de
los datos se convierten en una base central para evaluar su fiabilidad y la de
las interpretaciones posteriores. En este mismo sentido, la fiabilidad puede
incrementar en la medida en que el investigador se prepare en funcion de las

técnicas que va a aplicar durante el estudio.

Para Valles (1999), la credibilidad de un estudio cualitativo se relaciona
con el uso que se haya hecho de una serie de recursos técnicos y en la
especificidad del método que se va a utilizar en la investigacion. En el caso
de este estudio, los recursos estan constituidos por la intensidad de la
observacion en el contexto estudiado en cuanto a las formas de concepcion,
apropiacion y representacion del saber linguistico en docentes de Castellano
y en los estudiantes de 2do afio seccion 05 de educacion media general de
la Unidad Educativa “Antonio Sandoval”.

Por ello, la elaboracién de los registros descriptivos es una formula eficaz
para lograr la fiabilidad de un estudio cualitativo. Conviene tener en cuenta
gue en la investigacidon cualitativa, se carece de medida, siendo sustituida
ésta por la categorizacion de los valores. Asi pues, conviene asegurarse que
debajo de cada categoria se incluya lo que le corresponde, al objeto de
lograr precisién, sistematizacién, y sobre todo, posibilidad de réplica, en todo

el proceso.

El disefio de la presente investigacion esta apegado al método
etnografico, el cual ha sido estudiado y aplicado desde hace varios afios por
diversos y reconocidos autores de la investigacion cientifica. A pesar de que
este método se caracteriza por ser flexible y orientado de manera particular

de acuerdo a las necesidades del estudio, la investigadora sustenta todas las
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técnicas utilizadas sobre las concepciones y determinaciones de autores

competentes en el campo de la ciencia.

Ahora bien, considerando el manifiesto, para garantizar la calidad del
presente estudid, seguiré el proceso de validez propuesto por Leal (2012),
el cual consiste en una validez por triangulacion, quien es definido por el
autor como “la determinacion de ciertas intersecciones o coincidencias a
partir de diferentes apreciaciones y fuentes informativas o varios puntos
de vista del mismo fendmeno” (p.139).De igual forma, Leal (2012)
establece que “la triangulacion en la investigacion fenomenolégica se
utiliza como meétodo para la validacion de la informacién; presenta una
variedad de modalidades, saber: triangulacion de métodos y técnicas, de

fuente e investigadores.” (p.140)

En tal sentido, atendiendo la intencionalidad del presente estudio, la
validez se enmarc6 a través de la triangulacion por fuente, la cual es
explicada por Leal (2012) de la siguiente manera: “Triangulacion por
fuente: en esta modalidad se comparan una variedad de datos
provenientes de diferentes fuentes de informacion, estas fuentes se

denominan “informantes claves”™ (p.140). En resumidas cuentas, con la
triangulacion por fuente contrastaré la pesquisa obtenida por los
informantes claves con relacion a las formas de concepcién, apropiacion y
representacion del saber linglistico en docentes de Castellano y en los
estudiantes de 2do afio seccidén 05 de educacion media general de la Unidad

Educativa “Antonio Sandoval”.
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CAPITULO IV

HALLAZGOS REPRESENTATIVOS

Consideraciones generales

El objetivo de este apartado comporta la descripcion del escenario donde
se enmarca la investigacion, una vez que se accesa al espacio seleccionado
y comienza el trabajo de campo. En tal sentido, el procedimiento
metodoldgico en el que se encuentra la investigacion, definida como un
proceso etnografico y la metodologia utilizada para conducir el siguiente
estudio estd comprendido en relacion a contextos especificos, en particular,
los relacionados con el saber linguistico. En el caso particular, la eleccion
metodoldgica del estudio en cuestién es la etnografia de la comunicacion,
por lo tanto, las observaciones se ponen en una perspectiva amplia,
asumiendo que las conductas personales sélo pueden ser entendidas en su

contexto especifico como apunta Guardian-Fernandez (2007):

Cada situacion tiene esencialmente sus modos de darse y, esto
exige los métodos apropiados para conocerla. Por ello, si
gueremos enfrentar el mundo circundante sin desvirtuar
conscientemente la complejidad, el dinamismo y diversidad del
entorno, el método a utilizar nos debe permitir identificar y definir
cuidadosamente la situacion, la naturaleza del tema u objeto que
se estudia, la seleccidén de las técnicas de recoleccion y analisis,
asi como explicitar los fines que se persiguen. Los métodos y la
metodologia utilizados para conducir una investigacién deben ser
comprendidos en relacion con los contextos especificos, en
particular los histéricos, culturales e ideolégicos (p.47).

Por tal motivo, el propésito del estudio etnografico se centra en interpretar
una determinada forma de vida, una realidad socio-cultural, desde el punto



de vista de sus miembros. Siguiendo los lineamientos de Wolcott (1985) se
considera que la etnografia no es Unicamente una técnica de campo, ni tan
solo la permanencia en el campo, no es, ni siquiera, hacer una buena
descripcion, mucho menos, se logra mediante la obtencién de informacion y
mantenimiento en el campo, una relacién a largo plazo con los sujetos. La
etnografia puede un cumulo de esos elementos, pero sobre todo, lo mas
importante es que se debe orientar a la interpretacion cultural, pues esa es la

esencia de la etnografia.

De alli que, en el caso de la investigacion educativa los fines de dicho
método normalmente van orientados a la accion. En este sentido, lo valioso
del trabajo etnografico en la educacion, es que aporta técnicas que permiten
hacer emerger una realidad, describirla, interpretarla y comprenderla,
permitiendo orientar las acciones que faciliten el cambio y la mejora. Por ello,
el método seleccionado en la antropologia consiste en recoger y mezclar un
gran numero de variables e informaciones en condiciones de gran
fluctuacion, con el objetivo de descubrir relaciones que no se han imaginado.
En vinculo se obtendra usando métodos cualitativos de forma ciclica, los
cuales iran clarificando y haciendo emerger relaciones que antes habian

pasado desapercibidas.

Esta forma de investigar discrepa de otras que comienzan con la
formulacién de una hipétesis que luego hay que validar, ya que una precision
del concepto muy importante es la necesidad de definir el escenario y el
contexto donde se desarrolla la investigacion. Estos elementos (campo,
actores y actividad) estan interrelacionados y se desarrollan en un contexto
determinado. El contexto viene determinado por la historia, las costumbres, el
lenguaje y el ambiente de interaccion donde los actores dan sentido y

significado a sus acciones.
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Dicho esto, las técnicas que sirvieron en la presente investigacion fueron
la observacién, la observacion participante y las entrevistas abiertas. Sin
embargo, el método no se cierra a este conjunto de técnicas, sino que éstas
permiten seleccionar, combinar o crear diversas técnicas en funcién del tipo
de objetivos de la investigacion. En este sentido, Velasco y Diaz de Rada
(1997) argumentan que la originalidad del método consiste en la implicacion
del propio investigador en el trabajo, en el desarrollo de los instrumentos. Lo
que implica la gran variabilidad del método etnografico de tal forma que
aunque hablemos de observacién, entrevista o0 cualquier otra técnica,
seguramente no estamos hablando de las mismas realidades, de los mismos
procedimientos ni siquiera de la misma comprension del proceso de

investigacion.

Siguiendo a Velasco y Diaz de Rada (1997), el trabajo etnografico implica
gran rigor tedrico, técnico y metodoldgico, unido a la flexibilidad para
observar, registrar y analizar las situaciones que no se pueden explicar con
elementos tedricos previos. Este hecho determina la necesidad de que el
investigador se sumerja en la cultura y la vida cotidiana de las personas que
son objeto de estudio. Sin perder nunca de vista el necesario distanciamiento
que permita una observacion y un analisis lo mas objetivo posible. Asi, un
ejercicio fundamental de cualquier investigador es “el extrafiamiento”, a
través de este ejercicio intelectual intentamos liberarnos de nuestro propio
punto de vista personal para captar la realidad como si se nos presentara por

primera.
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Acceso al escenario

El pasado 09 de octubre de 2012, le entregue a la Directora de la Unidad
Educativa “Antonio Sandoval” un oficio donde le solicitaba que me permitiera
ingresar a las clases de Castellano en turno contrario al que me encontraba
laborando en dicho momento, para realizar un trabajo de campo contentivo a
mi Trabajo de Grado, el cual consistia Unicamente en observar el desarrollo
de las clases, asi como, el de los participantes (ver anexo A) peticién que
fue aceptada por la Lcda. Dulce Mufioz. Dichas observaciones se realizaron
a partir del 16 de noviembre de 2012 en el aula 16 de dicha institucion. Los
topicos a observar fueron seleccionados con anterioridad y registrados en un
protocolo el cual elaboré con anterioridad. La observacion fue realizada bajo

la concepcion establecida por Leal (2005):

Observacion participante: en cuanto a esta técnica se puede
afirmar que ésta implica la interaccion entre el investigador y los
grupos sociales. Su objetivo es recoger datos de modo
sistematico directamente de los contextos y se fundamenta en el
principio de la convivencia personal del investigador con el grupo
o institucion que se investiga. Para llevar a la practica esta
técnica hay que tener presentes tres momentos: un primer
momento denominado acceso al escenario, en el cual el
investigador debe buscar la aceptacion del grupo, un segundo
momento: estancia en el escenario, donde el investigador
involucrado con el grupo realiza el proceso de observacion
interactiva y un tercer momento: retirada del escenario en el cual
el investigador se retira del grupo en forma amigable (p.138).

En este orden de ideas, se procedié entonces a organizar los hallazgos
investigativos productos de la observacion realizadas en el aula focalizada y
las entrevistas en categorias con el fin de establecer comparaciones y

posibles contrastes asi como también proceder a la triangulacion de fuentes
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propuesto por Leal (2007) entrecruzando ideas, comparando opiniones y
observaciones de diferentes actores sobre el hecho investigado.
Posteriormente, se procedi6 a organizar las mismas en cuadros de
categorizacion a fin de evidenciar los hallazgos que posteriormente fueron
interpretados con el proposito de cubrir los objetivos planteados en el estudio

y dar base a las reflexiones.

Siguiendo el planteamiento Casassus (2003), la observacion del
desempefio escolar resulta de una multiplicidad compleja de efectos
combinados. Entre los procesos al interior del aula, los mas importantes en

orden de relevancia segun el autor son:

» El clima emocional que se genera al interior de la clase y como es
percibido por los alumnos.

» La percepcion que tienen los docentes en cuanto a las causas del
desemperio de sus alumnos (altas o bajas expectativas).

» Gestion de las practicas pedagdgicas, atendiendo la diversidad, sin

segregacion, con seguimiento y evaluacién permanente.

En concordancia con lo profesado por el autor, a través de la observacion
participante que realicé en el aula 16 se observlo y se registré todo lo

ocurrido en contacto con el contexto seleccionado.

Descripcion del escenario

El pasado 16 de octubre de 2012 comenzo el proceso de observacion en
el aula 16, ubicada en el tercer modulo de la Unidad Educativa “Antonio
Sandoval”, el tiempo planificado para dicho proceso es de 90 minutos (hora

académica). En fecha previa se concertd con el docente de la asignatura
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Castellano, la realizacion de la observacion participante, centrada en los
propésitos enunciados precedentemente en el marco de la investigacion:
Develar las formas de concepcién, apropiacion y representacion del saber
linglistico en docentes de castellano y en los estudiantes de 2do afio seccion

“05” de Educacion Media General de la institucidon antes mencionada.

En la matricula del aula hay 26 estudiantes de los cuales 15 son hembras
y 16 son varones, todos entre 13 y 14 afios de edad, residenciados algunos
en la Isabelica, Sucre, Bello Monte, las invasiones de Parque Valencia, los
Guayos y las Aguitas. El aula se encuentra acondicionada con un estante de
metal, 26 mesas y sillas, un escritorio con su respectiva silla, ademas, el aula
cuanta con una cartelera y dos pizarrones, las ventanas no tienen vidrios, sin
embargo estan protegidas con mayas, como puerta hay una reja la cual se
cierra con candado, las paredes se encuentran pintadas de azul claro y
blanco, en las paredes abundan afiches contentivos al area de Lengua y
literatura, pues la misma esta destinada a las clases de Castellano
Unicamente. El aula cuenta con ventilacion natural, no tiene iluminacion

artificial (lamparas), se puede observar orden y pulcritud en el ambiente.

El docente permiti6 que se realizara dicho proceso, respondiendo
con gran nivel de aceptacion la permanencia dentro del aula en los
encuentros necesarios para que dicho proceso arroje la informacion
necesaria. Al momento de la observacién las condiciones externas que
podrian afectar la presencia de los alumnos eran normales (el clima, transito,
entre otros), por lo que no habria interferencia externa del entorno sobre el
desarrollo de la clase El aula cuenta con mobiliario pertinente y en buenas
condiciones, por lo que la distribucion de los estudiantes dentro de la misma

tampoco seria obstaculo para que el proceso se realice efectivamente, los
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datos recogidos fueron transliterados en los protocolo de observacion

disefiados por el investigador.

Proceso de categorizaciéon

Analizar e interpretar puede ser dilucidado como desplazarse entre
informaciones y conceptos. En el desarrollo de su proceso, las ideas tedricas
juegan un papel muy importante, asi como las expectativas del sentido
comun y el conocimiento del contexto. El proceso de interpretacion de las
descripciones registradas en el protocolo de observacion, se desarrolla
desde el inicio de la observacion del objeto de estudio, por ello, se considera
que las interpretaciones iniciales se desarrollan mas desde la empirea del
investigador, pero ellas se van solidificando, argumentativamente, por un
lado, a medida que se va profundizando en el objeto de estudio y, por el otro
lado, a medida que se va desarrollando el referente tedrico conceptual del

mismo.

Ahora bien, una vez comenzado el proceso de observacion, los registros
son transliterados en un protocolo, tal y cual como se presentaron los
sucesos, posteriormente, se procede a la reduccion de los datos cualitativos,
para ello se hace imperativo categorizar, en tal sentido, Thiebaut (1998)
define las categorias como las clasificaciones mas bésicas de
conceptualizacion y se refieren a clases de objetos de los que puede decirse
algo especificamente. En este mismo orden de ideas y siguiendo lo
profesado por Martinez (1994), categorizar es conceptualizar o codificar con
un término 0 expresion que sea claro e inequivoco, el contenido de cada
unidad temética, es decir fraccionar la informacion en subcontenidos y

asignarle un codigo o nombre.
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Cabe destacar que, en la metodologia cualitativa, los datos recogidos
necesitan ser traducidos en categorias con el fin de poder realizar
comparaciones y posibles contrastes, de manera que se pueda organizar
conceptualmente los datos y presentar la informacién siguiendo algun tipo de
patron o regularidad emergente. La categorizacion facilita la clasificacién de
los datos registrados y, por tal motivo, propicia una importante simplificacion.

Sin embargo, para el caso de la investigacion cualitativa, la categorizacion
es un concepto general, donde se clasifican cierto nimero de escenas
registradas e interpretadas en el protocolo de observacion, es decir, que en
la categorizacion se integran, articulan e interrelacionan con sentido los
diversos procesos llevados a cabo en el protocolo de observacion. Por
consiguiente, para el proceso de categorizacion del presente estudio, se
realiz6 en primer lugar, la segmentacion de la informacion en elementos
singulares, o unidades, los cuales resultaron relevantes y significativos desde
el punto de vista del investigador. Posteriormente, se procedid a categorizar
las unidades de registro, seguidamente se realizé la codificacion, la cual se
efectud asignando unidades de numeracion a los datos recogidos.

Partiendo de la premisa anterior, se establece que los razonamientos
procedentes desde un numero finito de hechos especificos hasta una
conclusién general, se llaman razonamientos inductivos, para distinguirlos de
los razonamientos l6gicos o deductivos. En los primeros, las leyes generales
son formuladas en un ambito mas amplio del que se parte, que es el ambito
de los hechos (Chalmers, 2000).

Es decir que se podria caracterizar en primer lugar la "deduccion” como un

razonamiento tal que, a partir de proposiciones verdaderas se garantice la
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verdad de su conclusion. La verdad de la conclusion se obtiene bajo dos
condiciones: la verdad de las premisas y la validez de la inferencia. Por otro
lado, el razonamiento inductivo conduce a una conclusibn mas o menos
probable, pero no otorga garantia completa acerca de la verdad de lo que se
concluye. Esto de la falta de garantia hace que una induccién (a diferencia
de la deduccion) pueda llevar de premisas verdaderas a una conclusiéon
falsa. El razonamiento inductivo esta siempre sujeto a refutacion por la

aparicion de un nuevo dato.

Por ello, se hace imperante mencionar que, al inicio del proceso, después
de realizar las interpretaciones iniciales, las categorias se basan mas en la
intuicibn que en la relacion de la teoria y la experiencia del proceso
investigativo. Estas categorias se denominan categorias inductivas o iniciales
(Gomes 2003:55) y, en ocasiones, pueden determinarse algunas que haran
parte de la estructuracion final del proceso, otras desapareceran v,
finalmente, emergen las definitivas, las cuales seran denominadas como
categorias deductivas o universales, las mismas pasan de lo general a lo
particular, esto es, parten de enunciados universales que van a inferir en

enunciados particulares y englobados.

Asi mismo, para desarrollar las categorias del presente estudio, el
investigador evitd las formas de pensar habituales sobre el fenémeno y
describié lo que los informantes transmitieron. Algunas estrategias utilizadas
fueron:

e Preguntarse cuestiones basicas que llevaran a preguntas mas

pulidas (qué, cuando, donde, quién, por qué, entre otras).
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e Analizar una oracion, frase o a veces una simple palabra que

parece significativa o de interés.

e Realizar una lista de los posibles significados.

e Comparar los datos con situaciones similares o totalmente

diferentes.

e |dentificar lo obvio de los datos, cuestionandose las
suposiciones que las personas hacen, puesto que, analiticamente, los

investigadores no dan nada por supuesto.

Contextualizacion de las categorias inductivas extraidas del proceso

de observacion:

Entre las tareas de reduccion de datos cualitativos, posiblemente las mas
representativas y al mismo tiempo las mas habituales sean
la categorizacion y la codificacion. Incluso a veces se ha considerado que el
analisis de datos cualitativos se caracteriza precisamente por apoyarse en
este tipo de tareas. Es importante sefialar que, en tal sentido, a continuacion
se presentard la descripcion de las categorias inductivas que se encuentran
presentes en el siguiente estudio, las mismas fueron realizadas por
unidades de registro, es decir, estableciendo una unidad de sentido haciendo
alusién al grupo de conceptos individuales que surgieron a partir de la
observacién realizada en el escenario seleccionado y de las experiencias

particulares del investigador.
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Tabla 3 Categorias Inductivas Extraidas del Proceso de Observacion

Categorias

Descripcion

Organizacion del

espacio académico

El docente organiza el espacio destinado para el
encuentro pedagogico con el fin de “favorecer el
conocimiento y el acercamiento con los
estudiantes”, para ello antes de comenzar cada
encuentro organiza el material de su clase,
organiza los pupitres de acuerda a la actividad
qgue tenga pautada, limpia el pizarrén y crea un
ambiente estimulante limpio y ordenado, la
distribucién del aula facilita el acceso de los
estudiantes y el desplazamiento del docente.
Una vez que todo esté acorde el docente espera
la hora de entrada de los estudiantes, quienes
realizan una formacién de hembras y varones
fuera del salon, una vez que suene el timbre de
entrada el docente da acceso a los estudiantes
de forma ordenada al aula, tal como se refleja en
los siguientes registros:

Al llegar al aula el docente organiza el material a
utilizar en clase, organiza los pupitres de forma
lineal, mientras espera la hora de ingresar a los
estudiantes al aula. A las 12:30 de la tarde el
docente se acerca a la puerta, entre tanto los
estudiantes se organizan en formacion para
ingresar al salon, haciendo una fila de varones y
una fila de hembras una vez que los estudiantes
estan en formacion, el docente va dejando pasar
uno a uno, revisa que cada estudiante porte el
uniforme adecuadamente. Seguidamente los
estudiantes ingresan al salén vy el profesor les
da las buenas tardes, todos se ponen de pie y
responden las buenas tardes, el docente
comienza a pasar la lista y los estudiantes
presentes contestan a su llamado...(I-001/ 1-16)

...Una vez que los estudiantes ingresaron al
aula, al iniciar la actividad el docente le solicité a
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los estudiantes que colocaran los pupitres en
circulo, solicitd que se pusieran de pie y que se
colocaran al frente de sus pupitres, formando un
circulo humanao... (V-001/ 01-06)

Incumplimiento de
las normas de
convivencia social por

parte del estudiante

A pesar que como regla universal, las férmulas
de cortesia comprenden actos o frases que se
repiten con un valor convenido, generalmente
automatizadas por los codigos de
comportamiento social, los estudiantes
evidencian incumplimiento hacia dichos codigos,
es decir irrespetan las normas de convivencia
social (las normas del buen hablante y las del
buen oyente), pues cuando el docente realiza las
explicaciones tedricas 0 existen participaciones
individuales por parte de sus comparferos de
clases, grupos focalizados obstaculizan el
circuito comunicativo, pues conversan entre ellos
y no prestan atencion a los oradores, tal como se
evidencia en los siguientes registros:

...varios jovenes hablan durante la actividad, por
lo cual el docente interrumpe lo que hace para
llamar la atencién a los estudiantes, una vez que
vuelve la normalidad, el docente prosiguio
pasando la lista...(I-001/18-23)

...los 3 cursantes que interrumpieron al docente
mientras pasaba la lista, continuaban hablando
mientras el profesor explicaba el contenido, por
lo cual les llamé la atencion por sus nombres®
Sleiter, Leandro y Alejandro, si continlan
molestando los saco del aula”. Alejandro realizo
gestos de desagrado con su cara, sin embargo
accedié a hacer silencio, al igual que sus otros
compafieros (1-002/42-50)...

..el profesor comenzé a pasar la asistencia,
mientras eso ocurria, algunos estudiantes
estuvieron conversando entre ellos, dado a que
estaban hablando con un tono algo elevado, el
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docente les llam6 la atencién pues estaban
irrespetando las normas del buen hablante y del
oyente (IV-003/ 43-52)...

Organizacion de la

actividad pedagogica

El docente al organizar y estructurar sus
actividades pedagogicas, utiliza el pizarrébn como
recursos para presentar sus contenidos, en
algunos casos organiza grupos de trabajo para
desarrollar  actividades  pedagdgicas. La
organizacion de la actividad pedagodgica le
permite al docente desde el inicio de la clase
“crear el ambiente propicio para el desarrollo de
la actividad”, organizando su espacio, a fines de
presentar su planificacion diaria, asi como se
evidencia en el siguiente registro:

...Escribio en el pizarron la fecha y el contenido a
abordar el dia de hoy, el cual consistié en los
niveles del lenguaje y en las funciones del
lenguaje (1-003/37-40)...

...Una vez explicada la clase el docente les pidi6é
a todos los cursantes que se agruparan en
equipos de 4 integrantes, para un total de 5
equipos todos los estudiantes se pusieron de pie
y de una forma muy ruidosa comenzaron a
moverse por todo el salon formando sus equipos,
se hizo notar que los estudiantes mas
participativos se agruparon en un equipo,
Angeles, Génesis, Lisandro, sin embargo estos
invitaron a su equipo a Luis (quien no sostuvo
una participacion muy activa en clase) (1-003/
139-149)...

... Una vez agrupado los estudiantes, el docente
se puso de pie y les pidié que sacaran una hoja
de sus cuadernos y que colocaran los datos de
sus integrantes por equipo, aclaré que era una
hoja por equipo. Seguidamente les ordend que
abrieran el libro de la coleccién Bicentenaria en
la pagina 226 alli se encontrarian con una lectura
titulada pequenia historia de la arepa, el autor de
dicha lectura es Mariano Picén Salas (1-003/164-
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173) ...

Uso de
organizadores
avanzados por parte
del docente

El uso de organizadores avanzados le permitio al
docente realizar dos tareas dentro del disefio del
encuentro pedagogico. La primera, consistio en
introducir los temas abordados mediante
preguntas generalizadoras y un resumen
general de los temas a abordar, activando la
participacion y conociendo la informacion que los
estudiantes poseen sobre determinados puntos.
En la segunda, el docente los utiliz6 como
herramienta para plasmar el final del tema
abordado y determinar el grado de asimilacion de
los contenidos presentados, asi como se
evidencian en los siguientes registros:

...una vez que el docente terminé de escribir el
titulo, procedio a realizar preguntas
generalizadoras relacionadas con el tema: ¢qué
es para ustedes el leguaje? Todos se quedaron
inmoviles ante la pregunta, nadie contestd, el
profesor sarcasticamente dijo: no todos a la vez.
Seguidamente, volvié a preguntar, pero, esta vez
de forma direccional: Wanda, que entiendes por
lenguaje, ella después de una breve pausa dijo,
es lo que utilizamos para comunicarnos. Muy
bien, dijo el profesor. Alguien mas tiene otro
concepto de lenguaje, Lisandro dijo, son las
seflas 0 sefiales que hacemos para transmitir un
mensaje; el docente dijo, esta relacionado con el
concepto hijo, pero vamos a tratar de definir
mejor el concepto, que tal si partimos de lo que
dijo Wanda (I-004/ 51-67)...

...Una vez culminado el tiempo se procedi6 a
realizar la socializacion de la actividad, por lo que
cada grupo debia participar en la segunda fase
de la actividad exponiendo los datos presentados
en la asignacion. La actividad comenz6 con una
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pregunta generalizadora formulada por el
docente: ¢Qué nivel del lenguaje utiliza el autor
en el relato? (1-004/ 227-235)...

..el docente inicia su actividad realizando
preguntas generalizadoras relacionadas con el
encuentro anterior. Profesor: ¢qué tema
abordamos la clase pasada? todos comenzaron
a mirarse las caras entre ellos, el docente espera
pacientemente que los estudiantes contesten,
pero ninguno tomd la iniciativa por lo que
comenz6 a preguntar de forma direccional
comenzando con Luis. Profesor. ¢de qué
hablamos la clase pasada? A lo que el nifio
contestd: hablamos del lenguaje profesor.
Profesor: muy bien y que dijimos sobre el
lenguaje (11-001/03-15)...

...Se observé que el docente le realizaba las
preguntas generalizadoras a los estudiantes que
no participaron en la clase anterior, sin embargo,
cuando los estudiantes no contestaban se
observd que el docente pasaba el turno hasta
gue alguno contestara acertadamente (11-001/ 22-
28)...

...una vez culminada la lectura el docente
comenzO a realizar preguntas generalizadoras.
Profesor: ¢Qué pudieron notar en la lectura?
(111-002/ 7-10)...
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Falta de atencion y
distraccion del
estudiante

Los estudiantes desviaban la atenciéna las
explicaciones del docente aun cuando éstos
debian atender a algo especifico. Se pudo
apreciar que dicho fenomeno ocurria de forma
inmediata por un grupo focalizado de
estudiantes, pues mientras el docente explicaba
algo los estudiantes conversaban entre ellos
evidenciando falta de interés hacia los sucesos
ocurridos en el espacio académico, demostrando
mayor interés o atraccion hacia algo distinto a los
propdsitos pedagdgicos planteados por el
docente, tal como se puede observar en los
siguientes registros:

...Leandro levanto la mano y pregunté: ¢Qué dijo
Wanda?(l1-005 / 67-68) ...

...se pudo observar que Alejandro Castellanos,
Sleiter Bolivar y Leandro Infante se quedaban en
el dictado no copiaban con fluidez pero tampoco
le pedian al docente que repitieran la idea (I1-005/
94-98)...

...Los estudiantes que no realizaron la actividad
se mantuvieron conversando en voz baja entre
ellos mismos, pero no prestaron atencion al
ejercicio (11-007/49-51)...
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Utilizacion de la
funcién apelativa del
lenguaje por parte del

docente

Por reglas universales el lenguaje se utiliza para
comunicar una realidad (sea afirmativa, negativa
o de posibilidad), un deseo, una emocion, un
sentimiento, para preguntar o dar una orden, sin
embargo el docente en algunos casos se molesto
por el desacato de las normas de convivencias
sociales y utilizé la funcién apelativa del lenguaje
para llamarle la atencién a los estudiantes que de
una u otra forma distraian el curso de la actividad
pedagodgica, asi como se evidencia a
continuacion:

..El docente molesto le dijo, si no estas
prestando atencion a la clase es mejor que
salgas del salon, enseguida el estudiante hizo
silencio, pero seguido de gestos de desagrado (I-
006/ 68-72)...

...Por tal motivo, en forma de reaccion, el
docente se dirigi6 verbalmente a todos los
presentes y les llamd la atencion, pues todos
debian traer sus implementos escolares, mas si
era el libro de la coleccion Bicentenaria, pues se
sobreentendia que todos lo tenian ya que el dia
de la inscripcion fue entregado a cada
representante junto a las Canaima. (I-006/ 182-
190)...

Uso de recursos
didacticos parala
ensefanza por parte
del docente

Los medios o recursos didacticos engloban todo
el material didactico al servicio de la ensefianza y
son elementos esenciales en el proceso de
transmision de conocimientos del profesor al
alumno. En tal sentido, el docente utiliza en sus
encuentros académicos diversos recursos tales
como: el dictado, el resumen, cuadros sinépticos,
la ejemplificacion entre otros, con el fin de
presentar la informacion y ser asimilada por los
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receptores. Un ejemplo de ello se evidencia
inmediatamente:

...Cuando finalizoé la actividad, dio inicio a un
contenido nuevo, copid el titulo en el pizarrén (la
entonacion) y comenzo a dictar el contenido, a
medida que iba dictando explicaba los puntos
gue consideraba mas importantes... de forma
muy dinamica explic6 que para lograr una
entonacion efectiva lo mas  importante es
conocer las normas de acentuacion. De alli
comenzé a explicar la clasificacion de las
palabras segun su acento, para ello se valié de
un cuadro sindptico, en donde se resumia la
clasificacion de las palabras segun su acento
(agudas, graves y esdrujulas), el docente iba
explicando cada norma de acentuacion, a su vez
solicitaba la participacion de los estudiantes a fin
de buscar las palabras que cumplan con las
normas explicadas (11-009/ 66-75)...

..el docente comenzd retomando la clase
anterior a través de una lectura reflexiva, el curso
disfrutd mucho la lectura pues lo curioso de la
misma, es que el docente la leyd sin enfatizar los
acentos y eso fue causal de risa para los
estudiante (111-001/ 1-7)...

...una vez corregido el cuaderno el docente
procedio a copiar en el pizarron “continuacion de
la clasificacién de las palabras segun du funcién”
le solicitdé a los estudiantes que explicaran la
funcion del verbo (VI- 004/ 14-18)

Atenciony
retencion del
estudiante

La atencidbn es un mecanismo que pone en
marcha los procesos que intervienen en el
procesamiento de la informacion, por lo que,
participa y facilita el trabajo de todos los
procesos  cognitivos,  particularmente  los
estudiantes al prestar atencion a las actividades
y explicaciones por el docente, evidenciaron
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fluidez al copiar las ideas dictadas por el docente
y participaban activamente en clase, tal como se
refleja a continuacion:

...se observd que Angeles copiaba de forma
fluida apuntando cada idea que el docente
dictaba (1-006/ 101-103)...

Uso de recursos
educativos por parte
del estudiante

Para ampliar la informacion suministrada por el
docente en el aula, los estudiantes deben
soportarse en el uso recursos educativos, tales
como el libro de la Coleccion Bicentenaria y la
Canaima, los mismos son utilizados en los
encuentros pedagogicos con la intensién de
realizar las actividades pautadas por el docente,
tal y cual como se evidencia en el siguiente
registro:

...Seguidamente les ordeno que abrieran el libro
de la coleccién Bicentenaria en la pagina 226, alli
se encontrarian con una lectura titulada pequefia
historia de la arepa, el autor de dicha lectura es
Mariano Picon Salas (1-008/173-182)...

...Una vez culminada la actividad pedagogica, el
docente pauté realizar la lectura del texto titulado
“Simon Bolivar el gran comunicador de Libertad”,
el cual se encuentra ubicado en la Canaima,
especificamente en el apartado de lenguaje y
comunicacién, en ella los estudiantes deberan
identificar ~ palabras agudas 'y  graves,
seguidamente realizar una lista de 10 palabras
gue no se acentuen ortograficamente (11-014/109-
117)
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Resolucion de
conflictos por parte
del estudiante

Los estudiantes ante situaciones conflictivas
presentadas en el aula, como el hecho de no
traer sus recursos educativos buscaban la forma
inmediata de resolver la situacion y evitar ser
sancionados por el docente, asi como se
evidencia en el siguiente registro.

...Finalizadas sus palabras el docente dijo que
como era responsabilidad de cada uno de ellos
traer sus utiles, debian buscar soluciones al
respecto, pero que todos debian trabajar en la
actividad que iba a asignar, la cual tendrian 30
minutos para realizarla. Alejandro pregunto: ¢y
los que no trajimos libros podemos salir a buscar
uno? El docente les dijo que si, pero que de igual
forma el tiempo estaba corriendo, 5 estudiantes
gue no trajeron el libro salieron corriendo del aula
a buscar uno, entre ellos Alejandro, Sleiter y

Leandro (I-009/190- 201)

Verificacion y
respuesta de la
apropiacioén del

contenido

El docente pautaba actividades para ser
realizadas en el aula, dichas actividades estaban
relacionadas con el contenido abordado en clase,
muchas veces el estudiante debia identificar
aspectos sefialados en lecturas determinadas y
en otros casos realizar ejercicios contentivos a
determinados puntos. Para la realizacion de las
actividades el estudiante contaba con un tiempo
prudencial, finalizado el tiempo el docente
promovia la participacion a fin de verificar la
resolucion de las actividades y atender a las
formas con las que el estudiante asimil6 el
contenido, reforzando en los casos que eran
necesarios y aclarando las dudas existentes, un
ejemplo de ello se evidencia en los siguientes
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registros:

...El docente pauté identificar los niveles del
lenguaje y las funciones del lenguaje en dicha
lectura, todos comenzaron a leer y a trabajar, el
docente se acercé a cada grupo con el fin de
monitorear la actividad y aclarar las dudas que
los estudiantes le manifestaran (I1-010/ 201-207...

...Paso por cada uno de los asientos, para
verificar que todos hayan hecho la actividad
pautada, a los que hicieron la actividad les firmo
el cuaderno con fecha de hoy, a los que no la
hicieron como el caso de Leandro, Alejandro,
Sleiter y José Cipriano, les coloco la observacion
gue no realizaron la actividad (11-005/38- 45)...

...El docente pregunté a la clase si eso era
cierto y los estudiantes contestaron que solo
habia explicado el concepto de las palabras
agudas, graves y esdrujulas, mas no explico las
diferencias entre cada una de ellas (IlI-005/36-
40)...

Actitud
desinteresada por
parte de los
estudiantes

Gran parte de los estudiantes trabajaba de
forma efectiva en las actividades pautadas por el
docente, sin embargo, un grupo focalizado de
estudiantes conversaban entre ellos y dejaban a
un lado las actividades, otorgando mayor
prioridad al intercambio verbal que al trabajo en
clase, en otros casos se observaba distraccion
de los estudiantes con objetos particulares
(teléfonos celulares) y no trabajaban en las
asignaciones dictadas por el docente, ello se
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puede evidenciar en los siguientes registros:

...Mientras todos los estudiantes trabajaban
en conjunto, el grupo B conversaban entre ellos
dejando a un lado la actividad, el docente les
lamo la atencién y los invitd a trabajar, sin
embargo estos hicieron caso omiso (I-011/ 215-
220)...

...Los estudiantes que no realizaron la
actividad se mantuvieron conversando en voz
baja entre ellos mismos, pero no prestaron
atencion al ejercicio (11-007/49-51)...

...Se observé que Sleiter no trabajé en la
asignacion, por lo cual el docente se acerco
hasta él y le preguntd por qué no trabajaba, a lo
gue contestd que no tenia la clase copiada, el
profesor le pregunté por qué no la tenia copiada
y él le contestd porque no tenia lapiz (111-006/46-
52)...

Percepciones
tedricas del tema
abordado por parte del
estudiante

Una vez explicado cada contenido, el docente
realiza preguntas relacionadas con algun punto
en especifico, una vez formulada se apertura un
discusion entre los estudiantes y el docente,
donde los estudiantes disciernen puntos de vista
contentivos a los temas abordados, segun la
forma en las que los estudiantes entendieron la
explicacion presentan de forma argumentada las
ideas que tienen sobre determinado topico. Asi
como se refleja a continuacion:

...Angeles expreso: el autor utiliza como nivel

del lenguaje, el menos informal. Profesor:
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podrias explicarnos el por qué. Angeles: bueno
porque no utiliza un lenguaje coloquial pero
tampoco técnico. Profesor: muy bien Angeles.
Alguna otra opinién por parte de alguno del
grupo. Lisandro: profesor también es menos
informal porque se utilizan palabras faciles de
entender y que usamos todos los dias. Génesis:
aja!l! Profe y también porque si fuese mas
informal seria mas chabacano y el texto tiene un
lenguaje  cuidadoso. Profesor:  jexcelente
muchachos! (1-013/236-248) ...

...Alejandro: y no es lo mismo decir rayita.
Profesor: (risas) si hijo es igual, pero debemos
acostumbrarnos a decir las cosas por sus
nombres (IV- 007/67-70)...

... e inmediatamente Mariana levant6 la mano,
el docente le dio la palabra y enseguida la
estudiante comenzo su resumen: Mariana: bueno
profe, hablamos del sustantivo y dijo que es la
palabra que utilizamos para nombrar cualquier
cosa como por ejemplo mesa, lapiz Maria,
etcétera. Luego nos explicé el articulo
diciéndonos que es la palabra que acompafa al
sustantivo, luego nos explic6 el adjetivo,
diciéndonos que es la palabra que modifica al
sustantivo y por ultimo nos explicé el pronombre
y nos dijo que es la palabra que sustituye al
sustantivo para evitar una repeticion (V-011/126-
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139)...

Insuficiencia
comunicativa del
estudiante

Las personas se relacionan a través de la
comunicacién que se hace mediante el lenguaje
ayudado por los gestos, los movimientos del
cuerpo. Ahora bien, por reglas universales el
lenguaje es el primer sistema de sefales que
emplea el hombre para relacionarse con su
medio y para aprender lo que le rodea, sin
embargo los estudiantes en algunos casos se
mostraron nerviosos en el momento que el
docente se dirigia hacia ellos formulandoles
preguntas, ocasionando falta de disposicion para
comunicarse, por lo cual los estudiantes no
intercambiaban opiniones con el docente,
simplemente se limitaban a observarlo, a sonreir
o simplemente mirar hacia otro lado evadiendo al
docente para no contestar. Un ejemplo de ello se
denota en los siguientes registros:

... Y th qué opinas Luis? Luis se mostro algo
nervioso y temeroso, solo se sonreia, mas no
contestdo la pregunta, el docente le pregunto.
¢Por qué no contestas? , el sin emitir ninguna
palabra solo subié los hombros en simbolo de
expresar que no sabia (1-014/248-255)...

...Luis de forma muy nerviosa comenz0 a
mirar a su alrededor, se sonreia, pero no
contestaba, por lo que nuevamente el docente le
hizo la pregunta, Luis continué con la misma
actitud (11-002/15-19)...

...sin  embargo los estudiantes guardaron
silencio, se miraban las caras, otros revisaban el

cuaderno, mientras que otros solo veian el
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pizarron  mas no realizaron lo solicitado (V-
005/41-45)...

Muestra de
afectividad hacia el
docente

La afectividad es un acto voluntario, que emerge
por decisién propia, se pudo observar que los
estudiantes al ingresar al aula o al retirarse del
espacio, de forma voluntaria se acercaban al
docente para despedirse, algunas nifias lo
abrazan y le dan un beso en la mejilla, algunos
nifos estrechan su mano, otros simplemente
saludan o se despiden del docente cordialmente.
Un ejemplo de ello se evidencia a continuacion:

Reconocimiento
publico del
comportamiento del
estudiante

Usualmente el docente una vez que los
estudiantes hayan realizado alguna participacion
efectiva o hayan cumplido con eficiencia la
realizacion de las actividades los felicitaba
publicamente por su comportamiento vy
dedicacién hacia sus actividades académicas,
destacando su sobresaliente participacion,
algunas veces los utilizaba como ejemplo a
seguir, tal como se refleja en el siguiente registro:

...Después de la participacion de Angeles, el
docente la citd como ejemplo, por su dedicacion
y esmero, la felicitd con elogios (11-004/29-31)...

...Angeles fue quien logro la meta, el docente
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los felicitd a todos por su participacion y luego les
entreg6 a todos un obsequio (V- 003/22-24)...

...Profesor: muy bien hija, eso es correcto, te
felicito (VI- 006/22-23)...

Actitud exclusiva
por parte del docente

El docente usualmente trabaja de forma efectiva
con todo el grupo, sin embargo en algunos casos
se puede observar que trabaja con los
estudiantes que realizan las actividades y no
integra a aquellos que no realizan las
actividades, asi como se evidencia a
continuacion:

...El docente no los tomd en cuenta, trabajo
Unicamente con los que hicieron la tarea.
Realizando lectura de la actividad y aplicado la

heteroevaluacion, coevaluacion y autoevaluacion
(11-008/52-59)...

Recomendaciones
generales por parte
del docente

El docente durante el desarrollo de su actividad
realiza recomendaciones generales a los
estudiantes, las cuales se vinculan con el
mejoramiento académico, usualmente dichas
recomendaciones las realiza cuando detecta
nudos criticos en algunos puntos en particular,
por lo cual de forma general o particularizada
realiza las recomendaciones pertinentes, tal
como se refleja en la siguiente descripcion:

...Por lo cual, el docente de forma general
recomendo repasar la teoria y que practicaran en
casa (11-013/104-109)...

le recordd repasar bien la teoria en clase para

gue en el siguiente encuentro se retome la clase

y él ya tenga la teoria bien clara (11-013/126-

131




129)...

Presencia de nudos
criticos por parte del
estudiante

El docente después de sus explicaciones
tedricas, solicitaba a los estudiantes participar en
la resolucién de actividades, muchas de ellas
ameritaban el pase de los estudiantes al
pizarrén, sin embargo, se pudo observar nudos
criticos en determinados puntos, los mismos eran
reforzados por el docente y en otros casos
solicitaba el apoyo de los estudiantes que tenian
consolidado el tema explicado para apoyar a sus
comparnieros. Ello se evidencia en los siguientes
datos:

...Se pudo apreciar que en la participaciéon de
Leandro existen nudos criticos para separar en
silaba, le cuesta reconocer si la silaba tonica se
acentla ortograficamente o no, reconoce
acertadamente la clasificacion de las palabras
segun su acento, sin embargo, muestra nudos
criticos para reconocer si se acentta o no. De la
misma forma Luis y Alejandro tienen debilidades
para separar alguna silabas sobre todo las
formadas por gui, la cual fue separada por el
estudiante gu /i / so, sin embargo al pronunciar
la palabra completa logra identificar la silaba
ténica (111-008/94-106)...

...Profesor: muy bien Lisandro, me diste un
ejemplo, pero, yo te pedi que me explicaras lo
gue entendiste del concepto de sustantivo.
Lisandro no pudo explicar el concepto, razén por

lo cual le pregunt6 al resto del curso, pero, no
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tuvo respuesta positiva por parte de ninguno de
los presentes  (V-008/66-72)

Uso de expresiones
lingUisticas informales
por parte del
estudiante

El ser humano por naturaleza siempre ha
utilizado diversos cédigos para comunicarse,
muchos de ellos son manejados en determinados
grupos sociales que emergen por distintos
factores, sin embargo, en determinados casos
dichos cédigos son adoptados por los
estudiantes como formas de expresion
permanente, las cuales se evidencian en los
intercambios comunicativos, utilizando palabras o
frases que en ocasiones pueden o no carecer de
significados, en algunos casos, la utilizacion
incorrecta de palabras para hacer referencia a
otra cosa se hace presente en sus discursos, asi
como se refleja a continuacion en el siguiente
registro:

...Hablame profe, que dice qué es lo que esta
pasé (extendié su mano y realiz6 un juego de
choques con su mano y la del observador) (IV-
001/13-16)...

...todo cartel cartel (IV-001/24-25)...

..Angeles de panita y todo portame el
cuaderno pa termina de copia la clase pasada
(IV-001/34-35)...

...Se pudo apreciar que la gran mayoria de los
estudiantes contestaban aqui, mientras que

Sleiter decia aquica (IV-001/49-52)...

Desconocimiento de
codigos utilizados por
los estudiantes

Por regla general sabemos que cuando nos
comunicamos utilizamos un codigo; es decir, un
conjunto de elementos que se combinan
siguiendo ciertas reglas para dar a conocer algo.
Ahora bien, dentro de la comunidad estudiantil se
pudo observar que los estudiantes utilizan
codigos linglisticos, los cuales no siempre son
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del entendimiento de los interlocutores, por lo
cual se hace necesario solicitar el significado de
las palabras utilizadas por ellos, con el fin de
poder llegar a un intercambio comunicativo, tal
como se evidencia en los siguientes registros:

Reforzamiento
teorico por parte del
docente

Una vez que los estudiantes realizaban alguna
participacion en clase el docente utilizaba las
propiedades de refuerzo las cuales se deriven de
sSu asociacion con las respuestas de los
estudiantes, es decir, tomaba como principio lo
argumentado por los participantes y reforzaba
de forma ampliada y tedrica el argumento. Cabe
destacar, que dicho reforzamiento partia de los
argumentos interpretados por el estudiante una
vez que el docente realizaba la explicacion
contextual. Una evidencia de ello se refleja en los
siguientes registros:

...Profesor: ahhhh ok eso que tu llamas rayita
recibe el nombre de acento ortografico. Lisandro:
¢no se llama tilde entonces? Profesor: si hijo se
llama tilde, pero lo que tu llamas rayita recibe el
nombre de acento ortografico, es decir la
representacion gréafica del acento (1V-006/61-67)

...el docente reforz6 los puntos explicados (V-
012/150-151)...

Uso de expresiones
linglisticas formales
por parte del docente

El docente por ser especialista en el area de
lengua y literatura apropia el lenguaje a su nivel
de instruccion, sin embargo, utiliza diversos
cbdigos linglisticos avanzados, los cuales no
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son del conocimiento de los estudiantes y eso
dificulta la comprensiébn por parte de los
estudiantes, asi como se puede observar en el
siguiente registro:

Luis levanté la mano y le pidio al docente que
explicara nuevamente pues no entendia lo que
gueria decir el docente ya que él no sabia el
significado de las palabras que utilizé para la
definicion, el docente le solicitd que leyera en voz
alta lo copiado (V-006/45-49)...

Uso de la funcidn
metalinglistica del
lenguaje por parte del
docente

Dentro de la actividad pedagdgica, el docente
realiza la explicaciébn de conceptos cuyo interés
se centra en el codigo, es decir aclara las
definiciones  fundamentales de  aquellos
enunciados claves que requieren de una
conceptualizacién para poder ser utilizados en el
desarrollo de la clase, asi como se puede
observar en el siguiente registro:

...La definicién utilizada fue la siguiente, “los
sustantivos son palabras cuyos referentes
nombran a clases de entidades fijas, es decir no
hace referencia a estados de hechos o
relaciones gramaticales, por ejemplo mesa” (V-
007/50-55)...

..., por ello tuvo que explicar lo que queria
expresar en el concepto nuevamente, pero esta
vez utilizando palabras mas sencillas de
comprender. Profesor: los sustantivos son
palabras que utilizamos para nombrar cualquier
cosa, animal, persona, objeto, entre otras, es
decir, el sustantivo es el nombre que le damos a
todo lo que nos rodea, por ejemplo: casa (V-

007/72-80)...
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...el profesor explicd brevemente el concepto
de oracion y sus elementos, indicando que la
oracion esta formada por el sujeto y el predicado,
de esta misma forma procedioé a explicar a través
de ejemplos ambos elementos dentro de las
oraciones (VI-012/ 78-84)...

Verificacion del
trabajo pedagogico
por parte del docente

Una vez que el docente explica su clase,
utilizando los distintos recursos, pauta a los
estudiantes la realizacion de distintas actividades
relacionadas con el contenido abordado, las
mismas son elaboradas dentro del aula en su
espacio temporal, sin embargo, éste verifica,
durante el desarrollo de las mismas, que sean
elaboradas efectivamente por los estudiantes,
por tal motivo se dirige a cada estudiante con el
fin de disipar las dudas, corregir las asignaciones
y motivarlos para el desarrollo de un trabajo
efectivo. Esto puede apreciarse en los siguientes
registros:

Fuente: Suarez (2013)
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Contextualizacién y descripcién de las categorias deductivas
emergidas del proceso de observacion

Cuando se habla de categorias deductivas, segun Gomes, se hace
referencia al grupo de conceptos que estan sustentados por la literatura, o
por investigaciones elaboradas anteriormente, por lo tanto tienen un aval
tedrico. Las categorias deductivas pasan de lo general a lo particular, es
decir, es parte de los enunciados universales que van a inferir en enunciados
particulares. Partiendo de lo profesado anteriormente, a continuacion se
procedera a contextualizar y explicar las categorias deductivas emergidas del
proceso de observacién. Cabe destacar que, dentro del proceso de

deduccion se establecieron las categorias que se presentan en el siguiente

esquema:

Vygotsky

- - Jean Piaget
Apropiacién
pedagdgica de
los contenidos
por parte de los

T Chevallard
Accidn
pedagodgica
resiliente por
parte del
docente Saussure
Imagen 4. Categorias deductivas Fuente: Suarez (2014)
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Contextualizacion categoérica:

Organizacion del
espacio académico

Imagen 5: Accion pedagogica resiliente por parte del docente Fuente:
Suarez (2014)
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Descripcion categorica:
Tabla 4 Descripcion accion pedagdgica resiliente por parte del docente

Categoria
deductiva

Descripcidn

Accién
pedagogica
resiliente por

parte del docente

Dentro de la actividad docente, el profesor evidencia
establecer climas emocionales positivos y optimistas
donde los estudiantes responden efectivamente. Esta
accion resiliente proactiva, por parte del docente,
acomparfa el proceso de evolucion personal de sus
estudiantes y la aceptacion de la diversidad y la
complejidad de las relaciones entre los distintos

colectivos.

En tal sentido, que los conocimientos aprendidos sean
funcionales debe ser una permanente preocupacion,
por ello, la accion pedagdgica es fundamental para el
logro del proceso formativo, de igual forma, considerar
gue el estudiante es activo no sélo cuando descubre o
inventa por si mismo, sino también cuando atribuye un

significado y una funcionalidad a lo que se le ensefia.

La manipulacién y el descubrimiento es sélo una de
las vias en el logro de aprendizajes significativos,
ahora bien, en las situaciones escolares, la toma de
conciencia por parte de cada estudiante y la
autorregulacion de su aprendizaje, se produce,
fundamentalmente, en el marco de las diversas
interacciones sociales que tienen lugar en el aula. Por

ello, si se parte de los trabajos de Vygotsky (1979), se
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reconoce que la socializacion estd en el origen del
desarrollo cognitivo de los individuos. Segun esta linea
de investigacion toda funcidn superior aparece en
primer lugar en el plano interpersonal antes de pasar
al plano intrapersonal, fundamentalmente, a través del
lenguaje. Una de las formas que Vygotsky (1979)
propone como instrumento, es integrar la actividad

individual y la social.

Cuando se habla de influencia social ha de tenerse en
cuenta no solo la influencia de la clase social, la
estimulacién cultural y ambiental, sino que también ha
de hacerse hincapié en las relaciones que realiza con
sus semejantes, por ello y en concordancia con los
planteamientos Vygotskyanos se considera que la
accion pedagogica del docente expresara la accion
compartida del estudiante con los adultos o los iguales
y ésta, a su vez, le va a procurar la adquisicion de
capacidades como resultado de una actuacion externa

compartida, que luego sera capaz de ejercitar él solo.

Fuente: Suarez (2014)
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Contextualizacién categoérica:

Incumplimiento de las normas
de convivencia social por parte
de los estudiantes

Uso de expresiones

L Falta de atencion y
linglisticas

distraccion del

informales por parte estudiante
del estudiante
In_sufi_ciencia Actitud desinteresada
comunicativa por parte por parte del
del estudiante estudiante

Imagen 6: Conductas disruptivas por parte del estudiante Fuente: Suéarez
(2014)
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Descripcion categorica:

Tabla 5 Descripcion conductas disruptivas por parte del estudiante

Categoria
deductiva

Descripcion

Conductas
disruptivas
por parte del

estudiante

La conducta disruptivaes un modo de actuacion
inapropiado que dificulta el proceso de ensefianza y
aprendizaje por parte del profesor en la actividad
pedagogica y perjudica el buen funcionamiento del grupo
asi como la atencion en el aula. De acuerdo a la teoria del
constructivismo los estudiantes con problemas de
comportamiento en aulas parten desde una concepcion
multidisciplinaria.

Es evidente que cuando las conductas disruptivas afectan
el escenario de las aulas, ambiente familiar y social, el
estudiante no acepta limites, ni autoridad, ni tienen pautas
de comportamiento para que tengan habitos de trabajo. La
conducta es la que forma parte de aquella expresion que
demuestra el estudiante no se relaja en su trabajo, y no se
siente a gusto con lo que hace ; las Conductas Disruptivas
dentro del aula de clases encuentra en el contexto
actividad motriz para descargar su ira, la violencia o la
excitacion.

Partiendo de dicha premisa, Vygotsky (1978) se propuso
demostrar que todo aprendizaje tiene un origen social por
ello es importante la buena relacion del estudiante con el
contexto, puesto que en el aprendizaje, los procesos
interpersonales son transformados en procesos intra-
personales. Ahora bien, se hace necesario recordar que
en los inicios del cognitivismo como corriente pedagdgica
contemporanea Jean Piaget (1977) propuso una teoria
racionalista en donde consideraba que el conocimiento era
una interpretacion activa de los datos de la experiencia por
medio de unas estructuras o esquemas previos.

Considero estas estructuras no como algo fijo e invariable,
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sino como algo que evolucionaba a partir de
las funciones béasicas de la asimilacién y la acomodacion.
Este diluvio de ideas nuevas continu6é desatandose gracias
a las capacidades analiticas de otra gran figura intelectual
del siglo XX, Noam Chomsky (1975).

Como linglista, Chomsky traté de entender el aprendizaje
de unalenguaen términos de los postulados
conductistasy se encontr6  continuamente  con
contradicciones teéricas. En sus propias palabras
Chomsky (1975, p. 30) explica esto con precisiéon: "Si un
conductista acepta las definiciones generales de
caracterizacion de un evento fisicoimpactando un
organismo como estimulo y cualquier parte de este
organismo como respuesta, es necesario concluir que la
mayor parte de este comportamiento del organismo no
esta regido por las leyes conductistas.

Si  se aceptan definiciones menos generales
de comportamiento se puede decir que esta regido por
leyes, pero de alcance mucho mas limitado ya que la
mayor parte de lo que el organismo hace simplemente no
ha de ser considerado comportamiento. De aqui que el
conductista tenga que admitir que el comportamiento no es
regido por leyes o debe restringir su atencion a aquellos
aspectos mas limitados en los que sus leyes aplican. Por
ello, las conductas disruptivas dentro del aula estan
relacionadas con los mecanismos de estimulos y del clima
dentro del espacio académico propiciado por el docente.

Fuente: Suarez (2013)
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Contextualizacién categoérica:

Apropiacion Resolucién de

Muestra de | pedagbgicade los F conflictos por parte

afectividad por contenidos por del estudiante

parte del estudiante h parte de los 4

4

Percepciones tedricas

For_ma_s,,de del tema abordado por
apropiacion del parte del estudiante
contenido

Imagen 7: Apropiacion pedagégica de los contenidos por parte de los
estudiantes Fuente: Suéarez (2013)
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Descripcion categorica:

Imagen 7: Apropiacion pedagégica de los contenidos por parte de los
estudiantes

Categoria Descripcion
deductiva

La apropiacion pedagogica del contenido es el resultado
de la actividad cognoscitiva del estudiante y se logra
mediante su relacién activa con respecto al dominio de
los contenidos abordados en la actividad pedagdgica
por parte del docente. Los contenidos deben tener un
sentido para los estudiantes mas alld de desarrollar el
listado de temas del libro de texto. Desde esta vision
que compartimos, los contenidos han de adoptar la
forma de problemas, proyectos o centros de interés que
sean relevantes para la vida presente y futura de los
estudiantes.

Estos problemas o proyectos escolares son cotidianos
en la medida en que afectan a sus vidas, pero, por su
complejidad, requieren de otras formas de conocimiento
para ser tratados en el aula. Constituyen, por tanto, un
medio para integrar y relacionar informaciones que
provienen de fuentes epistemoldgicas diversas. En
Apropiacién definitiva, la vision del conocimiento escolar que para
nosotros actla como el referente teérico en la formacion
inicial es la de un conocimiento diferenciado que se
los contenidos | generay aplica en el contexto escolar.

Debe tener vocacion de utilidad en el contexto cotidiano,
fruto de la integracion de diferentes formas de
estudiantes conocimiento, y alejarse de la vision tradicional de los
contenidos como simplificacibn del conocimiento
cientifico, muy frecuente en los textos escolares.
Partiendo de ello, para analizar el lugar
del conocimiento dentro de la propuesta constructivista
suele referirse a Chevallard (1997) y suteoria de
la transposicidn didactica (TD).

Esta explica el procesode transformacion  del
conocimiento cientifico al ser seleccionado como objeto
de ensefanza: "Un contenido de saber que ha sido
designado como objeto a enseiar, sufre a partir de
entonces un conjunto de transformaciones adaptativas
gue van a hacerlo apto para ocupar un lugar entre los

pedagodgica de

por parte de los
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objetos de ensefianza. El trabajo que transforma de un
objeto de saber a ensefiar en un objeto de ensefanza,
es denominado la transposicién didactica.”". El autor
ubica al conocimiento dentro de lo que
denomina sistema didactico (SD) constituido por tres
polos: el docente, el estudiante y el saber (lo que suele
denominarse "triangulo didactico").

El juego o interrelacion entre estos tres polos constituye
la relaciéon didactica. Ahora bien, segun Chevallard, el
saber que se va a ensefar es el "saber-inicialmente-
designado como el que debe ser ensefiado”
(Chevallard, 1991, p. 17), el cual al momento de
ensefarse sufre un conjunto de cambios didacticos para
hacerlo apto para ser ensefiado.

El saber-tal-como-es-ensefiado corresponde al saber
ensefado (Chevallard, 1991, p. 16) y es, por necesidad,
distinto del saber sabio y del saber que se ha de
ensefar. Por tal motivo, se comprende, entonces, que el
compromiso del docente es la fusion de horizontes entre
el saber cientifico y artistico (que seria el pasado, lo
lejano, lo ajeno) y el saber ensefiado (que es el
presente, lo proximo, lo propio), porque la hermenéutica
es comprension y la comprensiéon es fusion de
horizontes. Y es en la fusiébn de horizontes donde el
aprendizaje de los estudiantes tiene sentido y de alli
que la apropiacién de los contenidos dan cambios de
formas y comunicacion de significados

Fuente: Suarez (2014)
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Contextualizacion categoérica:

Utilizacion de la
funcion apelativa del
lenguaje por parte del

docente

Desconocimientos de

Uso de expresiones P .
formales por parte codigos utilizados
por los estudiantes

del docente

’ Mecanismos de m

interaccion dentro
del aula

"\_ !{
\% 4
Uso de expresiones

informales por parte
del estudiante

Uso de la funcion
metalingtistica del
lenguaje por parte del
estudiante

Imagen 8: Categoria deductiva. Mecanismos de interaccion dentro del aula
Fuente: Suarez (2014)
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Descripcion categorica:

Tabla 7 Descripcion mecanismos de interaccion dentro del aula

Categoria
deductiva

Descripcion

Mecanismos
de interaccioén

dentro del aula

El aulade clase es un espacio dentro del cual se
establecen diversos tipos de relaciones y donde la
autoridad esta siempre en manos del docente. En tal
sentido los mecanismos de interaccion dentro del aula,
suponen una situacién comunicativa y un fenémeno de
tipo colectivo. Por tal motivo, las peculiaridades
linglisticas que tienen lugar dentro de los espacios
académicos son fundamentales para explorar el modo
en que se produce el aprendizaje dentro de la
dimension colectiva.

Una de las formas que Vygotsky (1978) propone
para lograr una interaccion efectiva, es la integracion
de la actividad individual con la actividad social, de
esta forma, cuando se habla de interacciébn hay de
tener en cuenta no solo la influencia social, la
estimulacién cultural y ambiental, sino que también ha
de hacerse hincapié en las relaciones que realiza un
individuo con sus semejantes.

Por tal motivo, la interaccion, ademas de estar
estrechamente relacionada con la comunicacion en
entornos educativos, se vincula también a los
procesos de socializacion en general, asi como a la
manera de cémo los actores de la comunicacion
construyen su dialogo y se autoerigen en miembros de

una comunidad. La socializacion supone, entonces, la
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capacidad de relacionarse con los demas, de
incorporar las reglas del entorno, negociarlas y
ajustarlas a sus necesidades.

En términos comunicativos, la socializacion supone
gue el sujeto cuenta con los mecanismos necesarios
para enviar y recibir informacién, para interpretarla y
significarla. En funcion a esto, Saussure (1971)
establecia que los conceptos son productos mentales
y no entidades independientes de la mente. La idea es
gue percibimos la realidad a través de los conceptos
ya que no tenemos acceso a esas entidades
independientes, por lo que no se puede asegurar que
dos personas tengan el mismo significado en mente al
usar un mismo significante. Entonces, para Saussure
uno puede estar seguro de usar el mismo significante
gue otra persona, pero, no de que se esté viendo el
mismo concepto o teniendo el mismo significado en
mente.

Segun Saussure (1971), la Unica manera de probar
gue se tiene el mismo significado seria acudir a las
entidades independientes de la mente, y en la medida
en que no podemos aislarnos de ella, nuestra
percepcion de la realidad se ve mediatizada por los
conceptos que son constructos mentales. Todo esto
prueba para Saussure que el lenguaje es una
institucion social.

Cuando un signo estd socialmente establecido

adquiere estabilidad, por lo que no cambiaria
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facilmente. Entre tanto, desde la pragmatica linglistica
se estudian los actos del habla y las condiciones
contextuales oportunas o0 inoportunas para su
ejecucion, en tal sentido, para conocer los
mecanismos de interaccion en el aula, desde esta
perspectiva es importante definir los tipos de actos de
habla, sus significados, sus usos y sus funciones,
determinar las condiciones del contexto pragmatico, es
decir, del contexto de habla que ayudan a definir si el
acto de habla es adecuado o no.

En tal sentido, habria que agregar que dentro de los
mecanismos de interaccion en el aula, es importante
ofrecer oportunidades validas para entender como los
hablantes usan una lengua, piensan, e interactdan
"reproduciendo” de esta manera sSu pertenencia
grupal, y socio-cultural; ello desde el dialogo cotidiano
a la formalidad del discurso cientifico, o desde lo
cotidiano a la rigidez del discurso pedagdgico en el

aula.

Fuente: Suarez (2014)
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Contextualizacién de las categorias inductivas emergidas de las

entrevistas

La entrevista cualitativa puede ser contemplada como el correspondiente,
en la vertiente del interrogar, de lo que la observacion participante constituye
en la vertiente del observar. Es evidente que la inmersion en la realidad
social que el investigador efectla con la entrevista cualitativa no es tan
profunda como la que se realiza con la observacion participante. Con la
entrevista el investigador no pretende entrar en el mundo estudiado hasta el
punto de alcanzar la identificacion que le permita verlo con los ojos de sus
personajes. Pero, en cualquier caso, el objetivo dltimo es acceder a la
perspectiva del sujeto estudiado: comprender sus categorias mentales, sus
interpretaciones, sus percepciones y sus sentimientos, los motivos de sus

actos.

En tal sentido, a continuacibn se presentara la descripcion de las
categorias deductivas que se encuentran presentes en el siguiente estudio,
las mismas fueron realizadas por unidades de registro, es decir,
estableciendo una unidad de sentido haciendo alusion al grupo de conceptos
individuales que surgieron a partir de las entrevistas aplicadas a los
informantes seleccionados dentro del escenario donde se desarrolla el

presente estudio.
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Tabla 8 Contextualizacion de las categorias inductivas emergentes de las

entrevistas

Categoria

Descripcion

Aportes de la
asignatura Castellano
para la formacién del

estudiante segun el
docente

El docente desde su experiencia manifestd que la
asignatura castellano le aporta al estudiante las
herramientas necesarias para el conocimiento de
nuestra lengua materna, adicionalmente considera
gue la asignatura, le aporta la capacidad para
acceder a la informacibn de una manera
comprensiva y critica, aumentando la capacidad de
razonamiento verbal, dicha informacion se

evidencia en el siguiente registro:

M: Considero que la asignatura castellano aporta
al estudiante las herramientas necesarias para el
conocimiento de nuestra lengua materna,
desarrollando en él un sinfin de habilidades, tales
como: incrementar la competencia comunicativa de
los estudiantes, participar en intercambios orales y
escritos de una manera correcta y adecuada a las
caracteristicas de la situacion y del contexto.
Ademas de ello, considero que la asignatura
castellano le aporta al estudiante, la capacidad
para acceder a la informacion de una manera
comprensiva y critica, aumentando la capacidad de
razonamiento verbal. (E1-001/12-27)

Grado de
satisfaccion del
docente por la

Una vez que culminada la explicacion de cada
contenido, el docente espera de forma satisfactoria
conocer los resultados de la apropiacion del tema
abordado, sin embargo, desde su concepcidon no
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apropiacién del
contenido por parte
del estudiante

siempre los resultados son de gran satisfaccion, ya
que, los estudiantes estudian Unicamente para la
aprobacion de un examen y no para lograr un
conocimiento prolongado, aunque, en algunos
casos los estudiantes procesan la informacion
suministrada y la apropian adecuadamente, a fin de
utilizar dichos conocimientos no solo para aprobar
una evaluacién, sino, para utilizarlas en su
guehacer rutinario. Dicha informacién se ve
reflejada en el siguiente registro:

M: Bueno Edgar, en ocasiones los resultados no
son los que espero, por lo menos en algunos
casos, sin embargo los que me llenan de
satisfaccion al culminar un contenido son cuando el
estudiante logra procesar la informacion que le
suministro en clase vy la utiliza no soélo para
aprobar un examen sino que la aplica en distintas
oportunidades, eso me hace entender que el
estudiante realmente aprendi6 algo nuevo y no solo
lo aplica sino que lo continuara aplicando. Pero
generalmente los estudiantes estudian para
aprobar un examen luego se olvidan del contenido
y nada ha pasado. (E1-002/ 32-46).

Integracion escaza de
la familia en el
proceso educativo

La familia juega un papel primordial en el proceso
educativo, por tal motivo, su integracion en el
proceso es muy importante, pues se hace
imperante reforzar el del trabajo de aula en el
hogar, de alli que el estudiante necesita la
motivacion de su familia para velar por el
cumplimiento del repaso de los contenidos
abordados por el docente en el aula, sin embargo
por la falta de integracion de la familia en el
proceso educativo, el estudiante se prepara
Unicamente para aprobar una evaluacion y no para
lograr un aprendizaje prolongado. Esto se
evidencia en el siguiente registro:

M: Particularmente considero que eso ocurre por
la falta de integracion de la familia en el proceso
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educativo, ya que en casa no se refuerza el trabajo
del liceo y el estudiante se queda con lo poco que
aprende en clase, es decir, no se hace trabajo de
repaso y de reforzamiento de contenido en el
hogar, y eso es muy importante que lo estudiante lo
haga, pues al repasar los contenidos se solidifican
y se logra la comprension del contenido, pero si el
estudiante no tiene la motivacion necesaria, €l por
sus propios medios no lo hara. (E1-003/56-69)

Criterios utilizados
por el docente al
momento de presentar
contenidos

El docente utiliza diversos criterios al momento de
presentar los contenidos, para que sean de gran
significacién por parte del estudiante, muchos de
esos criterios son extraidos de las pruebas
diagndsticas que se realizan antes de comenzar un
nuevo lapso, sin embargo, para el docente es
necesario que los contenidos guarden relacion con
los futuros trabajos que realizard& con los
estudiantes en el aula, de igual forma, el docente
considera, como criterio, el uso consecutivo de
dichos contenidos en su quehacer diario, como por
ejemplo el caso de las reglas ortograficas y las
reglas de acentuacion . Asi como lo refleja el

siguiente registro:

M: ...Basicamente los criterios me los arroja la
prueba diagndstico que se aplica a los estudiantes
antes de cada lapso, de los nudos criticos
encontrados en la prueba yo selecciono los
contenidos y los distribuyo en el lapso, de acuerdo
a las prioridades que particularmente establezco al
momento de planificar. (E1-004/ 78-85)
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M: ...Bueno, uno de los principales criterios es
gue el contenido que seleccione tenga relacion con
los futuros trabajos que vaya a realizar con los
estudiantes en clase, es decir, busco la relacion de
los contenidos, para asi trabajar constantemente
con el reforzamiento de los mismos. Otro criterio
gque tomo en cuenta, es que el contenido que voy a
abordar sea realmente utilizado por el estudiante
consecutivamente en su quehacer diario, como es
el caso de las reglas de acentuacion y las reglas
ortogréficas. (E1-004/ 90-102)

Participacion
exclusiva del
estudiante en la
seleccion de
contenidos por parte
del docente

El docente para seleccionar los contenidos que
abordara en la asignatura no considera la opinion
de los estudiantes, los planifica de acuerdo a las
necesidades que haya detectado en la evaluacion
diagndstica. Asi lo refleja el siguiente registro:

M: No siempre considero la opinion de los
estudiantes en la seleccion de los contenidos, yo
selecciono los contenidos y los planifico de acuerdo
a las necesidades que haya detectado en la
evaluacion diagnostica.(E1-005/108-113)

Concepcion de la
asignatura por parte
del docente

El docente establece que la rigidez de la asignatura
y su disefio no permite la flexibilidad al momento de
planificar, de alli su caracter instrumental, pues el
docente deberd direccionar los contenidos en
funcién de lograr en el estudiante la decodificacion
e interpretacion de toda la informacion que la
sociedad ofrezca. Esto se evidencia en el siguiente
registro:

M:...Recuerda que la asignatura es algo rigida y
su disefio no siempre permite la flexibilidad, ya que
los contenidos presentados tienen como propoésito
desarrollar las habilidades para el razonamiento

verbal y la comprensién lectora, entonces, si dejo

155




que los estudiantes seleccionen los contenidos
evidentemente seleccionaran los de su preferencia,
mas no los de su utilidad (E1-006/113-122).

M:... De ahi el caracter instrumental de la
asignatura, ya que, para un estudiante es
primordial que sepa decodificar e interpretar toda la
informacion que la sociedad le ofrezca para asi
poder dar respuesta a esa informacion con todo lo
aprendido y asimilado en dicha materia. (E1l-
006/138-144)

Percepcion de los
contenidos abordados
en la asignatura
castellano por parte
del estudiante

La asignatura castellano, es percibida por los
estudiantes en algunos casos como fastidiosa o
aburrida, el docente considera que es por los
contenidos que se abordan, en concordancia con
ello algunos estudiantes reafirman esa percepcion,
aunque de igual forma hay estudiantes que
consideran los contenidos abordados y la
asignatura como divertida e interesante. Un
ejemplo de ello se evidencia en los siguientes
registros:

M:... pues resulta y sucede que los contenidos
importantes 'y Utiles para el estudiante son
percibidos por ellos como aburridos, por tal motivo
siempre seran los ultimos en ser seleccionados,
por eso es que los estudiantes consideran que la
asignatura es aburrida, mas que todo por los

contenidos que se abordan...

(E1-007/122-130).
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W:...No me gusta leer mucho pero el profesor
hace muy divertida la lectura y nos motiva a leer,
siempre hace lecturas dramatizadas y son
divertidas, pero cuando comienza a hablar de
temas relacionados con la gramatica no me gusta,
me parece super aburrido, a todas estas nunca

entendi para que me sirve eso (E2-001/28-35).

S: Bueno profe, es burda de aburrida, uno tiene
gue leer mucho y a mi no me gusta leer, de paso el
profe que da la materia es muy estricto y no le
perdona a uno los errores, a mi no me gusta
mucho la materia, de pana y todo prefiero biologia,
el profe es mas pana y nos hace actividades
practicas, el profe de castellano hace muchas
actividades practicas pero siempre salgo tirao
porque no entiendo las clases (E3-001/10-18).

Y: Me encanta esa asignhatura, es una de mis
preferidas, sobre todo cuando nos toca hacer obras
de teatro, titeres y leer cuentos. En mi opinion es
muy interesante y divertida, aunque muchos de mis
comparieros no le gusta la asignatura porque dicen

gue es aburrida, a mi si me gusta. (E4-001/10-16)
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Intencionalidad del
docente en la
presentacion de
contenidos

El docente manifest6 que dentro de Ila
intencionalidad que él desarrolla en la presentacion
de los contenidos en la asignatura castellano, se
encuentra el desarrollo de las habilidades
linglisticas y que utilice lo aprendido en su
guehacer diario a través de la autocritica, tal como

se evidencia en el siguiente registro:

M: Bueno, la intencionalidad que me propongo
basicamente es que el estudiante desarrolle
habilidades linguisticas y que utilice lo aprendido
en su quehacer diario a través de la autocritica,
puesto que a través de ella, el estudiante estara
capacitado para emitir opiniones y argumentar sus
ideas...(E1-008/135-142)

Uso de recursos
didacticos para el

El docente utiliza diversos recursos didacticos con
la finalidad de lograr un mejor resultado en sus
clases, para ello se vale de mapas mentales,
mapas conceptuales, material impreso y material
tecnologico, con ello, segun el docente, se
desarrolla la creatividad del estudiante y se logra
un aprendizaje significativo. Lo profesado
anteriormente se puede deslumbrar en los
siguientes registros:

M: Los recursos didacticos que me han dado
mejores resultados en mis clases son los mapas
mentales y los esquemas, a través de esos medios
el estudiante se desenvuelve mejor y yo desarrollo
de una forma mas efectiva mis clases, logro la

participacion de los estudiantes en el desarrollo de
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aprendizaje por parte
del docente

los mismos, los estudiantes desarrollan su
creatividad y el aprendizaje se hace mas
significativo (E1-009/152-161).

W: Bueno, él siempre nos lleva guias, en donde
resume las clases y eso nos ayuda a comprender
mejor la explicacion del dia (E2-006/86-88).

S: bueno profe, el siempre escribe en el pizarréon
ejemplos y nos manda actividades que tienen que
ver con lo que explicd, a veces nos lleva guias de
estudio, nos lleva copias de paginas que hablen
sobre los temas que esta explicando (E3-006/77-
81)

Y: Utiliza muchos recursos, tales como: mapas
mentales, esquemas, mapas conceptuales, nos
manda a investigar y hacemos debates y luego él
refuerza los puntos que no entendemos o en los
gque tenemos debilidades (E4-002/28-32).

Uso de
organizadores
avanzados por parte
del docente

El docente promueve la participacion activa de los
estudiantes a través del uso de preguntas
generalizadoras, de igual forma, para introducir un
tema presenta resumenes con el fin de
complementar los mismos, para ello se vale de la
participacion del estudiante, con ello activa el
conocimiento previo y ayuda a los estudiantes a
determinar cémo asimilar la informacion que
presentara. Las preguntas generalizadoras las
utiliza el docente como una herramienta para
determinar la asimilacion de los contenidos
explicados en la actividad pedagogica. Un ejemplo
de ello se evidencia en los siguientes registros:

M: bueno en primer lugar siempre utilizo las

preguntas generalizadoras antes, durante vy
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después de cada explicacion para promover la
participacion en los estudiantes, luego con el fin de
complementar un tema, parto de sus respuestas y
presento conjuntamente con los estudiantes un
resumen general, activando el conocimiento previo
y ayudando a los estudiantes a determinar como
asimilar la nueva informacion que presentaré...
(E1-010/157-166)

W: Bueno, casi siempre nos hace preguntas
relacionadas con las clases anteriores, creo que lo
hace para ver si entendimos y si estudiamos en
casa. Algunas veces nos lee algo o nos hace
dinamicas, pero, mayormente nos hace preguntas
sobre los temas abordados y nosotros participamos
en clase, el profe siempre hace un repaso de la
clase anterior y eso es fino, porque nos aclara las
dudas. (E2-005/65-74)

S: siempre nos hace preguntas relacionadas con
el tema y nosotros contestamos, 0 nos pide que le
digamos ejemplos de lo que esta explicando,
algunas veces nos pasa al pizarrén para realizar
actividades, a veces los muchachos participan
voluntariamente cuando entienden la clase. (E3-
007/85-90)
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Y: bueno, siempre nos pide que ejemplifiquemos
después que él explica un contenido, nos pasa al
pizarron para resolver ejercicios, nos manda a leer
las investigaciones que nos pauta, nos pide la
opinién cuando un compafiero participa, nos realiza
preguntas relacionadas con los temas abordados.
(E4-008/116-122)

Busqueda de
resolucion de
conflictos por parte
del estudiante

La busqueda de resolucion de conflicto consiste en
las soluciones que el estudiante examina para
resolver algun inconveniente en la asignatura, para
ello se valen de la formulacién de preguntas, la
ampliacion de los conocimientos a través de la
investigacién el trabajo cooperativo y actividades
complementarias. Esta categoria se puede apreciar
en el siguiente registro:

M: bueno, en algunos casos cuando el
estudiante no entiende algo, levanta la mano y me
plantea su inquietud, inmediatamente le respondo 0
le explico de otra forma para que el mensaje llegue
adecuadamente. Algunos de los estudiantes
amplian la informacién que yo les suministro en
clase y traen formulaciones nuevas. Otros se
relnen con sus compafieros para estudiar en
equipo, y algunos asisten a tareas dirigidas con la
finalidad de complementar las clases. (E1-011/180-
190)

Uso de estrategias
didacticas para

El uso de estrategias para presentar contenidos

relacionados con el saber linglistico es una
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presentar contenidos
por parte del docente

herramienta indispensable por parte del docente y
se refieren al conjunto de actividades que éste
aplica en la actividad pedagdgica, dentro de las
cuales se destacan las explicaciones tedricas,
ejemplificaciones, juegos, dindmicas de grupo,
rompecabezas, cuadros sindpticos y comparativos,
mapas mentales, entre otras. Un ejemplo de ello se

evidencia en los siguientes registros:

M: para presentar los contenidos relacionados
con la linguistica casi siempre utilizo en primer
lugar la explicacion teorica del contenido, luego
realizo ejemplos y actividades relacionadas con la
explicacion del dia. Una vez que haya explicado la
teoria y el estudiante haya visto la practica, les
aplico juegos, les llevo rompecabezas disefiados
por mi, trato en todo momento de hacer actividades
dinAmicas para que el estudiante sienta atraccion
por el contenido presentado y lo asimile facilmente.
Les llevo lecturas para que el estudiante identifique
segun sea el caso los puntos tratados en clase. Les
disefio cuadros sindpticos y comparativos, en fin
trato de variar las estrategias para que el
estudiante no se aburra en clase y alcance el
objetivo propuesto por mi. (E1-014/ 211-230)
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Y: Antes de comenzar las clases siempre nos
realiza alguna lectura relacionada con el tema, nos
pregunta sobre lo que conocemos sobre el tema
gue vamos a trabajar, nos dicta todo lo relacionado
con el tema, en algunos casos nos solicita traer
informacion sobre el tema que abordaremos en
clase y hacemos como una de discusion, después

él comienza a explicar la clase. (E4-009/126-133)

Preferencias
tematicas por parte
del estudiante

Dentro de los contenidos abordados por el docente
el estudiante tiende a preferir algunos temas en
particular, eso hace que el estudiante se motive a
realizar las actividades de forma mas eficiente por
sentir empatia con dichos contenidos. Esto se

refleja en el siguiente registro:

W...prefiero cuando nos toca los temas sobre el
cuento y el teatro (risas) esos son muy divertidos,
hay otros temas que me gustan como el de la

poesia, esos temas me hacen sentir comoda y me
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esmero en las actividades. (E2-002/ 23-28)

Actividades para
lograr la apropiacion
del contenido por
parte del estudiante

El estudiante realiza diversas actividades que le
permiten comprender los contenidos abordados por
el docente de forma efectiva y esto hace que su
rendimiento sea eficiente pues se apropia de los
contenidos, asi como se refleja en los siguientes

registros:

S: (risas) a veces hago las tareas que manda el
profesor, claro esta si entendi la clase y si tengo los
materiales. Si tengo examen estudio, igual si tengo
una exposicion, de lo contrario si no tengo nada
gue hacer no hago nada. (E3-008/ 94-98)

Y: todos los dias repaso los contenidos que el
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profesor explica y lo que no entiendo se lo pregunto
en la siguiente clase, mi papa también me ayuda
en mis tareas y lo que no entiendo el me lo explica,
nunca dejo mis tareas para luego, porque me
saturo de trabajos y me confundo, por ello todo lo
hago enseguida, asi tengo chance de preguntarle
al profesor si voy bien o mal. Le presto mucha
atencion a las clases, porque el profesor siempre
hace preguntas relacionadas con las clases
anteriores y me gusta participar cuando hace esas
preguntas, porque asi demuestro que entendi la
clase. (E4-004/ 50-62)

Desinterés a las
explicaciones del
docente por parte de
los estudiantes

Durante las explicaciones que realiza el docente en
la actividad pedagdgica, no todos los estudiantes
se involucran en dicha actividad, trayendo consigo
bajo rendimiento académico, asi como lo refleja la

informante en el siguiente registro:

W:...claro hay muchos de mis compaferos que

no le paran a eso y no van muy bien (E2-007/ 89-90)

Uso de estrategias
evaluativas por parte
del docente

El uso de estrategias evaluativas consiste en todas
aquellas actividades que el docente utiliza para
evaluar el proceso formativo del estudiante, para

ello se vale de diversas estrategias tales como;
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pruebas. Exposiciones, talleres, actividades de
produccion creativa, entre otras. En los siguientes
registros se evidencian las estrategias evaluativas

utilizadas por el docente:

W: Casi nunca hace examenes, casi siempre nos
hace talleres en grupos, nos pone a exponer, a
veces nos manda hacer cosas como afiches,
pendones, moviles y casi siempre en cada
contenido nos hace un examen, de vez en cuando
nos hace los examenes con el cuaderno abierto,
esos son mis preferidos (risas) (E2-008/101-108).

S: bueno siempre nos manda tarea para la casa,
hacer moviles, papelografos, carteleras, algunas
veces hace talleres en clase, nos manda
exposiciones, él nos manda hacer muchas cosas,
nos hace examenes, ah!! y también nos hace
interrogatorios. (E3-005/ 68-73).

Organizacion del
espacio académico
por parte del docente

El docente organiza el espacio destinado para la
actividad académica y organiza los estudiantes de
acuerdo a la actividad que vaya a realizar puesto
gue considera que es fundamental para el buen

desarrollo de cualquier actividad dentro del aula, de
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alli que de acuerdo a la estrategia que aplique y su
forma el docente organizara el espacio y a los
estudiantes. Esto se reflejla en los siguientes

registros:

M: ...Aparte de ello considero como estrategia
fundamental y prioritaria la organizacion de los
estudiantes dentro del aula, por ello antes de
aplicar cualquier estrategia trato de organizar
primero mi espacio académico de acuerdo a la
actividad que vaya a realizar, bien sea grupal,
colectiva o individual y asi poder logar efectividad
por parte de los chicos, en un ambiente
desordenado no se logra nada (risas). (E1-015/230-
239)

W: ... bueno el dia de esa clase nos puso en
grupos de 5 integrantes, recuerdo que nNOs puso en
forma de “U” y él se puso en una mesa al frente de
nosotros (E2-009/ 123-126)
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Incumplimiento de
las normas sociales
por parte del
estudiante

El incumplimiento de las normas sociales se refiere
al comportamiento inadecuado de los estudiantes
al no respetar las normas de buen hablante y del
buen oyente y evidenciar desorden a la hora de
realizar las actividades pautadas por el docente, tal

como se puede apreciar en el siguiente registro:

W: ... al principio todo se volvié una gallera por
eso el profesor nos regafio, porque no estabamos
respetando las normas del buen hablante y del
oyente, nos pidi6 que hiciéramos silencio y que
nos comportaramos bien, nos mandd a leer la
receta para poder saber que hacer...(E2-011/128-
132)

Apropiacion del
contenido por parte
del estudiante

Cuando los contenidos abordados se hacen
significativos el estudiante los apropia y los hace
parte de su vida cotidiana, utilizadndolos
constantemente en su quehacer diario, impidiendo
gue estos sean olvidados con facilidad, asi como

se refleja en los siguientes registros:

W: ...De pana que ese dia me encanté la clase y
jamas lo podré olvidar, ahora todos los fines de

semana hago galleticas de leche en mi casa
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(risas). (E2-012/ 142-146)

. . Dentro de la actividad del docente se encuentran
Disrupcion en la
comprension de los
temas abordados por | |os temas abordados en clase, dentro de los cuales
el docente

diversos factores que impiden la comprensiéon de

se encuentra el uso del discurso técnico por parte
del docente, asi como se refleja en los siguientes

registros:
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S: bueno, primero el profe siempre dice palabras
gue no entiendo muy bien y cuando le pregunto el
significado me dice que lo busque en el diccionario
y Yo no tengo uno de esos, cuando termina de
explicar la clase siempre me hace preguntas y se
molesta porque no las contesto, pero si no entiendo
como le voy a contestar, entonces se pone feo pa
la foto y me regafia, a mi me molesta que me
regafie y no le paro a las clases. Cuando manda
tareas no las entrego, porque si no entendi la clase
como la voy a realizar, entonces nada profe voy
tirao por eso. (E3-002/ 22-33)

Y: bueno, algunas veces el profesor utiliza
muchas palabras técnicas y eso evita que
entendamos bien lo que él explica, para poder
entender hay que buscar las palabras en el
diccionario, por ello a veces yo no entiendo algunas
cosas, pero cuando llego a casa le pregunto a mi
papa el significado de esas palabras y juntos los
buscamos en el diccionario, una vez que conozco
el significado de la palabra entiendo lo que el
profesor queria decir. Otro factor es que el profe da
mucho contenido y a mis comparfieros les da flojera
estudiar. (E4-005/ 66-76)
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Percepcion del
estudiante ante las
estrategias utilizadas
por el docente

El estudiante capta las estrategias empleadas por
el docente de forma individual, las mismas podran
ser aprobadas o rechazadas de acuerdo a sus
gustos y preferencias, desde esta premisa las
estrategias podrian permitirle al estudiante la
comprension de las explicaciones de los
contenidos abordados por el docente, un ejemplo
de ello se puede evidenciar en los siguientes

registros:

S: ...es0 no me gusta lo veo ridiculo, yo participo
porque no me queda de otra, pero particularmente
no me gusta, yo estoy acostumbrado a trabajar y
no me gusta llegar a clases y ponerme a jugar, sin
embargo yo me hago el loco (risas)... (E3-004/ 37-
42)

S: ...alli si estamos mal porque no me gusta
leer, me duermo (risas). Nos manda mucha tarea
pa la casa y eso no me gusta tampoco, porque
como yo ayudo a mi mama en el mercado no me
da chance de hacerlas, entonces trato de que los
muchachos me ayuden en el liceo pero no me
salen igual que a ellos y siempre salgo mal...(E3-
004/ 46-52)
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S: seria fino si nos pone a trabajar siempre en
grupo, asi nos apoyariamos entre todos, pero a él
no le gusta ponernos en equipo, porque nos
alborotamos en clase (risas) lo hace muy poco,
seria fino también si nos explica siempre con
mapas mentales, pero casi siempre dicta mucho y
nos pone a copiar demasiado, claro el después que

dicta explica pero yo me aburro (E3-004/57-64).

Verificacion y
respuesta de la
apropiacién del

contenido por parte
del docente

Una vez que el docente culmina la actividad
pedagdgica, realiza diversas actividades para
verificar que los estudiantes hayan comprendido el
tema abordado, ello se evidencia en el siguiente

registro:

S: esteeee, bueno, nos hace preguntas de lo
gue haya explicado en la clase, o nos manda hacer
ejercicios del libro, también nos pide que
resumamos la clase y nos manda tareas para la
casa. (E3-009/ 103-107)
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Adecuacion de las
estrategias de
evaluacion por parte
del docente

La estrategias utilizadas por el docente para la
evaluacion se adecuan con respecto a lo que el
profesor explica en clase, puesto que cuando
realiza la presentacion del contenido lo hace en
funcién de la forma como realizara la evaluacion,
es decir, las actividades realizadas en clase son
modelos que el docente utilizar4 para el examen,
por lo tanto existe una relacion constante con las
evaluaciones y las actividades realizadas en clase,
asi como lo evidencia la informante en el siguiente

registro:

Y: considero que si lo hace, porque cuando él
explica en clase lo hace siempre en funcion de la
forma como nos va a evaluar y eso es bueno,
porgue siempre nos pone a hacer cosas que ya
practicamos en clase y al momento de hacer la
evaluacion ya vamos mas claros. Usualmente nos
hace modelos de examen en clase o practicamos
con ejercicios que el trae impresos y que estan
relacionados con la clase vista, 6sea nunca nos
pone nada diferente en las evaluaciones (E4-003/
37-46)

Relacion de los
contenidos con el
contexto del
estudiante

El docente de alguna manera relaciona los
contenidos abordados con respecto a su utilidad en

la vida cotidiana, para ello se vale de la
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ejemplificaciéon y la dramatizacion con el fin de
mostrarle al estudiante la importancia de aplicar lo
aprendido en el quehacer diario, un ejemplo de ello

se evidencia en el siguiente registro:

Y: Usualmente cuando explica un contenido nos
ejemplifica como utilizarlo en nuestra vida
cotidiana, eso hace que la asignatura sea mas
interesante, pero no lo hace siempre, lo ha hecho
en algunos contenidos. A veces nos pone a
dramatizar sobre lo que se debe hacer y lo que no
se debe hacer, para que nosotros veamos las
diferencias en ambos casos y podamos saber la
importancia de aprender algun punto en especifico,
por ejemplo, una vez hicimos una dramatizacion de
los niveles de la comunicacion, en ella tuvimos que
presentar los distintos niveles en situaciones
distintas y ver lo que ocurria cuando no
utilizabamos los niveles de forma adecuada,
después el profesor nos explic6 que segun el
contexto debiamos utilizar un nivel para lograr una
comunicacién efectiva. Esa clase fue muy divertida
(risas) (E4-006/ 80-97).

Fuente: Suérez (2014)
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Contextualizacién y descripcién de las categorias inductivas

emergidas de las entrevistas:

Una vez identificadas las categorias emergidas de las entrevistas, se
procedera a desarrollarlas en términos de sus propiedades y dimensiones
especificas. Por medio de la delineacion de propiedades y demisiones se
diferenciara una categoria de las otras a fin de otorgarle precision, es decir,
se agruparan las categorias por elementos comunes a fin de establecer las
categorias inductivas. A continuacion se presentaran las categorias

deductivas emergidas de las entrevistas:

Imagen 9: Categorias deductivas emergidas de las entrevistas Fuente.
Suarez (2014)
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Contextualizacion categoérica:

Integracion escaza
de la familia en el

- proceso educativo
Percepcion del Participacién exclusiva

estudiante ante las del estudiante en la
estrategias utilizadas seleccién de contenidos
por el docente por parte del docente

Minusvalia

Disrupcion  en la Desinterés a las

comprension de :
temas abordados por 4 docente por parte del
el docente ’ estudiante

los Academica . explicaciones del

L Incumplimiento
(_Zoncepcmn de los de las normas sociales
contenidos abordados en or parte del estudiante
la asignatura castellano porp
por parte del estudiante

Imagen 10: Categorias deductivas: Minusvalia Académica Fuente. Suarez
(2014)
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Descripcion categorica:

Tabla 9 Descripcion Minusvalia Académica

Categoria

deductiva

Descripcion

Minusvalia

académica

La minusvalia académica hace referencia a
todos aquellos factores que dificultan el proceso
de ensefanza y aprendizaje del estudiante, y que
de una u otra manera limitan el buen desarrollo de

la actividad pedagdgica.

Su presencia dentro del aula de clases, implica
la interrupcién en el desarrollo evolutivo de los
estudiantes, imposibilitandolos para crear vy
mantener relaciones sociales saludables, tanto con
adultos, como con los compafieros de aula.
Basicamente, la minusvalia académica se
encuentra relacionada con los factores internos y
externos que atentan contra el desarrollo efectivo
de la actividad pedagogica y la apropiacion de un
contenido, por lo cual se pueden evidenciar dentro

y fuera del proceso académico.

Con relacion al postulado anterior, Piaget (1977)
intentd explicar los progresos que adquiere el ser
humano en sus conocimientos a partir de la propia
persona, y aunque consideré el medio ambiente

social, pareciera que no lo incorporé6 como un
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factor determinante. En tal sentido su teoria es el
desarrollo mismo en la produccion del
conocimiento. Buena parte de su trabajo es el

estudio o descubrimiento de estructuras.

Piaget (1977) destaca la nocion de competencia
caracterizada por la capacidad humana de
producir alguna respuesta en funciéon del
desarrollo evolutivo, es asi como se explica la
funcién permanente de nuevas estructuras. Los
procesos de asimilacion y acomodacion favorecen
el equilibrio mental. Por su lado Vygotsky (1979)
explica el desarrollo psicolégico a partir de lo
social y educativo. Para él, lo cultural es un factor

muy importante en el desarrollo de la persona.

En tal sentido su énfasis son los factores
externos que lo determinan. La posicion
vygotskyana centrada en la “ley genética del
desarrollo  cultural” destaca que toda funcion
aparece primero en el plano social y luego en el
psicolégico. Explica en forma sencilla como la

persona es moldeada por el entorno social.

Ahora bien, de acuerdo con Vygotsky (1979), el
maestro juega un papel fundamental dentro del
proceso formativo, por ende, de él dependera
establecer un ambiente acorde en el aula que
favorezca el aprendizaje del estudiante,

considerando como ambiente todo lo que rodea el
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proceso de aprendizaje, generando consigo

interés en la apropiacién del saber linguistico.

Cabe destacar que, dentro de los factores que
imposibilitan la apropiacion de un contenido se
encuentran los estilos cognitivos y se refieren
segun Piaget (1977) a los modos caracteristicos y
diferenciados de percibir, procesar la informacion,
pensar y usar estrategias para responder a las

tareas.

Por ello segun Piaget (1977), la forma como los
profesores ensefian y evallan el aprendizaje
puede influir en que los alumnos empleen
diferentes estilos de aprendizaje. Los estudiantes
también varian en sus preferencias por
determinados ambientes de aprendizaje y métodos
de ensefianza, por lo que se considera que la
presencia de la minusvalia académica depende en
gran medida el ambiente en el que se desarrolla

la actividad académica.

Fuente: Suarez (2014)
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Contextualizacion categoérica:

Aportes de la
asignatura castellano
para la formacién del

estudiante segun el
docente

Relacion de los

contenidos con el o o
contexto del Criterios utilizados por

estudiante por el docente al momento

parte del docente de presentar un
contenido

Plusvalia

Pedagodgica

Organizacion del
espacio académico

Adecuacion de las por parte del docente

estrategias de
evaluacion por parte
del docente

Intencionalidad del
docente en la
presentacion de
contenidos

Imagen 11: Categorias deductivas: Plusvalia Pedagogica Fuente. Suérez
(2014)
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Descripcion categorica:

Tabla 10 Descripcion Plusvalia Pedagodgica

Categoria
deductiva

Descripcién

Plusvalia pedagogica

Laescuelaes un escenario en el que se
presenta una estructura social semejante a lo
que es el ambito social circundante. En ella,
el profesor es una réplica escolarizada de
las normas y valores socialmente determinados
gue rigen al universo laboral y otros aspectos de

la vida social.

De alli que, la plusvalia pedagdgica se refiere al
valor creado por el trabajo del docente presente
en el proceso educativo, el término hace
referencia a la efectividad individual que el
estudiante puede obtener y el provecho

personal que experimenta.

En definitiva, es ese valor agregado que el
educando percibe en relacion con el aprendizaje
tradicional y/o con los materiales utilizados en
clase. Por ello, la ensefianza de procedimientos
desde el punto de vista constructivista puede
basarse en una estrategia general: el traspaso
progresivo del control y responsabilidad en el
manejo de la competencia procedimental,
mediante la participacion guiada y con la
asistencia continua, pero paulatinamente

decreciente del profesor, la cual ocurre al
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mismo tiempo que se genera la creciente
mejora en el manejo del procedimiento por parte

del estudiante.

La Teoria de Vygotsky (1978) se basa en la
internalizacion de los aspectos que pasan a
incorporarse, reestructurandolos, al plano
interno de la mente. Esa internalizacion es
indirecta, necesita de un intermediario cuyo

punto de partida es el medio social.

El vector del desarrollo y del aprendizaje iria
desde el exterior del sujeto al interior, seria un
proceso de internalizacion o transformacion de
las acciones externas, sociales, en acciones

internas, psicoldgicas.

Segun la teoria de la Transposicion Didactica, el
trabajo del docente consiste en realizar, para
sus estudiantes, el proceso inverso al que

realiza el erudito.

Su labor sera buscar el o los problemas y
situaciones que dieron origen al saber sabio con
el fin de re- contextualizarlo, adaptar estos
problemas a la realidad del estudiante de modo
que ellos lo asuman y acepten como sus
problemas, es decir repersonalizarlos y luego
provocarlos, a través de problemas vy
situaciones adecuadas vy factibles de permitir la

integracion de un cuerpo teorico- técnico
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conocido a una nueva realidad que exija
descontextualizacién y despersonalizacion del

saber aprendido.

Ahora bien Hudson (1981) establece que las
actividades de ensefianza que realizan los
profesores estdn unidas a los procesos de

aprendizaje que realizan los estudiantes.

El objetivo de docentes y discentes siempre
consiste en el logro de determinados
aprendizajes y la clave del éxito esta en que los
estudiantes puedan y quieran realizar las
operaciones cognitivas convenientes para ello,
interactuando adecuadamente con los recursos

educativos a su alcance.

Fuente: Suarez (2014)
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Contextualizacion categoérica:

Uso de recursos
Verificacion y respuesta didacticos para el
de la apropiacion del aprendizaje por parte del
contenido por parte del docente
docente

Uso de estrategias
didacticas para
Uso de estrategias presentar contenidos

evaluativas por parte del Resiliencia didactica

por parte del docente
docente

Realizacion de Busqueda de
actividades para lograr la resolucién de
apropiacion del conflictos por parte
contenido por parte del : del estudiante
estudiante Preferencias
tematicas por parte
del estudiante

Imagen 12: Categorias deductivas: Resiliencia didactica
Fuente. Suéarez (2014)
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Descripcion categorica:
Tabla 11 Descripcion Resiliencia Didactica

Categoria
deductiva

Descripcion

Resiliencia

didactica

La resiliencia didactica hace referencia a todos
aquellos factores que influyen positivamente en la
apropiacion de los contenidos, en este particular,
los destinados al saber linglistico, en un sentido
méas amplio, la resiliencia didactica esta
relacionada con todas aquellas acciones positivas
que se pueden encontrar en el contexto educativo
promovidas tanto por el docente como por el
estudiante.

Cabe destacar que, las escuelas como
organizaciones Yy la educacién en general  son
poderosas constructoras y fomentadoras de la
resiliencia en los educando, dado que la instituciéon
escolar tiene la capacidad de construir 'y
fomentar la resiliencia, a través de las practicas
docentes y las estrategias que se utilicen en la
actividad pedagogica con el fin de lograr la
apropiacion efectiva de los contenidos. Siendo el
docente, el sujeto que ensefia, tiene a su cargo la
direccion del proceso de ensefianza aprendizaje,
en tanto, debe planificar, organizar, regular,
controlar y corregir el aprendizaje del estudiante y
su propia actividad , por ello se considera que el
docente debe estar en constante interaccion y

comunicacion con sus estudiantes en todo el
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proceso académico. Se debe concebir como una
personalidad integra, relacionada con el contexto
social en que se desempeiia como tal.

Ahora bien, en concordancia con lo establecido, la
idea central de la teoria de Piaget (1977) es que el
conocimiento no es una copia de la realidad, sino
que es el producto de una interrelacion, en tal
sentido las practicas docentes efectivas pueden
lograr que la interrelacion en el aula sea
productiva.

Segun Piaget (1977), el sujeto construye su
conocimiento a medida que interactia con la
realidad. Esta construccion se realiza mediante
varios procesos, entre ellos la asimilacion y la
acomodaciones; en la asimilacion el individuo
incorpora la nueva informacion haciéndola parte
de su conocimiento, aunque no quiere decir
necesariamente que la integre con la informacion
que ya posee.

Piaget (1977) sefiala que mediante Ia
acomodacion la persona transforma la informacion
gue ya tenia en funcion a la nueva. El resultado
final de la interrelacion entre los procesos de
acomodacion y asimilacion es la del equilibrio, la
que se produce cuando se ha alcanzado
moderacién entre las discrepancias o]
contradicciones que surge entre la informacién

nueva que hemos asimilado y la informacién que
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ya teniamos y a la que nos hemos acomodado.
Por otro lado, para Vygotsky (1982), la actividad
humana es el proceso que media la relacion entre
el ser humano (sujeto) y aquella parte de la
realidad que sera transformada por él (objeto de
transformacion). Dicha relacion es dialéctica, el
sujeto resulta también transformado, porque se
originan cambios en su psiquis por medio de
signos que, como el lenguaje, sirven de
instrumentos.

Cabe destacar que Chomsky (1988) toma una
posicion mentalista, cuando se relaciona a los
aspectos que hacen positiva el proceso de
ensefianza de los contenidos destinados
especificamente al saber linglistico. La teoria de
Chomsky (1988) es una teoria formal del lenguaje
segun la cual el lenguaje se genera a partir de
unas estructuras innatas; por eso su teoria se
conoce como "Gramética generativa".

Chomsky (1988) establece dos grandes principios.
El principio de autonomia segun el cual el lenguaje
es independiente de otras funciones y
los procesos del desarrollo del lenguaje también
es independiente de otros procesos de desarrollo.
El segundo principio es el principio de innatismo
segun el cual el lenguaje es un conjunto de
elementos y reglas formales; es decir, es una

gramatica que no puede aprenderse
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asociativamente en virtud de la asociacion de
estimulo con respuesta, por lo tanto, es innato.
Chomsky (1988) toma al conductismo como si
fuese toda la Psicologia por lo que si no se puede
explicar debe ser porque es innato.

En tal sentido, cuando las acciones del docente
son resilientes el estudiante actia sobre sus
intereses impulsado por sus motivos, por las
necesidades, internas y externas, que surgen en él
para alcanzar su objetivo: la representacion que ha
imaginado del producto a lograr, en otras palabras

la apropiacion del contenido.

Fuente: Suarez (2014)
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CAPITULO V

LINGUISTICA DOGMATIZADA

Miramientos generales

La ensefianza de las distintas disciplinas o areas del conocimiento, se ha
presentado ante los estudiantes por parte de los docentes como un acto
eminentemente académico, incorporando al ambito escolar las propuestas
tedricas de los especialistas y las alternativas didacticas que responden a los
paradigmas psicolégicos imperantes. Es decir, el docente se transforma en
un eco y repite modelos insertos en el inclito pretérito de la praxis docente
sin comprobar su factibilidad, su pertinencia y su validez en el contexto

donde se desenvuelve cada estudiante.

Ahora bien, el enfoque tradicional de la ensefianza del saber linguistico, se
orienta a la ensefianza de la gramatica y de la estructura interna de una
lengua, en tal sentido, los contenidos destinados al saber linguistico parten
del argumento falso o capcioso de considerar que sélo el conocimiento de las
categorias y de las reglas gramaticales hacen posible la mejora del uso
expresivo de las personas, sin embargo, con el pasar del tiempo y la
extension de la ensefianza obligatoria en las dltimas décadas a estudiantes
pertenecientes a grupos sociales diversos, ha comprobado que no basta con
un saber gramatical que no se precisa en una educacion linguistica orientada
a la mejora de la competencia comunicativa, tanto en el registro oral como en

el escrito de los estudiantes, sino en favorecer la adquisicion y mejora de



dicha competencia en los estudiantes y en esa tarea no basta tan sélo con

ensefar un cierto saber sobre la lengua.

En tal sentido, lo prioritario es enseflar que hacer con las reglas
gramaticales y ensefiar a hacer cosas con las palabras. Si bien es cierto,
para Chomsky (1975), la lengua es una estructura y establece, como objetivo
primordial de la teoria linglistica, el estudio de la competencia linglistica,

entendida por el mismo autor como:

El conocimiento que el hablante-oyente ideal tiene de
su lengua, en una comunidad linglistica del todo
homogénea, que sabe perfectamente su lengua y al
gue no afectan condiciones sin valor gramatical, como
son limitaciones de memoria, distracciones, cambios de
centro de interés, y errores (caracteristicos o fortuitos)
al aplicar su conocimiento de la lengua al uso real. (Pp.
5 -6)

En otras palabras, también es cierto que la teoria descarta los factores
socioculturales, étnicos y antropoldgicos y se sustenta sobre premisas
ideales: “un hablante-oyente ideal, una sociedad analoga y un conocimiento
invariable de la lengua”. Frente a esta homogeneidad, Hymes (1972),
Fishman (1979), Labov (1983) y muchos otros proponen la heterogeneidad
como caracteristica de la comunidad y de la lengua hablada por sus
miembros. Se cotejan discrepancias en los papeles o roles que desempefian
los integrantes de una comunidad, la disposicion de los medios se altera con
el uso que de ellos se haga, desde esta Optica, las situaciones condicionan
los estilos, los registros y las variedades que se pueden dar en los registros

verbales de los hablantes de una comunidad.

Se hace imperante resaltar que, en una comunidad los miembros imponen

los limites en los cuales la comunicacion sea posible; limites provenientes de

191



diversas situaciones y que se encuentran relacionadas con los contextos
fisicos y psicolégicos, de los medios orales y escritos, propdsitos, de la
estructura social, de los papeles o roles desempeiiados por el hablante, entre

otros.

Ahora bien, Hymes (1972, 1979 y 1984), con sus estudios sobre
Etnografia de la comunicacion, la estructura, el comunicacionalismo,
oponiendo a la competencia linglistica la competencia comunicativa, a
diferencia de la competencia chomskiana acepta como factores
programaticos el uso contextual (lo sociolinglistico), el uso intencional (lo
pragmalinguistico) y el uso textual (la elaboracion del mensaje) de la lengua.
En tal sentido, el mismo Hymes, como lo sefiala Hudson (1981), establece el
concepto de competencia comunicativa que comprende no sélo los aspectos
gramaticales, sino también el conjunto de competencias socioculturales y la

diversidad de interacciones verbales.

El o ella adquieren la competencia de cuando hablar,
cuando no, y de qué manera hablar y con quién,
cuando, dénde, de qué forma. En pocas palabras, el
nifio llega a ser capaz de llevar a cabo un repertorio de
actos de habla, de tomar parte en eventos de habla, y
de evaluar la actuacion de los deméas. Ademas, esta
competencia es integral con las actitudes, valores y
motivaciones referentes al lenguaje, a sus
caracteristicas y usos, e integral con la competencia de,
y las actitudes hacia la interrelacion del lenguaje con el
otro cédigo de la conducta comunicativa (p. 231).

Desde esta perspectiva, las recientes concepciones linguisticas reorientan
la practica docente hacia el uso que los hablantes hacen de su lengua
considerando las funciones sociales del lenguaje (comunicacion), los

contextos socioculturales y conceptuales en los que los usuarios utilizan su

lengua asi como las interacciones personales, sociales y culturales del
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hablante, respetando, por demas, los procesos productivos y comprensivos
de la lengua. Por todo ello, es légico que la integracion de todos estos
factores requiera de una accion pedagoégica y hebegdgica capaz de dar
respuestas y proponer alternativas de solucién en concordancia con las
necesidades de cada estudiante y con prospectiva hacia el trabajo en las

aulas de nuestro sistema educativo.

De alli que, la labor docente, especificamente en el area de lengua, no
puede estar divorciada de la investigacién; mucho mas si consideramos los
resultados académicos, las realidades educativas y la necesidad de impulsar
un cambio en el trabajo de aula. En tal sentido, la interaccién docencia-

investigacion debe ir mas alla del dar clase o de tabular algunos resultados.

Hay que considerar que las practicas docentes destinadas a la ensefianza
de la lengua debe ocupar un lugar preponderante en los estudios e
investigaciones actuales por parte de los docentes, por cuanto el lenguaje
constituye la herramienta fundamental para aprehender el mundo vy
relacionarse en diversos contextos y situaciones, sin embargo, los
resultados sobre la competencia comunicativa en el contexto educativo son
preocupantes, puesto que, los contenidos programéaticos de este nivel se han
impartido siempre con un enfoque descriptivo, obviando que la ensefianza de
la lengua tiene como objetivo fundamental desarrollar las capacidades

expresivas, comprensivas y la competencia comunicativa de los estudiantes.

En tal sentido se hace necesario descubrir la funcionalidad de lo que se
aprende y esto solo es posible con el enfoque comunicativo, en el cual se
desecha el estudio del lenguaje por si mismo, y las unidades de los distintos
niveles se ponen en funcion del proceso de significacion. Es decir, no se

estudia el lenguaje como un sistema de signos y centrado en oraciones,
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palabras y fonemas, sino en el texto, ya que nos comunicamos por medio de
él. Segun las evidencias sustraidas por los informantes claves, dentro del
proceso académico en la U.E. “Antonio Sandoval” la ensefianza de los
contenidos destinados al saber linglistico carecen de este enfoque y se han
constatado insuficiencias en la asimilacion de los contenidos, asi como
retencion de un gran cumulo de conocimientos tedéricos sin que los
estudiantes aprecien su funcionalidad y, por tanto, no puedan llevarlo a la
practica en su propia habla, ni sepan como aplicarlos en la preparacion y

desarrollo de las clases.

Es importante sefialar que, en toda situacion académica, la toma de
conciencia por parte de cada estudiante y la autorregulacion de su
aprendizaje, se produce, fundamentalmente, en el marco de las diversas
interacciones sociales que tienen lugar en el aula. Si se parte de los trabajos
de Vygotsky (1979) y de sus discipulos, se reconoce que la socializacion
esta en el origen del desarrollo cognitivo de los individuos. Por ello, si
partimos de dicho postulado, toda funcion superior aparece en primer lugar
en el plano interpersonal antes de pasar al plano intrapersonal,

fundamentalmente, a través del lenguaje.

Partiendo de lo profesado anteriormente, Van Dijk (2000) sefala que las
estructuras discursivas, la cognicion y la sociedad son tres componentes que
interactian interdisciplinariamente en el analisis del lenguaje vy
particularmente se considera que, dichos componentes deben estar
presentes en los contenidos destinados al saber linguistico asumiendo un
nuevo enfoque de ensefianza. Ahora bien, el llamado “triangulo del discurso”,
gue integra los tres componentes mencionados, tiene su reflejo en la

ensefianza y cada uno de dichos componentes debe ser objeto de trabajo.
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Sin embargo, dentro del proceso investigativo se identificO que los
docentes de castellano de la U.E. Antonio Sandoval conciben los contenidos
destinados al saber linglistico como “rigidos y su disefio no siempre permite
la flexibilidad, ya que los contenidos presentados tienen como propoésito
desarrollar las habilidades para el razonamiento verbal y la comprension ”,
esta premisa trae como consecuencia, segun la informante, que no exista por
parte de los estudiantes, la participacion en la seleccion de contenidos,
puesto que ellos escogerian los contenidos de su preferencia y no los de
utilidad, en tal sentido y bajo esta concepcion, los docentes de castellano en
dicha institucidon consideran que la actividad del estudiante que esta en la
base del proceso de construccién del conocimiento no se inscribe en el

marco de la interaccion o interactividad profesor- estudiante.

De esta manera, se considera que los postulados planteados por Vygotsky
(1979) y que giran en torno a la socializacion no son aplicados de forma
efectiva en la U.E. “Antonio Sandoval”, ya que se mantiene la posicién del
docente conductual, quien dirige y conduce las normativas del desarrollo de
las clases, en tal sentido, el estudiante no participa de forma activa en la
seleccion de temas y en la construccion de su propio aprendizaje , ya que no
pertrecha a los estudiantes de la oportunidad de indicar que quiere aprender
y por qué lo quiere aprender, situacion que le permitiria la autoconstruccion

del conocimiento.

En tal sentido , en la didactica gramatical aplicada por los docentes de la
asignatura castellano se produce un notable desacuerdo sobre la
subordinacion de la ensefianza gramatical y el desarrollo de las capacidades
verbales de comprension y la expresion, por tal motivo, cuando se niega su
utilidad reside su caracter normativo. No obstante, se hace imperativo que se

fomente el aprendizaje en el estudiante proporcionando una educacion
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completa, que abargue los conocimientos y las competencias basicas que
resultan necesarias en la sociedad actual, de esta manera los contenidos

abordados en la asignatura tendrian un enfoque funcional.

En la investigacion abordada se pudo apreciar que existe una dicotomia
entre los contenidos que el docente presenta y la forma como llega dicha
presentacion. Cuando se habla de los contenidos hay que considerar dos
dimensiones problematicas: la relacion entre ensefianza de la lengua y
ensefianza gramatical y entre ensefianza de la lengua y utilizar
correctamente la lengua. En este sentido, es importante sefialar que las
actitudes del estudiante, especificamente el de media general, juegan un
papel preponderante, pues ofrecen unas constantes que condicionan
cualquier reflexion sobre los contenidos. Se trata de una cuestion interna, la
concrecién de los contenidos de la propia materia, y de otra externa, la
actitud del estudiante de media general ante el aprendizaje.

Por ello, la actitud del estudiante ante las formas con las que el docente
presenta los contenidos es muy importante, ya que le otorgara el énfasis en
el valor utilitario de la lengua reduciendo la misma a ser un “instrumento de
comunicacion”. Si bien es cierto, ésta Ultima es la funcién esencial, incluso el
cambio linguistico se explica como la necesidad de comunicar mas y con
mayor claridad; también es cierto que existen otras posibilidades del lenguaje
no menos importantes. Sin embargo, al momento de la transferencia del
saber linglistico se complica, especialmente, si ese saber es dificil de anclar
a un método cientifico empirico. Eso hace que el nivel de abstraccién sea
mayor y, por tanto, que la comprensién del estudiante pueda ser a veces

ardua.
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Lo anteriormente profesado podria llevar a pensar que el profesor de la
asignatura castellano no se considere un sabio en si mismo, sino como una
persona poseedora de un saber sabio. Si bien la ciencia y el arte,
constituidos como saberes sabios, significan en el ambito cientifico y
artistico, no necesariamente en el entorno educativo portan el mismo
significado. Por lo tanto, es preciso que el profesor de la asignhatura
castellano, mediante la reflexion pedagdgica y didactica, sistematice, registre
y proyecte los saberes con un propoésito institucional, es decir un propadsito

pedagaogico.

Esto le permitiria al docente formar parte activa en el proceso de
ensefianza del estudiante, no solo seleccionando los contenidos que va a
ensefar, sino reflexionando sobre la manera y las estrategias que utilizara
para ser de ensefiados y otorgarle conjuntamente con el estudiante la utilidad
y funcionalidad de lo aprendido. Dicho de otra forma, cuando la praxis de
ensefianza esta respaldada desde el punto de vista pedagdgico y didactico,
las formas de ensefianza cobra importancia en el ejercicio docente. Segun
Chevallard (1991), el saber que se va a ensefar es el “saber-inicialmente-
designado como el que debe ser ensefiado” (p. 17), el cual al momento de
ensefiarse sufre un conjunto de cambios didacticos para hacerlo apto para

ser ensefado.

El saber-tal-como-es-ensefiado corresponde al saber ensefiado
(Chevallard, 1991, p. 16) y es, por necesidad, distinto del saber sabio y del
saber que se ha de ensefiar. Asi las cosas, el saber que se va a ensefiar y el
saber ensefiado demandan del profesor de la asignatura castellano
conocimientos en pedagogia y didactica, para seleccionar los contenidos de
formacion y las formas de ensefiarlos. En tal sentido, todo educador es visto

como un agente del proceso educativo, cuya funcion central es ser un guia
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pedagogico, un coordinador. De alli que, su tarea principal consiste en
promover los aprendizajes para el desarrollo personal, la formacién

ciudadana y la integracion social de cada uno de sus estudiantes.

Hilacién seméantica

Para la gran mayoria de los docentes, ensefiar significa la conversion de
un conocimiento en cédigos susceptibles al entendimiento, revelando los
objetos, las maneras de argumentacion, los fendbmenos, los principios, las
leyes, los métodos, los modelos propios de su saber, disciplina o profesién,
para que actien de forma libre en los procesos de transformacion de sus
estudiantes en la busqueda de la formacion integral; de igual forma para
muchos docentes ensefar significa la conversion del conocimiento para

hacer posible el aprendizaje y la formacion intelectual.

Sin embargo, para los docentes de la Unidad Educativa Antonio Sandoval
el proceso escolarizante de los contenidos destinados al saber linguistico se
rigen por normas estdndares que quizas han sido el resultado de una
tradicion colectiva y que se limitan a repetir posturas didacticas erradas,
obviando que la praxis profesional, implica no solo un conocimiento cientifico
sobre un saber especifico, sino también un conocimiento en pedagogia y
didactica, como bien se dijo anteriormente. El hecho de que el docente de
bachillerato posea conocimientos en pedagogia y didactica, y los ponga en
practica durante su ejercicio docente, constituye una forma de vislumbrar la
clase, en otras palabras, de hacer consciente su practica, lo cual conduce a
que la seleccion de los contenidos dentro de su campo de saber siempre
esté orientada por el criterio de la formacion de los estudiantes. Es aca
donde esté la esencia del curriculo y de la didactica, en reconocer lo que es

necesario aprender, para definir lo que se necesita ensefiar.
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La competencia linguistica o gramatical direccionada por la docente
informante se encuentra referida al dominio del codigo linglistico y el
conocimiento practico de la estructura, asi como los elementos y reglas de la
lengua en sus diversos niveles: fonético- fonoldgico, morfosintactico y Iéxico
semantico. Considerando que Unicamente con esta competencia se relaciona
el conocimiento de las reglas de ortografia, la correcta pronunciacion, el

vocabulario o las reglas gramaticales.

Ahora bien, es importante considerar que el objeto de saber sélo llega a la
existencia como tal en el campo de la conciencia de los estudiantes, cuando
su insercion en el sistema de los “objetos a ensefiar” se presenta como Uutil
para la economia del sistema didactico (Chevallard, 199: 57). No obstante
dentro del aula destinada como informante clave, se pudo observar que los
docentes muestran resilencia didactica y se evidencia en el uso de
estrategias orientadas al proceso de ensefianza de los contenidos
destinados al saber linguistico, las mismas van a favor, en algunos casos, de
establecer climas emocionales positivos y optimistas donde los estudiantes
respondan efectivamente.

Esta accion resiliente proactiva, por parte del docente, acomparfia el
proceso de evolucién personal de sus estudiantes y la aceptacion de la
diversidad y la complejidad de las relaciones entre los distintos colectivos
logrando asi respuestas favorables dentro del proceso formativo por parte del
estudiante y que satisfacen al docente pues considera que los objetivos
prepuestos fueron alcanzados, claro estd, estas estrategias deben ir de la
mano con los recursos didacticos que el docente utilice para lograr el

aprendizaje.
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Cabe destacar que el docente se vale de multiples recursos para lograr
que el aprendizaje sea significativo, sin embargo al momento de aplicar las
diversas estrategias de evaluacion es cuando se puede apreciar la
consolidacion o no del aprendizaje, muchas de estas estrategias resultaron
significativas a pesar que no fueron socializadas con los estudiantes y no se
consider6 la opinion del grupo al momento de seleccionar las estrategias

evaluativas (ver imagen 14 ).

A TRAVES DE

USO DE ESATRATEGIAS DIDACTICAS

GRADO DE SATISFACCION

USO DE RECURSOS DIDACTICOS PARA

EL APRENDIZAJE

USO DE ESTRATEGIAS
EVALUATIVAS POR PARTE DEL
DOCENTE

Imagen 14: Resilencia didactica Fuente: Suérez, E. (2015)

Sin embargo, la actividad del docente se caracterizO por evidenciar
plusvalia pedagdgica, entendida ésta como el valor creado por el trabajo del
docente y que se encuentra presente en el proceso educativo, el término
hace referencia a la efectividad individual que el estudiante puede obtener y
el provecho personal que experimenta. En tal sentido la docente demostré
interesarse de alguna forma en los aportes que la asignatura castellano,

ofrecera para la formacion del estudiante, de esta forma la docente utiliza
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estrategias didacticas atendiendo los criterios que ella considera pertinentes
al momento de presentar los contenidos y que suministraran la informacion al
estudiante de acuerdo a la intencionalidad que se mantenga al momento de

presentar los contenidos.

Cabe destacar que, la docente adecua las estrategias de evaluacion de
acuerdo a los objetivos propuestos por ella y atendiendo las necesidades que
de forma subjetiva se plantea para que los estudiantes logren competencias
de forma significativa, en algunos casos el logro de estas competencias se
realiza cuando existe relacibn de los contenidos con el contexto del

estudiante (ver imagen 15)

A TRAVES DE

Imagen 15: Plusvalia académica Fuente: Suérez, E. (2015)
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Partiendo de dicho propuesto, la docente destina la accion pedagdgica
hacia el logro eficaz del proceso formativo, en tal sentido para garantizar
dicho alcance toma en consideracion aspectos que estan relacionados con la
organizacion del espacio académico, asi como limpiar el salon, distribuye los
pupitres en filas, solicita a los estudiantes que esperen fuera del aula en

formacion y les da acceso al aula formados en fila.

Una vez que los estudiantes entran al aula y el docente ha organizado
todo el material que utilizard en su praxis del dia, se dispone a iniciar la
clase, para ello se vale de variadas actividades motivadoras, sin embargo el
uso de organizadores avanzados tales como preguntas generalizadoras, las
cuales forman parte reiterada de las actividades que le permiten a la docente
validar y verificar la apropiacién de las explicaciones tedricas por parte de
los estudiantes y retomar las clases anteriores en caso de ser necesarias , de
esta forma podra diagnosticar y reforzar teéricamente los contenidos que
presentes nudos criticos, para ello utiliza diversos recursos didacticos, los
mismos son seleccionados previamente por la docente y aplicados a los
estudiantes, en algunos casos los recursos seleccionados ocasionan impacto
positivo, pero en otros casos dichos recursos no resultan atractivos para los

estudiantes y no se logran los objetivos propuestos por la docente en todo el

grupo.

Cabe destacar que, cuando el estudiante mantiene participacion activa y
efectiva, éste, recibe elogios por parte de la profesora haciendo
reconocimiento publico por su destacada participacion, no obstante cuando
el estudiante no responde de forma efectiva, la docente hace gestos
discriminativos y le llama la atencién de forma grupal valiéndose de la

funcién apelativa del lenguaje (ver imagen 16).
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Imagen 16: Accion pedagdgica Fuente: Suérez, E. (2015)

Como parte de la rutina diaria, la docente utiliza diversos mecanismos de
interaccion dentro del aula, valiéndose del uso de expresiones formales para
el desarrollo de las explicaciones de los contenidos, sin embargo la
terminologia que utiliza es técnica y eso causa en los estudiantes
disgregacion por el desconocimiento de los codigos utilizados, trayendo

como consecuencia que la apropiacion de los contenidos no sea efectiva.
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Dentro del aula se promueve la utilizacion de expresiones formales, tales
como: por favor, gracias, permiso, entre otras, de igual forma se promueve la
utilizacion de la funcion metalinglistica para asi otorgar el significado
correcto de los términos y la conceptualizacion de los contenidos (ver imagen
17).

— @ e

Imagen 17: Mecanismos de interaccion dentro del aula Fuente: Suarez, E.
(2015)

No obstante, al momento de escolarizar los contenidos, el saber linglistico
se presenta de forma estandarizada haciendo mayor hincapié en la
estructura gramatical, desplazando la parte funcional y operativa del saber
linglistico que es parte del dia a dia del estudiante. Esta forma dogmética
gue utiliza la docente para presentar los contenidos destinados al saber
lingUistico no capta la atencidon del grupo completo, pues la atencion se
centra en un limitado nimero de estudiantes y el resto del grupo se dispone

a conversar en clase incumpliendo las normas sociales.

La motivacién que trabaja la docente se centra en una forma de captar la

atencion momentaneamente, pero las estrategias que utiliza para el
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desarrollo de la actividad pedagdgica no se hacen significativas para los
estudiantes, trayendo como consecuencia la distraccion y la falta de atencion
a las clases impartidas, si a todo ello le sumamos el uso de los mecanismos
de interaccion que utiliza el docente en su accion pedagodgica traerda como
resultado la actitud desinteresada que se evidencia en clase por parte de los

estudiantes y por ende la insuficiencia comunicativa.

Al no promover el uso funcional y operativo del saber linglistico no se
estaria relacionando los contenidos con el contexto del estudiante y se
continuaria promoviendo el uso de expresiones linglisticas informales, las
cuales forman parte del modismo escolar y social, pues el estudiante
desconoce el significado de algunos términos y los utiliza por asociacion y no

por conviccién (ver imagen 18).

EVIDENCIAN

[\

Imagen 18: Conductas disruptivas Fuente: Suarez, E. (2015)

Ahora bien, cuando la forma de presentar el contenido se realiza de forma
efectiva, la apropiacion pedagogica de los contenidos se hace significativa,
pues el estudiante atiende y retiene las explicaciones impartidas y se motiva
al uso de recursos educativos para consolidar el aprendizaje. Sin embargo
esto se logra unicamente cuando el docente parte de aspectos funcionales y

promueve la participacion efectiva en clase. Un estudiante motivado busca
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individualmente las herramientas para la resolucion de conflictos, pues le
interesa alcanzar un objetivo. De esta forma, el estudiante puede debatir
libremente y realizar aportes criticos abiertamente de acuerdo a la
percepcion tedrica de los temas abordados, pues logré comprender los
contenidos y asi apropiarse del contenido para su posterior uso en su
contexto, para ello el estudiante podra utilizar cualquier forma de apropiacion
pues el contenido ya fue comprendido (ver imagen 19).

APROPIACION PEDAGOGICA DE
LOS CONTENIDOS

J
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¥
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)

USO DE RECURSOS
EDUCATIVOS
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RESOLUCION DE
CONFLICTOS

J

PERCEPCION TEORICA DEL
TEMA ABORDADO

P

PARTICIPACION EFECTIVA

Y

MUESTRA DE AFECTIVIDAD

J

FORMAS DE APROPIACION

Imagen 19: Apropiacion pedagodgica de los contenidos Fuente: Suarez, E.
(2015)

No obstante, cuando no se logra la apropiacion de los contenidos de forma
efectiva se manifiesta la minusvalia académica, en tal sentido la percepcion

de las estrategias por parte de los estudiantes sera siempre negativa y poco
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entendible originando disrupcion en la comprensiéon de los temas abordados,
por supuesto al no mostrar interés en los contenidos impartidos la
concepcion de los contenidos abordados en la asignatura castellano sera
siempre negativa y los paradigmas que el estudiante tiene sobre dicha
asignatura seran siempre los mismos “no me gusta la asignatura porque es

muy fastidiosa”.

Todo ello trae como consecuencia que el estudiante se desmotive y centre
su atencion en aspectos ajenos a la clase e incumpla con las normas
sociales y muestre desinterés en las explicaciones que realiza el docente,
esto gracias a que muchas veces el docente mantiene una actitud exclusiva
en la seleccién de los contenidos y no adecua los contenidos al contexto real
de los estudiantes. Ahora bien, todas estas distinciones han tenido
importantes repercusiones sobre la didactica dentro del aula y han hecho que
el saber linglistico sea transformado en dogma (ver imagen 20).

A TRAVES DE

Imagen 20: Apropiacion pedagoégica de los contenidos Fuente: Suarez, E.
(2015)
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Hallazgos interpretativos

La psicologia contemporanea nos dice que la comprensidn es un
acontecimiento o proceso que se produce en la mente o en el cerebro.
Desde la perspectiva del docente y del estudiante, si el proposito es logar la
comprension su consecucion se debe plasmar en actuaciones que puedan
ser perceptibles. En tal sentido, al centrarse en la actuacién ocasiona un
importante cambio de perspectiva en el estudiante: en lugar de preocuparse
por dominar contenidos concretos empieza a pensar en las razones de que
se ensefien y en la mejor manera de demostrar publicamente la comprensién
gue tiene de ellos. No obstante una vez obtenido la informacion suministrada
por los informantes claves se presentan los hallazgos interpretativos
desarrollando las intencionalidades especificas del estudio, las cuales se
presentan a continuacion:

Identificar las formas de apropiacion y representacion del saber

lingiiistico por parte de los docentes de castellano y los estudiantes de 2do
ano seccion 05 de la Unidad Educativa “Antonio Sandoval”.

El estudiante es activo en su aprendizaje cuando pregunta u observa
atentamente para lograr una representacion clara del objeto de aprendizaje;
cuando aborda los problemas que se le presentan indagando, consultando
con sus pares, otros adultos o su profesor, cuando pide ayuda a alguien mas
experto. El estudiante es activo cuando si al experimentar una determinada
situacion se interroga sobre las razones que la generaron, pide opinién a

otros y relaciona esta respuesta contrastandola con lo que él piensa, cuando
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observa relaciones entre objetos o situaciones, identifica semejanzas y

diferencias y las utiliza para tomar decisiones.

Todo esto nos permite reflexionar y entender que la actividad que
efectivamente realiza el sujeto en su proceso formativo es una actividad
mental intensa, la cual se caracteriza porque los estudiantes establecen
relaciones no arbitrarias, sino pertinentes y valiosas, tanto cultural como
personalmente entre lo que conocen y lo que desean conocer, a fin de

conferir significado al contenido abordado.

En tal sentido, los cambios se conectan no solo con las estrategias que
utiliza el docente en el aula, sino también con el proceso de elaboracion
personal de cada estudiante, la construccion de conceptos, con su
disposicion, sus intereses y utilizacion de sus conocimientos y estrategias de
aprendizaje muy propias, fundamentadas en la exploracion, el
descubrimiento, el conflicto, la formulacion de hipoétesis y la elaboracion de
inferencias; la construccién de conocimientos significativos, la cooperacion y
la reflexion. Por tal motivo, se considera al estudiante como hacedor,
constructor y responsable udltimo de su propio aprendizaje. Bajo esta
perspectiva, el rol del docente también adquiere una nueva dimension, pues
de él depende la significacion del aprendizaje y las formas como el
estudiante asimilard y representara lo aprendido. Todo docente como agente
regulador que lidera y guia las situaciones didacticas, le corresponde ser
mediador y favorecedor del desarrollo de las experiencias de aprendizaje que
se proponen con los estudiantes, las cuales son las que permitiran
desarrollar la inteligencia, flexibilizar el pensamiento y lograr el manejo del

conocimiento, en cuanto al saber, saber hacer, saber ser y saber convivir.
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Para ello, se hace imperante que los docentes de la asignatura
castellano, en la U.E. Antonio Sandoval, precisen de herramientas, que le
posibiliten a través de los contenidos curriculares generar interacciones de
aprendizaje con los estudiantes, especificamente con los contenidos
relacionados con el saber linglistico, de esta manera focalizar el desarrollo
de las funciones del pensamiento, las cuales permitiran a los estudiantes
aprender dichos contenidos, de esta forma utilizarlos para seguir

aprendiendo por si mismos.

Las formas de apropiacion y representacion del saber linguistico por parte
de los docentes de castellano y los estudiantes de 2do afio seccion 05 de la
Unidad Educativa “Antonio Sandoval’, se limitan a una tarea compleja, pues
este proceso involucra distintas demandas cognitivas- linglisticas, meta
cognitivas, motrices y socioculturales, pues en el proceso de ensefianza
aprendizaje y visto desde el punto cognitivo, en los contenidos destinados al
saber linglistico interactian tres subprocesos: planificacién, redacciéon y

revision.

Sin embargo, se evidencia que dentro del proceso formativo en dicha
institucion, no existe una relacion entre la apropiacion de los contenidos
destinados al saber linguistico por parte del docente y del estudiante, puesto
que al momento de ser presentados los contenidos, el profesor de la
asignatura castellano, dentro de su rol, prescribe tareas, evalla y es el Unico
destinatario de las producciones escritas de los estudiantes. Por el contrario,

la consideracién linglistica- cognoscitivista- constructivista valora los
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contenidos destinados a dicho saber como expresion de ideas Yy

sentimientos, organizacion y socializacion de los conocimientos producidos.

Entre tanto, los estudiantes apropian los contenidos destinados al saber
linglistico con deficiente sentido funcional, puesto que existe una marcada
diferencia entre lo que propone el Curriculo Nacional Bolivariano, los
programas de estudio y lo que se ejecuta en el aula por parte del docente,
haciendo entonces que la representacion de los contenidos no se ejecuten
segun los procesos cognoscitivos y meta cognoscitivos del estudiante en el

desarrollo de su potencial, convirtiendose en un repetidor de informacion.

Hay que considerar que dentro del rol del estudiante se encuentra la
representacién de los contenidos, claro esta una vez que los mismos sean
apropiados por el estudiante, esto se convertiria en la representacion social y
permite que el individuo le otorgue significado a las cosas, segun la forma
como haya internalizado un concepto, por ello se habla de la simbolizacién y
la interpretacion. La interpretacibn como sistema que orienta y organiza las
conductas, y las comunicaciones que articulan la pertenencia de los

individuos.

De esta manera, la representacion se transforma en la practica social, que
forma la ideologia de los espacios abiertos o lugares de la ciudad,
produciendo diferentes formas de comunicacion y pertenencia social del
individuo; ademas de relacionarse con lo imaginario y la proyeccion de sus
valores. Por ello, la forma con las que el docente destine el aprendizaje le
permitird al estudiante reflexionar, analiza, reconsiderar y reorganizar las

ideas y conceptos con claridad y precision.
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Por lo tanto, las representaciones de los contenidos destinados al saber
linguUistico por parte de los docentes deberdn ser abordadas como el
producto y el proceso de una actividad de apropiacion de la realidad exterior
al pensamiento, y de elaboracion psicolégica y social de esta realidad. Se
puede decir, entonces que de esta forma las representaciones por parte de
los estudiantes serian mas significativas, puesto que, el estudiante reelabora
el significado de manera individual, pero cuando se vuelva comun se
transformaria de nuevo en un constructo del conocimiento colectivo, de esta
manera se mantiene una relacion entre la simbolizacion y la interpretacion
con el objeto, confiriéndole de este modo la significacién a lo material. Estas
significaciones resultan por parte del sujeto una actitud de construccion” y
expresion” del mismo individuo y de alli le podra otorgar el caracter funcional

a lo aprendido.

Finalmente, en el proceso investigativo se pudo identificar que el
estudiante construye la representacion del saber linglistico bajo dos

dimensiones:

1) La dimension del contexto: donde el sujeto se halla en la

situacion de interaccion social o ante un estimulo social.

2) La dimension de pertenencia: el sujeto, como ser social, hace
intervenir en su elaboracién ideas, valores y modelos provenientes de
su grupo de pertenencia o ideologias trasmitidas dentro de la

sociedad.

De igual forma, se pudo identificar que dentro de los aspectos
significantes de la actividad representativa del saber linguistico se encuentra:
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1) La representacion del sentido por parte del sujeto; la utilizacion
de sistemas de codificacién e interpretacién proporcionados por la
sociedad, o de la proyeccién de valores y aspiraciones sociales en lo

imaginario.

2) La representacion como una forma de discurso, en
comunicacién de la pertenencia social de los sujetos que hablan y de

la finalidad de su discurso.

3) La préctica social del sujeto tomada en consideracién, para que
se reflejen las ideologias relacionadas con el lugar.

4) EIl juego de las relaciones intergrupales que determina la

dinamica de las representaciones.

En consecuencia, segun la postura constructivista, el conocimiento no es
una copia de la realidad, sino una continua actividad que el individuo realiza
en virtud de las operaciones e instrumentos que va manipulando mientras
trabaja sobre el objeto de conocimiento. Esas operaciones e instrumentos
con que se realiza la construccion estan constituidos fundamentalmente por
los esquemas (conocimientos previos) que ya se posee, los que ya
construyd en su relacion estrecha con el medio. Esa construccién no sucede
espontaneamente, depende de dos factores principales: la representacion
inicial que tengamos de la nueva informacién, y de la actividad interna o
externa que desarrollemos, es decir, depende de los esquemas previos que
poseemos y de como los activemos para atraer al estudiante
significativamente con la experiencia o la nueva situacion que vivimos en ese

momento.
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Los esquemas son determinantes en la construccion del conocimiento,

por ello, es importante comprender que:

a) El niflo desde que nace va construyendo sus propios esquemas en la
interaccidn con su experiencia y que estos constituyen la base para

reconstruir los existentes y construir los nuevos.

b) La representacion del saber linglistico dependera de los

conocimientos que va construyendo.

c) La misma interaccién con su aprendizaje hara que los esquemas
vayan cambiando o se vayan enriqueciendo para lograr una apropiacion mas
significativa y la representacién del saber lingtiistico equivaldria a un modelo
propio de aquello que constituye el objeto de aprendizaje. En tal sentido,
implica atribuirle significado a ese contenido mediante un proceso de
construcciéon personal, en el cual éste construye, modifica, enriquece y
diversifica sus esquemas de conocimiento al relacionar de una forma no

arbitraria y sustantiva lo que ya sabe con lo que se propone aprender.

Describir de las formas de apropiacion y representacion del saber
linglistico de los docentes de castellano y los estudiantes de 2do

ano seccion 05 de la Unidad Educativa “Antonio Sandoval”.

El conocimiento es todo aquello susceptible de saberse o creerse acerca
de un mundo real o ficticio. Desde el punto de vista neurocientifico, para que
haya conocimiento, basta con que se activen las neuronas y desarrollen las

relaciones sinapticas que generan a su vez posibles relaciones semanticas.
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Esta actividad no es lineal, porque pueden establecerse muchas relaciones
al mismo tiempo en diferentes zonas del encéfalo que pueden variar en
funcion del contexto y la percepcion individual y social del agente. Todo este
complejo procesamiento de asociacion y conexion de tipo fisico es conocido

como conocimiento humano.

Por consecuencia, en el uso del saber linglistico, el estudiante ira
descubriendo la mejor adaptacion de cada una de las competencias
linglisticas, las apropiara y las representard de acuerdo a las distintas
realidades o dimensiones de una misma realidad. De esta manera se
facilitara que acomode los cddigos propios a sus intenciones comunicativas,

acercandose a un uso cada vez mas propio y creativo del saber linguistico.

Cabe destacar que, el desarrollo del saber linguistico del estudiante esta
directamente relacionado con la ayuda que reciba, en el ambito de la relacion
social y de la comunicacién, por parte de aquellos que dominan y usan la
lengua. Asi pues, el profesorado ofrecerd un modelo de lenguaje rico y
correcto, ya que la competencia lingtiistica del estudiante, en todas y cada
una de las lenguas del curriculo, depende de la calidad del lenguaje que oye
y del apoyo y ayuda que recibe desde sus primeros ensayos. Es necesario
no olvidar que para una parte del estudiante de media general, el centro
escolar constituira el tnico contexto en donde podra establecer contacto con

modelos lingulisticos complejos y con un lenguaje formal y culto.

Ahora bien, retomando los cimientos del enfoque cognitivo, y recordando
las propuestas chomskianas, se postula que el innatismo niega la existencia

de un modulo cerebral autbnomo dedicado al funcionamiento autémata del
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saber linguistico, aislado de otras facultades cognitivas. En tal sentido, el
acceso al saber linguistico no difiere sustancialmente de la manera en que la
mente organiza y accede a cualquier otro tipo de conocimiento, es decir, que
las capacidades cognitivas de las que se hace uso al hablar o al comprender
lo que oimos no tienen por qué ser distintas de las empleadas durante la
realizacion de otras tareas cognitivas como la percepcion visual; el
razonamiento o la actividad motora y los mecanismos que se usan para ello
trabajan con modelos cognitivos idealizados y capacidades cognitivas de
caracter general, como la memoria, la percepcién, la atencion o la

categorizacion.

Partiendo de ello, se puede afirmar que todas las formas linglisticas se
consideran unidades simbdlicas que consisten en la asociacion indisoluble
de una representacion semantica con una fonoldgica, del significado y la
forma. Hay una relacién circular entre forma, significado y conceptualizacion:
segun evoluciona nuestra experiencia mental, asignamos significado a las
formas y esas estructuras semanticas permiten que los significados se
procesen cognitivamente y se comuniquen. EsS necesario precisar que
aungue la conceptualizacién es altamente individual cada persona hace su

propia experiencia gestaltica y la procesa individualmente.

Por todo ello, la representacion pedagogica del saber linguistico, por parte
del docente, le permitira al estudiante establecer una vision favorecedora de
la descripcion gramatical de la lengua gracias a la condicion figurativa del
lenguaje, de esta forma el caracter creativo que utilice el docente en dicha
representacion le permitird al estudiante establecer paralelismos con
principios generales de percepcion y con otras formas de representacion, y al

apropiarse del contenido le otorgara no soélo el valor basico de los recursos
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gramaticales, sino que también explicarian de forma coherente los usos
discursivos de esas distinciones. En gran parte, esos usos estan basados en
distinciones de perspectiva de representacion.

Ahora bien, en la intervencion hebegodgica dentro de la U.E. Antonio
Sandoval el docente obstaculiza la relacibn educando/ ambiente, con la
equivoca idea de que el maestro es el representante de los valores
superiores, que son los Unicos que facilitan el desarrollo de las cualidades
humanas, en la base de estos presupuestos dichos docentes, convierten la
praxis docente destinada a desarrollo del saber lingiistico en una condicién
dogmatica, es decir hay una renuncia a facilitar las condiciones y elementos
formativos que conducen a establecer la necesaria comunicacion entre el

educando y el ambiente.

Si bien es cierto el docente se apropia en primer lugar del contenido para
luego poder representarlo, también es cierto que, en el momento que se
convierte en agente transmisor lo hace de forma dogmatica, obviando que le
corresponde comprender el ambiente historico y natural de la clase. Se hace
imperativo considerar que de la ensefianza puramente dogmatica se estaria
sobrepasando la etapa creativa o de trabajo autbnomo e independiente,
colocando el proceso formativo con tendencias disciplinarias de estudio y
normativas escolarizantes impuestas y controladoramente arbitrarias,

limitando de esta forma la autodisciplina intelectual y la autonomia moral.

Hay que resaltar que, desde la linguistica funcional dentro de la U.E.
Antonio Sandoval, se rechazaria la actual practica metédica en las formas de

destinar el saber linglistico y cuyo prospecto se basa en la repeticion
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tradicional de contenidos y que provoca en los estudiantes interpretaciones
erradas que estimulan la puesta en escena del dogmatismo con sello
autoritario. Cuando se utiliza la repeticion como estrategia, no debe hacerse
desde las doctrinas mecanicas, sino desde la adaptacion de cada concepto a
las diversas particularidades y tradiciones contextuales, presentando y
representando en todos los aspectos positivos y en sus negaciones
tradicionales, organizadndose siempre con cada aspecto parcial dentro de la
totalidad.

Vista y entendida la repeticién desde esa perspectiva, no podria pensarse
como una nimia accién educativa, la que ejecutandose frente a los
estudiantes, puramente pasivos Yy receptivos, busque adoctrinarlos sin
remover su apropiacion, sino la que partiendo del inicial conocimiento de
nociones concretas les impone una actividad que los orienta al exterior para

determinar el sentido y los limites de lo aprendido.

Comprender las formas de apropiacion y representacion del
saber linglistico de los docentes de castellano y los
estudiantes de 2do afio seccion 05 de la Unidad Educativa
“Antonio Sandoval”.

La psicologia contemporanea nos dice que la apropiacion es un
acontecimiento o proceso que se produce en el cerebro. Desde la
perspectiva del docente y del estudiante, si el objetivo es alcanzar la
apropiacion de un contenido determinado su consecucidon se debe plasmar
en actuaciones o actividades de comprension que se puedan observar,

criticar y mejorar. No tiene sentido una representacion mental si no se puede
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activar cuando sea necesario. Centrarse en la actuacién provoca de
inmediato un importante cambio de perspectiva en el estudiante: en lugar de
preocuparse por dominar contenidos concretos empieza a pensar en las
razones de que se ensefien y en la mejor manera de demostrar publicamente
la comprensién que tiene de ellos. De alli que en una pedagogia para la

apropiacion, los estudiantes adoptan una postura mas activa.

Por tanto, habria que tomar en consideracion los vinculos entre esos
conocimientos que pretendemos incorporar y las representaciones que de
ellos poseen nuestros estudiantes. Conocer algo significa que existe cierta
identificacion con el mencionado objeto de estudio y al mismo tiempo
deberiamos lograr la aproximacion con las teorias que tenemos al respecto.
Desde esta perspectiva, mas que acumular saberes o cambiar unos por
otros, el aprendizaje, deberia promover instancias de reflexion o estadios de
aprendizaje donde se posibilite la descripcion de las representaciones de
unos conocimientos en otros. Esos estadios de aprendizaje facilitarian la
conversion del conocimiento cotidiano en un conocimiento de complejidad

creciente y por lo tanto mas sustentable.

Sin embargo, muchas veces, frente a grupos de estudiantes se puede
encontrar desmotivacion o desinterés para aprender nuevos temas. Ahora
bien, cada docente intenta cumplir con los contenidos del Curriculum formal y
a la vez es posible encontrarse con el gran desafio de que los mismos sean
interesantes y significativos para los estudiantes, no obstante, también es
posible que la apropiacion de los contenidos académicos sea so6lo una
posibilidad dentro de la vida escolar de los jévenes, pues algunos de estos

contenidos puede que no sea nada atractivos ni significativos, dado a que
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muchos estudiantes adolescentes se interesan por los temas o contenidos

gue sean funcionales para sus vidas cotidianas.

De las formas como el docente presenta o representa un contenido puede
considerarse el nivel de significacion o abstraccion de los mismos, pues de
dicho nivel puede dificultar la adquisicion y apropiacion de un contenido. Un
ejemplo de dicha situacion se evidencia con la informante docente de
castellano en la U.E. Antonio Sandoval en donde para explicar los contenidos
dispersa los temas del contexto estudiantil, aunado a ello, utiliza un lenguaje
muy técnico ocasionando en los estudiantes dispersion. En tal sentido, los
estudiantes ante la urgencia de apropiarse de los usos practicos de la
docente no logran adquirir contenido tedéricos de los mismos. Se reduce a
aprender a hacer y la significatividad se ve desplazada.

Cabe destacar que, dentro del proceso de apropiacién y representacion
del estudiante, existe un factor preponderante que muchas veces el docente
descuida y tiene que ver con el esfuerzo que realizan los estudiantes para
adaptarse a las formas metddicas de representar un contenido por parte del
docente, cabe destacar que cada materia y cada logica de actividad que se
plantea en el proceso formativo es diferente, por ello, no hay que olvidar que
el paso desde la escuela primaria a la secundaria plantea muchas veces un

inconveniente tanto a estudiantes como profesores.

Cada etapa debe ser abordada de acuerdo a la agogia correspondiente,
en tal sentido la didactica debe ajustarse a la edad o etapa del estudiante, sin
embargo, la urgencia por cumplir formalmente con los contenidos, hace que

el docente descuide la parte funcional y se dedique con la parte metddica
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para dar cumplimiento a los objetivos propuestos, por ello cada profesor al
explicar la clase se dedica en cumplir con los contenidos dificultando la
apropiacion de los mismos y hacerlos significativos, trayendo como
consecuencia que la actividad realizada por el docente condicione la
direccidén del comportamiento del estudiante y por ello, la praxis académica
se muestre como un protagonista fundamental en el funcionamiento

institucional y especialmente dentro del espacio académico.

Es importante sefialar que, el estudiante, para alcanzar una dimensién
social en la experiencia académica necesita hallar un medio que traslade lo
privado hacia el dominio publico una vez que se apropie de un contenido
determinado. Por ello, se hace imperativo conocer las formas de
representacion que los estudiantes utilizan para hacer publicas las
concepciones que tienen privadas, entendiendo que la eleccion de una forma
de representar el saber equivale a elegir la manera de concebir el mundo, y
también a elegir la manera en que lo representara publicamente. Usualmente
las formas de representacion se direccionan desde la concepcion hasta la
expresion, es decir desde lo concebido hacia su transformacién por medio de

alguna forma de representacion en una imagen publica.

Los estudiantes de 2do afio seccién 05 de la U.E. Antonio Sandoval,
utilizan diferentes formas para representar el saber linguistico, entre ellas el
uso de sistemas sensoriales: visuales, auditivas, tactiles, Kinestésica,
gustativa u olfativa. Por ejemplo: al estudiante representar un contenido a
través de una dramatizacion utiliza no solo la visual sino la auditiva, sin
embargo para que ello pueda realizarse es muy importante las formas que el
docente utiliza para presentar los temas, pues de ello dependera la

combinacion e interaccion en la transmisioén de informacion.
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El tipo de experiencia que un individuo adquiera, dependerd de las
cualidades que el sistema sensorial recoja. Y como el sentido depende de la
experiencia, el caracter y la distribucion de las cualidades en un medio y el
enfoque que un estudiante aporte, afectaran la clase de sentido que conciba.
Cabe destacar que, como determinadas formas de representar tienden a
enfatizar determinadas cualidades y a utilizar determinado sistema sensorial,
el tipo de sentido que una sola forma de representacion puede expresar es

limitado. De lo anteriormente profesado Eisner (1994) sefala que:

Cuando las habilidades necesarias para usar una forma de
representacion no estan disponibles o no se alienta al individuo a
utilizarlas, los sentidos que un individuo aprehenderia a través de
tales formas se pierden... y tampoco es probable que consideren
el mundo de una manera que interese a la creacion de un
equivalente intelectual... (p75).

En tal sentido, la relacién entre el estudiante y el medio es una relacion de
transaccion. Con ello se quiere decir que, tanto las cualidades del medio
como las condiciones internas del estudiante afectan la experiencia o las
concepciones que se construyan. Bajo esta perspectiva, se considera que
las cualidades no determinan lo que se selecciona, ni tampoco es posible
que el estudiante proyecte integramente sus condiciones internas sobre el
medio. En este proceso se establece un feetback, por lo tanto, cada factor

hace su propia contribucion y de cada transaccion nace la experiencia.
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Reflexionar sobre las formas de concepcion, apropiacion y
representacion del saber linglistico en docentes de castellano y

los estudiantes de 2do afio seccién 05 de educacién media
general de la Unidad Educativa “Antonio Sandoval”.

La ensefianza de la lengua ha sido siempre subsidiaria de las teorias
gramaticales predominantes. En las practicas docentes destinadas al
proceso formativo de los contenidos orientados al saber linguistico, el
estructuralismo ha impuesto su huella y las actividades pedagdgicas se
caracterizan, fundamentalmente, por cuatro tipos de actividades: en primer
lugar, memorizacién de conceptos; en segundo término, identificacion y
clasificacion de palabras; después, estudio y andlisis de las categorias

sintacticas y, finalmente, ejercitaciones morfoldgicas y sintacticas.

En tal sentido, dentro del proceso formativo de los contenidos destinados
al saber linglistico las discusiones originadas entre los especialistas versan
fundamentalmente sobre dos cuestiones. En primer lugar, se discute sobre la
naturaleza de aquello que se debe ensefiar. Es decir, frente a la tendencia de
ensefar los aspectos formales de la lengua, pues, cada vez cobra mas
fuerza la idea de entender la ensefianza de la lengua desde una perspectiva
procedimental e instrumental. Y en segundo lugar, se discute también la
eficacia de la enseflanza de los aspectos formales para mejorar la

competencia comunicativa de las personas.

Ahora bien, la ensefianza de los contenidos destinados al saber linglistico
han sido estudiados y analizados desde distintas perspectivas y es deudora

de diversas teorias linguisticas: estructuralismo, generativismo,
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funcionalismo, textualismo y pragmatica las cuales han perfilado el quehacer
dentro de los espacios académicos y han marcado los disefios curriculares,
los programas de lengua y los textos escolares. Aunque las teorias
linglisticas, el curriculo, los estudiantes, la motivacion, los enfoques
metodoldgicos, las estrategias didacticas y los materiales instruccionales son
importantes al ensefiar la asighatura Castellano, es el docente quien ocupa
un papel preponderante en la triada académica: docente-estudiante-objeto

de estudio.

Hay que considerar que, actualmente muchos docentes conciben que
ensefar lenguaje es ensefar lengua y ensefiar lengua es ensefar a leery a
escribir correctamente. Desde tiempos no muy remotos, la ensefianza de la
lengua se ha limitado en términos generales, por algunos docentes, que leer
es decodificar y escribir es copiar. En tal sentido, la lectura se ha convertido
en un descifrado de signos, en un acto de oralidad sin sentido. Mientras que
la escritura se ha asociado con la repeticion de lo que dicen otros, con la
copia textual de lo que afirma el docente, con lo que se escribe en el pizarron

0 en su defecto, en las diapositivas presentadas.

Algunos docentes utilizan la escritura como castigo, pues se ha utilizado
para que los niflos escriban una cantidad determinada de veces “No debo
portarme mal en clases”, pues el incumplimiento de las normas sociales debe
ser penado y que mejor forma de utilizar la escritura para que no se olvide.
En conclusién, la ensefianza de la lectura y la escritura ha sufrido algunas
trasformaciones, impidiendo el encuentro con la idea que engloba la palabra

y con la posibilidad de seducir con textos escritos.

Desde esta perspectiva, saber lengua en la escuela significa deletrear o

copiar o simplemente saber las reglas gramaticales. Conformarse con
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estudiar los conceptos basicos sin comprenderlos para asegurar la
aprobacion y el pase seguro del fastidio que so6lo provocan los engorrosos
estudios del lenguaje. La escuela contribuye asi a la suspension mental del
sujeto a partir de la fragmentacion de la ensefianza y de la realidad
psicosocial del estudiante, asi como de los fenbmenos sociales que lo

rodean y que son vistos como totalidad.

Es importante sefalar que, el docente mantiene la concepcion de evaluar
cuantitativamente y se relsa a considerar las cualidades del estudiante, asi
como los cambios que en él se generan al apropiarse de un contenido. Si
hablamos de revolucién linguistica y de cambios en los programas de
estudios, de reestructuracion en la Educacion Basica venezolana, también
hay que considerar que en esencia la ensefianza del lenguaje no puede
continuar bajo el enfoque de la estructura, como si esto lograra que las

personas leyeran y escribieran.

Esta en el espiritu de todo docente, que los contenidos que se aborden en
clase, resulten significativos y que realmente sean aprehendidos por los
estudiantes. Recordemos que segun Ausubel (1963), para que el aprendizaje
sea significativo, el material debe ser significativo desde el punto de vista
l6gico y psicoldgico. Esto ultimo podra darse si nos ubicamos en el esquema
de conocimiento del estudiante: lo que sabe, lo que debe saber y lo que
quiere saber. Dicho esto, la introduccion de los conocimientos se debe
realizar, entonces, en contextos significativos para los estudiantes lo cual
supone no concebir que el aprendizaje ocurra de una vez, sino por sucesivas

aproximaciones a la realidad con diferente profundidad.

Atendiendo esta posicion, se considera que las formas de concepcion,

apropiacion y representacion del saber linglistico en docentes de castellano
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y los estudiantes de 2do afio seccion 05 de educacion media general de la
Unidad Educativa “Antonio Sandoval” no se inclinan hacia la vertiente de la
transposicion didactica, pues el buen funcionamiento de dicha transposicién
supone que cada uno de sus elementos (docente, estudiante, saber)
satisfaga ciertos requisitos didacticos especificos , de esta forma la
ensefianza de un determinado elemento del saber podria ser posible , para
que esto se determine, el saber (contenido), debe sufrir algunas

modificaciones para asi adaptarlo a su ensefianza.

Desde una perspectiva propia, se puede afirmar que los docentes de
castellano, especificamente en la U.E. Antonio Sandoval repiten modelos de
ensefianza basandose en los modelos conductistas haciendo que el proceso
escolarizante sea dogmatico, cerrado y poco participativo. Para que haya
educacién, o mejor dicho, para que haya aprendizaje y progreso, la libertad es
indispensable. Cuando se habla de libertad no me refiero a dejar libre albedrio al
estudiante, sino a la posibilidad que el estudiante analice lo escuchado,
interprete y reflexione sobre ello, saque sus propias conclusiones y sea capaz

de llevarlo a la practica.

Conviene resaltar que en las formas de presentar los contenidos
destinados al saber linglistico por parte del docente que sirvi6 como
informante clave en esta investigacion se observd la dogmatizacion del
saber, expresando los conocimientos como verdades indiscutibles. En tal
sentido, los estudiantes se conforman con lo que le trasmiten, y se convierten
en repetidores de conocimientos, por tanto no hay analisis de los
conocimientos, ni reflexion, puesto que el dogmatismo no fomenta la
auténtica vida escolar, la empobrece porque le quita vida, mata la creatividad
del estudiante y convierte lo simple en algo complicado, a pesar que el

estudiante en su proceso busca hacer de lo complicado algo sencillo.
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Como postulado de la investigacion se presenta que la calidad del modelo
definido por el estudiante depende en esencia de la calidad de
la transposicion didactica; por otro lado, el saber aprendido se medira bajo la
forma de la linguistica funcional, pues queda demostrado que los estudiantes
poseen las competencias basicas para una correcta decodificacién. En tal
sentido se recomienda, que el docente construya junto con sus estudiantes
una forma de analizar, reflexionar, comprender y aplicar el conocimiento,
generarando un espacio para la relacion entre el objeto de estudio y el sujeto
pues la relacion entre el docente - estudiante es dialéctica, no es lineal y el
proceso educativo a traves de sus instituciones debe trabajar bajo propdsitos

establecidos con la intencién de favorecer la transmision del conocimiento.

Finalmente, se considera que todo docente debe compartir modelos,
confrontar nuestras ideas y aceptar los cambios que el contexto socio
histérico nos presenta. Aceptar los cambios ideolégicos que dominan al
mundo circundante y que influyen en todos los aspectos de la vida de una
sociedad que esta inmersa en la globalizacion. Debemos adecuarnos a esa
ideologia, a esa influencia socio historica, sacar provecho de esa
circunstancia y enfrentar el reto de transmitir el conocimiento de forma
funcional y representativa. Por ello, al presentar el conocimiento a los
estudiantes, se debe asimilar, analizar, criticar, reflexionar sobre el mismo y

construir uno nuevo en caso de que la situacion lo apremie.
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Registro de observacién

Datos de la sesion:

Nro. |Fecha: 16 DE NOVIEMBRE |Lugar: U.E. |[Hora de [Hora Final :
01 DE 2012 “Antonio Inicio: 2:00
Sandoval” 12:30 M. |pm.
Grado: 2do afio Seccion : 06 Observacion topicos
generales

Linea Observacion Categoria

1 Al llegar al aula el docente organiza el

2 material a utilizar en clase, organiza los pupitres

3 de forma lineal, mientras espera la hora de

4 ingresar _a los estudiantes al aula. A las 12:30

5 de la tarde el docente se acerca a la puerta, (I-001) Organizacion del

6 entre _tanto los estudiantes se organizan en | espacio académico (1-16)

7 formacién para ingresar al salén, haciendo una

8 fila de varones vy una fila de hembras, una vez

9 que los estudiantes estan en formacion, el

10 docente va dejando pasar uno a uno, revisa que

11 cada estudiante porte el uniforme

12 adecuadamente. Seguidamente los

13 estudiantes ingresan al salén vy el profesor les

14 da las buenas tardes, todos se ponen de pie y

15 responden las buenas tardes, el docente

16 comienza a pasar la lista vy los estudiantes

17 presentes contestan a su llamado, sin embargo,

10| oo puce sprecar e mienas o docente pesa | (000 Incumpimno
. ’ - de las normas de convivencia

20 actividad, por lo cual el docente interrumpe 10 | gocial por parte del estudiante

21 que hace para llamar la atencion a los|(18-23)

22 estudiantes, una vez que vuelve la normalidad,

23 el docente prosiquié pasando la lista. Terminado

24 de asentar los estudiantes inasistentes (6) el

25 docente procedi6 a presentar a su invitado

26 especial, haciéndoles saber que seria un
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27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72

participante mas de la clase, sin embargo que
por su tamafio no debian intimidarse, todos los
presentes se rieron divertidamente, uno
preguntd si era un supervisor, a lo que el
profesor aleg6é que no, que era un invitado
especial que queria compartir con todos. El es
el profesor Edgar Suérez, dijo el docente, estara
con nosotros compartiendo, sin embargo no
quiero que sea causal de distraccion, necesito
que lo respeten y sobre todo que respeten su
permanencia aca. Escribi6 en el pizarron la
fecha vy el contenido a abordar el dia de hoy, el
cual consistié en los niveles del lenguaje y en
las funciones del lenguaje, es importante
sefialar que todos los estudiantes estaban
prestando atencién a la clase, sin embargo los
3 cursantes que interrumpieron al docente
mientras pasaba la lista, continuaban hablando
mientras el profesor explicaba el contenido, por
lo cual les llamé la atencidon por sus nombres
“Sleiter, Leandro vy Alejandro, si contindan
molestando los saco del aula”. Alejandro realiz6
gestos de desagrado con su cara, sin embargo
accedid a hacer silencio, al igual que sus otros
comparieros, una vez que el docente terminé de
escribir_el titulo, procedié a realizar preguntas
generalizadoras relacionadas con el tema: ¢;qué
es para ustedes el leqguaje? Todos se quedaron
inmoviles ante la pregunta, nadie contesto, el
profesor sarcasticamente dijo: no todos a la vez.
Seqguidamente, volvid a preguntar, pero, esta
vez de forma direccional: Wanda, que entiendes
por lenquaje, ella después de una breve pausa
dijo, es lo que utilizamos para comunicarnos.
Muy bien, dijo el profesor. Alguien mas tiene
otro _concepto de lenquaje, Lisandro dijo, son
las sefias o0 seflales que hacemos para
transmitir un _mensaje; el docente dijo, esta
relacionado con el concepto hijo, pero vamos a
tratar_de definir_mejor el concepto, que tal si
partimos de lo que dijo Wanda, Leandro levantd
la_mano y preguntd: ;/Qué dijo Wanda?. El
docente _molesto le dijo, si no estas prestando
atencion _a la clase es mejor que salgas del
salén, ensequida el estudiante hizo silencio,
pero seguido de gestos de desagrado. Por otro

(I-003) Organizacion de
la actividad pedagodgica (37- 40)

(1-002) Incumplimiento
de las normas de convivencia
social por parte del estudiante
(42-50)

(1-004) Uso de
organizadores avanzados por
parte del docente (51-67)

(I-005) Falta de Atencion
y distraccion  del estudiante
(67-68)

(I-006) Utilizacion de la
funcién apelativa del lenguaje
por parte del docente (68-72)
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73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118

lado, el resto de los estudiantes se mostraron
atentos a la clase, pero no se evidencié deseos
de participar voluntariamente, por lo que el
docente continud haciendo preguntas de forma
direccionada, en tal sentido el turno fue para
Alejandro: a ver Alejandro ¢ podrias compartir
con _nosotros gue concepto tienes de lenguaje?
Alejandro contestd: No se profesor, y compartié
risas con sus compaiieros Sleiter y Leandro, el
docente fruncié la frente en simbolo de
desagrado vy continué su ronda de preguntas.
Selecciond al azar a_Angeles vy le pidié que le
contestara la _misma pregunta (qué es el
lenquaje) Angeles de forma muy segura
contesté: es una facultad humana que permite
la__comunicacién usando signos orales o
escritos, el docente muy satisfecho contesto:
muy bien Angeles, excelente definicion.
Posteriormente el docente procedié a dictar el
concepto de lenguaje, lo hizo de forma muy
pausada y repiti6 la idea dos veces, sin
embargo se pudo observar que Alejandro
Castellanos, Sleiter Bolivar y Leandro Infante se
guedaban en el dictado no copiaban con fluidez
pero tampoco le pedian al docente que
repitieran _la idea, mientras que algunos
estudiantes que se quedaban le pedian al
docente que repitiera la idea en caso de
haberse quedado, se observd que Angeles
copiaba de forma fluida apuntando cada idea
gue el docente dictaba. Una vez que el docente
dictd el concepto, procedi6 a copiar _en el
pizarron _en forma de sub titulo: funciones del
lenguaje. Sequidamente comenzd a dictar una
breve definicion de funciones del lenguaje,
detallando cada una de ellas: en las que detallé
la_funciébn emotiva, la funcién conativa, la
funcién metalinglistica, la funcién poética, la
funcién fatica vy la funcién referencial, los
estudiantes copiaron _en su cuaderno todo lo
que el docente dictaba. Una vez culminado el
dictado el docente procedié a copiar _ejemplos
de cada funcion a fin de explicar cada uno de
los puntos expuestos, por cada punto explicado
el docente preguntaba si estaba claro o si habia
alguna duda, a lo que los estudiantes

(1-004) Uso de
organizadores avanzados por
parte del docente (72-79)

(I-005) Falta de Atencion
y distraccién del estudiante (80-
83)

(1-004) Uso de
organizadores avanzados por
parte del docente (84-90)

(I-005) Falta de Atencion
y distracciébn  del estudiante

(94-98)

(1-006) Orientaciones
avanzadas por parte del
estudiante (101-103)

1-004) Uso de

organizadores avanzados por
parte del docente (103-123)
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119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
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148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164

contestaban que todo estaba claro, con esa
respuesta el docente continuaba explicando la
clase, borraba el pizarrbn vy continuaba
copiando _ejemplos, pidiendo a los estudiantes
su participacidon en cada explicacion, notdndose
participacion voluntaria de pocos estudiantes,
dentro de las cuales se destaco la participacion
de Angeles y Wanda, los deméas estudiantes
participaban pero no con la misma efectividad
que ellas. En algunos casos el profesor
preguntaba __ direccionalmente _a  algunos
estudiantes para ver si_ mantenian el hilo de la
clase, algunos contestaban acertadamente,
tales como: Génesis, Julio, Mariana, Angie vy
Eimy; otros como Rosmary, Luis, Génesis
Veroes, José Cipriano, respondian no_saber,
otros contestaban cualquier cosa que no se
relacionaba con el tema y era causal de risas
entre sus compafieros, se pudo apreciar_que el
docente _mantenia el control y calma en su
clase. Una vez explicada la clase el docente les
pidi6 a todos los cursantes que se agruparan en
equipos de 4 integrantes, para un total de 5
equipos, todos los estudiantes se pusieron de
pie v de una forma muy ruidosa comenzaron a
moverse por todo el salén formando sus
equipos, se hizo notar que los estudiantes mas
participativos _se _agruparon __en__un__equipo,
Angeles, Génesis, Lisandro, sin embargo estos
invitaron a su equipo a Luis (quien no sostuvo
una participacion muy activa en clase) el cual
fue denominado por el observador como equipo
A, la atencién del observador se centré en dicho
equipo y en el equipo formado por Sleiter,
Alejandro, José Cipriano y Leandro, el cual fue
denominado por el observador como equipo B,
cabe destacar que  estos estudiantes no
participaron  adecuadamente, no prestaron
atencion a la clase, no realizaban preguntas
durante el desarrollo de la misma, hablaban
entre si durante el docente explicaba. Aun asi
estos estudiantes decidieron reunirse en equipo
para trabajar, el docente los mird fruncié la
frente y esperd que todos los estudiantes se
agruparan, se sento en su silla para tomar nota
en su cuaderno de registro. Una vez agrupado

(1-007) Actitud
participativa por parte del
estudiante (123-128)

1-004) Uso de

organizadores avanzados por
parte del docente (128-131)

(I-003) Organizacion de
la actividad pedagdgica (139-
149)
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165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
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183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210

los estudiantes, el docente se puso de pie y les
pidi6 que sacaran una hoja de sus cuadernos y
que colocaran los datos de sus integrantes por
equipo, aclar6 gue era una hoja por equipo.
Segquidamente les ordend que abrieran el libro
de la coleccion Bicentenaria en la pagina 226,
alli_se encontrarian _con una lectura titulada
pequeria historia de la arepa, el autor de dicha
lectura_es Mariano Picon Salas, se hizo notar
que no todos los estudiantes tenian el libro
solicitado por el docente, en especial los
integrantes del equipo “B”, de los cuales solo
José Cipriano _trajo el libro, a diferencia del
equipo “A” guienes todos trajeron el libro y se
habian ubicado en la pagina solicitada. El
docente se acercé al equipo B y les preguntd a
los integrantes por sus libros y estos
contestaron gue lo habian dejado en casa. Por
tal motivo, en forma de reaccion, el docente se
dirigi6 verbalmente a todos los presentes y les
lamo la atencion, pues todos debian traer sus
implementos escolares, mas si era el libro de la
coleccién Bicentenaria, pues se sobreentendia
gue todos lo tenian ya que el dia de la
inscripcion fue entregado a cada representante
junto a las Canaima. Finalizadas sus palabras el
docente dijo que como era responsabilidad de
cada uno de ellos traer sus utiles, debian buscar
soluciones al respecto, pero que todos debian
trabajar en la actividad que iba a asignar, la cual
tendrian 30 minutos para realizarla. Alejandro
preguntd: 2y los que no trajimos libros podemos
salir a buscar uno? El docente les dijo que si,
pero _gue de igual forma el tiempo estaba
corriendo, 5 estudiantes que no trajeron el libro
salieron corriendo del aula a buscar uno, entre
ellos Alejandro, Sleiter y Leandro. El docente
pautd identificar los niveles del lenguaje y las
funciones _del lenguaje en dicha lectura, todos
comenzaron a leer y a trabajar, el docente se
acerco a cada grupo con el fin de monitorear la
actividad y aclarar las dudas que los estudiantes
le_ manifestaran...Los 5 estudiantes que habian
salido a buscar los libros se incorporaron a la
actividad, sin embargo, como se habian perdido
la explicacion inicial del docente no sabian que

(I-003) Organizacion de
la actividad pedagdgica (164-
173)

(1-008) Uso de recursos
educativos por parte del
estudiante (173-182)

(1-006) Utilizacion de la
funcion apelativa del lenguaje
por parte del docente (182-190)

(I-009) Resolucion de
conflicto por parte del
estudiante

(190- 201)

(1-010) Verificacion 'y

respuesta de la apropiacion del
contenido (201-207)
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hacer, por lo que preguntaron que debian
hacer, él explicd nuevamente la actividad, luego
pregunté si habia alguna duda, a lo que
contestaron que todo estaba claro. Mientras
todos los estudiantes trabajaban en conjunto, el
grupo B conversaban entre ellos dejando a un
lado la actividad, el docente les llamé la
atencién vy los invitd a trabajar, sin _embargo
estos _hicieron caso omiso. Por otro lado en el
equipo A, Angeles, Lisandro vy Génesis
evidenciaron desenvolvimiento efectivo _con el
ejercicio, mas, Luis se mostré distraido y poco
participativo _con sus compaferos, estuvo
manipulando el celular y jugando con unas
cintas que colgaban de su mano. El docente se
acercoé a él y le llamoé la atenciéon. Una vez
culminado el tiempo se procedié a realizar la
socializacién de la actividad, por lo que cada
grupo debia participar en la sequnda fase de la
actividad exponiendo los datos presentados en
la_asignacion. La actividad comenzd con una
preqgunta _generalizadora _formulada _por el
docente: ¢, Qué nivel del lenguaje utiliza el autor
en el relato? Los integrantes del equipo A
fueron los primeros en contestar: Angeles
expreso: el autor utiliza como nivel del lenguaje,
el menos informal. Profesor: podrias explicarnos
el por qué. Angeles: bueno porque no utiliza un
lenguaje coloquial pero tampoco técnico.
Profesor: muy bien Angeles. Alguna otra opinion
por parte de alguno del grupo. Lisandro:
profesor también es menos informal porque se
utilizan palabras faciles de entender y que
usamos todos los dias. Génesis: ajal!ll Profe y
también porque si fuese mas informal seria mas
chabacano y el texto tiene un_lenguaje
cuidadoso. Profesor: jexcelente muchachos! ;Y
tU_qué opinas Luis? Luis se mostré algo
nervioso y temeroso, solo se sonreia, mas no
contesté la pregunta, el docente le preguntd.
¢, Por qué no contestas? , el sin _emitir ninguna
palabra solo subié los hombros en simbolo de
expresar gue no sabia. Por lo cual el docente
continlo _con la actividad. Profesor: ¢ Alguien
mas_quiere opinar_sobre el nivel del lenguaje
utilizado por_el autor _en el texto? El equipo

(1-011) Actitud
desinteresada por parte de los
estudiantes (215-220)

(1-012) Apropiacion
adecuada de contenido (220-
223)

(I-005) Falta de Atencion
y distraccion  del estudiante
(223-227)

(1-004) Uso de
organizadores avanzados por
parte del docente (227-235)

(1-013) Percepciones
tedricas del tema abordado por
parte del estudiante (236-248)

(1-014) Insuficiencia
comunicativa del estudiante
(248-255)
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292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305

formado por Mariana, Eimy, Angie y Julio
levantd la mano, el docente les dio la palabra y
Julio dijo: nosotros pensamos que el autor
utiliza un nivel menos formal, porque a pesar
que no es cologuial si utiliza palabras algo
técnicas. Mariana dijo: claro profe porque
cuando _utilizamos el lenguaje _menos informal
nos expresamos abiertamente, como en un
programa de radio por ejemplo, no son vulgares
pero es mas espontaneo. Profesor: muy buen
aporte muchachos, es otra forma de interpretar
lo expresado por el autor vy también es valido.
Ensequida se dirigio_al equipo B, ¢y ustedes
qué opinan? José Cipriano guardo silencio al
igual gue Leandro, Sleiter contestd: ¢no sé
profesor? Alejandro_movi6 la cabeza en signo
de negacion, después del episodio se dirigi¢ al
equipo _conformado por Wanda, Rosmari,
Geénesis Veroes vy Lisbeth, ellas alegaron
compartir la_misma opinién _que el equipo de
Mariana, ya gue seqgun su apreciacion el autor
utiliza un lenguaje refinado y no tan estético
como otros textos. El equipo de Michel, Manuel,
José Colmenares y Freddy, se mostraron algo
timidos, sin embargo Manuel dijo: yo opino que
el nivel del lenguaje tiene un poco de ambos
niveles, tanto del menos informal como del
menos formal, pues en algunos casos el autor
es abierto pero no en todos los casos; también
se observa algunas palabras raras, asi_como
desconocidas. Michel dijo: eso es verdad profe,
mire donde dice austera provincia, yo no sé qué
significa___la palabra austera, eso uno no lo
escucha todos los dias, en cambio hay palabras
como_budare que son criollitas. Todos los
estudiantes _se rieron de la expresion final de
Michel. El docente se sonrio_de forma muy
comedida y le a la clase si todos estaban de
acuerdo con la apreciacién de los muchachos y
todos dijeron que si, y de forma espontanea y
abierta _comenzaron a extraer ejemplos del
texto. Al finalizar la participacion de los
estudiantes el docente reafirmo que
efectivamente el nivel del lenquaje es el menos
formal. Para cerrar la clase el docente dio un
resumen de todo lo abordado en clase y pauto

(1-013) Percepciones
tedricas del tema abordado por
parte del estudiante (255-270)

(I-005) Falta de Atencion
y distraccion del estudiante
(271-275)

(1-013) Percepciones
tedricas del tema abordado por
parte del estudiante (275-301)

(1-015) Reforzamiento
tedrico por parte del docente
(302-306)
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La actividad
fue copiada en el pizarrén, finalizando la clase
pregunté si habia alguna duda, a lo que los
estudiantes contestaron que no. Alejandro
pregunté si la actividad podia ser en grupo y el
docente aclaré que la actividad era individual y
el cuaderno.
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Registro de observacién

Datos de la sesién:

Nro. |Fecha: 19 de noviembre de |Lugar: U.E. [Hora de Hora Final :
02 2012 “Antonio Inicio: 3:15
Sandoval” 2:00 pm.
pm.
Grado: 2do afio Seccion : 06 |Observacion Habilidad
para organizar el contenido
y presentarlo en forma
clara, légica e imaginativa
Linea Observacion Categoria
1 La sesion se inicia con las buenas tardes
2 una vez que los estudiantes ingresan al aula,
3 después de pasar la lista y colocar la fecha en el
4 pizarrén, el docente inicia su actividad realizando
5 preguntas generalizadoras relacionadas con el
6 encuentro _anterior.  Profesor:  ¢;qué tema
7 abordamos la clase pasada?, todos comenzaron (1-001) Uso de
8 a mirarse las caras entre ellos, el docente espera | 0fganizadores avanzados por
9 pacientemente que los_estudiantes contesten, | Parte del docente (3-15)
10 pero ninguno tomd la iniciativa por lo que
11 comenzé a preguntar de forma direccional
12 comenzando con Luis. Profesor: ¢de qué
13 hablamos la clase pasada? A lo gque el nifio
14 contestdé: hablamos del lenguaje profesor.
15 Profesor: muy bien y que dijimos sobre el (1-002) Insuficiencia
16 lenguaje; Luis de forma muy nerviosa comenzd a|comunicativa del estudiante
17 mirar _a su_alrededor, se sonreia, pero no|(15-19)
18 contestaba, por lo que nuevamente el docente le
19 hizo la pregunta, Luis continué con la misma (11-001) Uso de
20 actitud, el docente al ver que el estudiante no organizadores avanzados por
21 contestaba le preguntd a Leandro. Profesor: parte del docente (19'2-1)-
- - : — 11-003) Desconocimiento
22 cpodrias decirnos que dijimos sobre el lenquaje? | osrico  por  parte  del
23 A lo gue le contestd que no sabia. Se observd | estudiante (22)
24 que el docente le realizaba las preguntas (11-001) Uso de
25 generalizadoras a los estudiantes que no | organizadores avanzados por
26 participaron _en la clase anterior, sin _embargo, | parte del docente (22-28)
27 cuando los estudiantes no contestaban se
28 observé que el docente pasaba el turno hasta o
29 que alguno contestara acertadamente, como fue| , . (/"004) Reconocimiento
30 el caso de Angeles. Después de la participacion EUb“CO .del comportamiento
< . - el estudiante (29-31)
31 de Angeles, el docente la citd como _ejemplo, por
32 su dedicacién y esmero, la felicitdé con elogios, sin
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33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78

embargo, no retomo la clase anterior, pues alegé
que era obligacion de todos repasar en casa
antes de venir a clase, por lo cual, copio el titulo
de la clase, el cual estaba relacionado con la
clase anterior (funciones y niveles del lenguaje) le
solicité a todos los estudiantes que sacaran el
cuaderno y se ubicaran en la actividad. Paso6 por
cada uno de los asientos, para verificar que todos
hayan hecho la actividad pautada, a los que
hicieron la actividad les firmé el cuaderno con
fecha de hoy, a los que no la hicieron como el
caso de Leandro, Alejandro, Sleiter y José
Cipriano, les coloc6é la observacion que no
realizaron la actividad. Finalizado el recorrido, les
pidi6 a los estudiantes que de uno en uno leyeran
el titular del articulo y explicaran qué nivel y qué
funcion del lenguaje se utilizd6 _en dicho articulo.
Los estudiantes que no realizaron la actividad se
mantuvieron conversando en voz baja entre ellos
Mismos, pero no_prestaron atencion al ejercicio.
El docente no los tomdé en cuanta, trabajo
Unicamente _con_los que hicieron la tarea.
Realizando lectura de la actividad y aplicado la
heteroevaluacion, coevaluacion y autoevaluacion.
En varias oportunidades el docente les llamoé la
atencion a Alejandro, Leandro y Sleiter pues no
trabajaban en clase y molestaban a sus
companeros...Cuando_finalizé la actividad, dio
inicio_a un _contenido nuevo, copid el titulo en el
pizarron (la_entonacion) y comenzé a dictar el
contenido, a medida que iba dictando explicaba
los puntos gue consideraba mas importantes...
de forma muy dinamica explic6é que para lograr
una _entonacién efectiva lo mas importante es
conocer las normas de acentuacion. De alli
comenzd a explicar la clasificacion de las
palabras sequn su acento, para ello se valié de
un cuadro sindptico, en donde se resumia la
clasificacién de las palabras segin su acento
(agudas, graves y esdrijulas), el docente iba
explicando cada norma de acentuacién, a su vez
solicitaba la participacién de los estudiantes a fin
de buscar las palabras que cumplan con las
normas __explicadas. Comenzo explicando las
palabras agudas, una vez definida la clasificacion
Angeles y Lisandro participaron muy

(11-005) Verificacion del
trabajo pedagdgico por parte
del docente (38- 45)

(11-006) Reforzamiento
de contenido por parte de los
estudiantes ( 45-48)

(11-007)  Actitud  de
desinterés por parte de los
estudiantes (49-51)

Actitud
parte del

(11-008)
exclusiva  por
docente (52-59)

(11-009) Uso de recursos
didacticos para la ensefianza
por parte del docente ( 66-75)

(11-010) Participacion
efectiva de los estudiantes
(75-74)
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97
98
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100
101
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106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124

, Sin_embargo se pudo observar
que Alejandro vy Leandro a pesar que se
mostraron _atentos a la clase, evidenciaron
confusion a cuando acentuar ortograficamente
las palabras agudas y cuando no, por tal motivo
el docente repitié la explicacién copiando en el
pizarrén la regla fundamental para acentuar las
palabras agudas (se acentlan ortograficamente
en la ultima silaba cuando las palabras culminen
en N, S o en vocal) enseguida copi6 en el
pizarrbn _un ejemplo de cuando se acentian
ortograficamente vy cuando no, de esta forma
Alejandro _y Leandro captaron mejor la idea,
logrando asi participar efectivamente en la clase.
Por otro lado, Sleiter se mostr6 apartado en la
clase, no participé activamente y no _mostro
interés _en lo _que se explicaba, se mantuvo
manipulando el celular en toda la clase... el
docente continué explicando la clase utilizando
ejemplos suministrados por los estudiantes. Una
vez expuesto el tema, el docente realiz6 una
retroalimentaciéon _de la clase incitando la
participacion _de  los  estudiantes,  todos
participaron _activa y acertadamente. Se pudo
observar que Leandro confunde las normas de
acentuacion, especificamente entre las agudas y

graves, cuando las palabras aparecen
acentuadas las identifica, pero cuando las
palabras, por norma, no _se acentlan, no

identifica la clasificacion. Por lo cual, el docente
de forma general recomendd repasar la teoria y
que practicaran_en casa. Una vez culminada la
actividad pedagdgica, el docente pauté realizar la
lectura del texto titulado “Simén Bolivar el gran
comunicador de Libertad”, el cual se encuentra
ubicado en la Canaima, especificamente en el
apartado de lenguaje y comunicaciéon, en ella los
estudiantes deberan identificar palabras agudas y
graves, seguidamente realizar una lista de 10
palabras que no se acentlen ortograficamente.
Los estudiantes realizaron la actividad de forma
ordenada, concentrados en lo que hacian y en el
tiempo estipulado por el docente.

, cabe
destacar que, Leandro continud evidenciando

(1I-011) Reforzamiento
del tedrico por parte del
docente (74- 88)

(1-007)  Actitud de

desinterés por parte de los
estudiantes (89-92)

(11-009) Uso de recursos
didacticos para la ensefianza
por parte del docente ( 93-98)

(1I-012) Presencia de
nudos criticos por parte de los
estudiantes (98-104)

(11-013)
Recomendaciones generales
por parte del docente (104-
109)

(11-014) Uso de recursos
educativos por parte del
estudiante (109-117)
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125
126
127
128
129
130
131
132

nudos criticos en cuanto a cuando acentuar
ortograficamente y cuando no, por lo que el
docente retom0 rapidamente la explicacion y le
recordd repasar bien la teoria en clase para que
en el siguiente encuentro se retome la clase y él
ya tenga la teoria bien clara... Antes de dar la
orden de salida del aula pregunté si habian
preguntas o dudas, los estudiantes respondieron
que no y procedieron a salir del aula.

(11-012) Presencia de
nudos criticos por parte de los
estudiantes (123-126)

(11-013)
Recomendaciones generales
por parte del docente (126-
129)
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Registro de observacion

Datos de la sesion:

Nro. |Fecha: 23 de noviembre |Lugar: U.E. |Hora de Inicio: |Hora Final :
03 de 2012 “Antonio 12:30 pm. 2:00 pm.
Sandoval”

Grado: 2do afio Seccion : 06 Observacion Habilidad
para organizar el contenido
y presentarlo en forma clara,
I6gica e imaginativa

Linea Observacion Categoria

1 En la sesién de hoy estuvieron presentes 23

2 estudiantes, el docente comenzd retomando la | (I1-001) Uso de recursos

3 clase anterior a través de una lectura reflexiva, | didacticos para la ensefianza

4 el curso disfruté mucho la lectura pues lo | POr parte del docente (1-7)

5 curioso de la misma, es gue el docente la leyd

6 sin enfatizar los acentos y eso fue causal de risa

7 para los estudiantes, una vez culminada la|.0o2) Uso de organizadores

8 lectura el docente comenz6 a realizar|avanzados por parte del

9 preguntas generalizadoras. Profesor: ¢ Qué | docente (7-10)

10 pudieron notar en la lectura? Mariana levanté la

11 mano_Vy dijo: que no_ pronuncié las palabras

12 correctamente vy que se escuchaba raro

13 Profesor: ¢, Cémo asi? Mariana: bueno profe que o )

14 usted decia corrio_en lugar de corri6, 6sea |(1I-003) Participacion efectiva

15 | Maria corrio y se debe decir es Maria corrio, | € 10S estudiantes (10-28)

16 Profesor: muy bien Mariana v ¢,por gué se debe

17 decir Maria corri6?, Mariana: (risas) bueno profe

18 porque asi debe ser. Profesor: alguien puede

19 decirnos por qué se debe decir corrid. Angeles

20 levantd la _mano vy dijo: porgue corrié_es un

21 verbo y se encuentra en pasado, y todos los

22 verbos que se encuentran _en pasado se

23 acentuan. Profesor: jmuy bien Angeles! Ahora

24 bien, podrias decirnos que es un_verbo.

25 Angeles: bueno profe, es todo lo gue hacemos,

26 como reir, cantar, bailar etc. Profesor: jeso es,

27 muy bien! sin embargo eso lo explicaremos | .001) Uso de recursos

28 luego... el docente a través de la lectura les | digacticos para la ensefianza

29 hizo ver la importancia que tiene acentuar | por parte del docente (28-30)

30 correctamente las palabras. ElI docente le|(1l1-002) Uso de organizadores

31 preguntd a Leandro la diferencia gue existia|avanzados por parte del

32 entre las palabras agudas vy las palabras graves, | docente (30-32)

33 Leandro ante la pregunta comenzé a buscar en | (1-004) Uso de la apelacion y

34 |su cuaderno para poder contestar, después de |reSPuesta por — parte  del

estudiante (33-35)
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examinar sus apuntes dijo: Profe eso no lo dio.
El docente preguntd a la clase si eso era cierto
y los estudiantes contestaron que solo habia
explicado el concepto de las palabras agudas,
graves v esdrdjulas, mas no explico las
diferencias entre cada una de ellas. El profesor
luego de la respuesta de los muchachos dijo:
bueno del concepto podemos sacar las
diferencias, vamos a leer todos en silencio cada
definicién y construyamos las diferencias, ¢les
parece? Los estudiantes contestaron
afirmativamente y comenzaron la lectura. Se
observo gue Sleiter no trabajé en la asignacion,
por lo cual el docente se acercé hasta él y le
prequntd por qué no_trabajaba, a lo que
contestd6 _gue no tenia la clase copiada, el
profesor le preguntd por qué no la tenia copiada
y él le contest6 porgue no tenia lapiz,

Sleiter hizo
gestos de desagrado, cerrd el cuaderno vy
continud sin trabajar, evidenciando desinterés y
enojo por la forma en gue lo traté el docente.
Pasado unos minutos, el docente dibujd un
cuadro _en el pizarrén, dividiéndolo en tres
columnas, una para las palabras agudas, otra
para las graves y otra para las esdrijulas. Una
vez culminada la tabla, el docente pidi6 que
enumeraran las diferencias _que habian entre
cada una de ellas, para ello le solicitd a los
estudiantes gue levantaran la mano y de forma
ordenada fuesen participando en la
construccion de la tabla. Angie fue la primera en
levantar la _mano: profe las palabras agudas
tienen la _mayor fuerza de voz en la ultima
silaba. El docente copié lo gue Angie habia
dicho en el pizarrén, preguntd al resto de los
estudiantes si_estaban de acuerdo y todos
contestaron _que si. Luego Génesis Noguera
levantdé la mano vy dijo gue las agudas se
acentuaban ortograficamente si terminan en N,
S o vocal, el docente copié en el pizarrén lo
expuesto por Génesis, mientras todos
afirmaban su respuesta. De esta forma los
estudiantes fueron construyendo conjuntamente
con el docente la tabla de diferencias solicitada

(1N-005) Verificacion y
respuesta de la apropiacion del
contenido ( 36-40)

(I-001) Uso de recursos
didacticos para la ensefianza
por parte del docente (40-46)

(IN-006) Actitud de desinterés
por parte del estudiante (46-52)

(IN1-006) Actitud de desinterés
por parte del estudiante (54-57)

(I1-001) Uso de recursos
didacticos para la ensefianza
por parte del docente (58-67)

(IN-003) Participacion efectiva
de los estudiantes (67-70)

(1N-005) Verificacion y
respuesta de la apropiacion del
contenido (70-73)

(1N1-003) Participacion efectiva
de los estudiantes (73-76)
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previamente. Se observo que Alejandro v Sleiter
no participaron en clase mostrandose distraidos
y desinteresados por la clase,

. Como ejercicio el docente
construyd una tabla con 23 palabras las cuales
debian ser separadas en silabas, indicar la
silaba ténica y sefialar la clasificaciéon de las
palabras segun su acento... pasado el tiempo el
docente asigndé una palabra al azar a cada
estudiante _con el fin de pasar al pizarrén vy
apuntar _en cada reglén lo solicitado. Los
estudiantes fueron llamados en orden desde la
fila_ que estaba justo a su izquierda. Se pudo
apreciar _que Leandro, evidencié grandes
debilidades para separar_en silaba, le cuesta
reconocer si la silaba ténica se acentla
ortograficamente o0 no, reconoce acertadamente
la_clasificacion de las palabras segin su acento,
sin__embargo, muestra _debilidades para
reconocer si se acentla o no. De la misma
forma Luis y Alejandro tienen debilidades para
separar alguna silabas sobre todo las formadas
por gui, la cual fue separada por el estudiante
gu /i /so, sin embargo al pronunciar la palabra
completa logra identificar la silaba ténica.
Finalmente realizé una sintesis de la clase en
donde enfatizé las normas para acentuar las
palabras pidiéndole a José Colmenares que lo
ayudara con la lectura de lo gue habia copiado
este dia y asi poder aclarar un poco sus dudas,
José participd con el docente, sin embargo _a
pesar que lo hizo muy bien y evidencié dominar
la teoria, en la practica se detectan grandes
debilidades, por tal motivo, el docente le sugirio
que se reuniera con Angeles para practicar
mejor, pues no todo debe ser teoria...

(IN1-006) Actitud de desinterés
por parte del estudiante (81-83)

(1n-005) Verificacion y
respuesta de la apropiacion del
contenido (85-94)

(11-008) Presencia de nudos
criticos por parte de los
estudiantes (94-106)

(1N1-002) Uso de organizadores
avanzados por parte del
docente (107-112)

(111-008) Presencia de nudos
criticos por parte de los
estudiantes (113-116)
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Registro de observacion

Datos de la sesién:

Nro. |Fecha: 26 de Lugar: U.E. “Antonio [Hora de Hora Final :

04 noviembre de 2012 |Sandoval” Inicio: 3:15 pm.
2:00 pm.

Grado: 2do afio Seccién : 06 Observacién: dominio de la
adecuacion del lenguaje y la
situacién comunicativa

Linea Observacion Categoria

1 Al comenzar la sesion los estudiantes

2 ingresaron al salén de forma ordenada cada

3 estudiante se sent6 en el lugar de su

4 preferencia, el docente recibi6 la visita

5 inesperada de un representante, quien acudi6 al

6 plantel para conversar algun punto de interés

7 con él, mientras eso ocurria los estudiantes

8 conversaron entre ellos y se mantuvieron algo

9 alborotados, por lo cual el docente les llamo la

10 atencion y les sugirié que repasaran la clase

11 anterior y los que no tenian la clase completa

12 que se pusieran al dia. Sleiter se acerc6 al

13 observador y le dijo: Hablame profe, que dice|(V-001) Uso de expresiones

14  |qué es lo que esta pasd (extendié su mano vy |linglisticas informales por Parte

15 realizé_un juego de chogues con su mano y la | g€l estudiante (13-16)

16 del observador).

17

18 S , Sleiter se sonrié burlescamente v le | 1y.001) Uso de expresiones

19 dijo, ijn000000000000000000 el Mio tu No estas | jinguisticas informales por Parte

20 en_naaaaaaa! del estudiante (18-20 / 22-23)

21

22

23 Sleiter

24 ibueno el mio eso significa como esta la vaina | (IV-001) Uso de expresiones

25 pues! Observador: ahhhh ok, todo muy bien|/ngtisticas informales por Parte

26 hijo, ¢y tu que tal? Sleiter: todo cartel cartel. del estudiante (24-25)

27 Despyés de esas palabras se retiré y se _acerc() (V-001) Uso de expresiones

28 a Alejandro: Hablame cara e muerto. Alejandro: | jingijisticas informales por Parte

29 qué pasd gallo, ¢/todo fine o qué? Sleiter: | gel estudiante (26-32)

30 portame el cuaderno ahi pues pa copia la clase

31 pasada. Alejandro: no marico deje el cuaderno y
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me traje otro. Sleiter: a la mierrrrrdaaaaaaa y
ahora que, Alejandro: bueno nada después
copio la clase. Después de ese dialogo se
acercO a Angeles para pedirle el cuaderno:
Angeles de panita y todo portame el cuaderno
pa termina de copia la clase pasada. Angeles se
lo presté muy amablemente diciendo: te lo
presto, pero si comienza la clase me Io
devuelves y al terminar la clase te lo doy
nuevamente. Sleiter: si va. Enseguida Sleiter se
sentd en su puesto y comenz0 a copiar la clase.
A los pocos minutos el docente ingresé al aula,
todos guardaron silencio, le dieron las buenas
tardes al docente, posteriormente el profesor
comenzd a pasar la asistencia, mientras eso
ocurria algunos estudiantes estuvieron
conversando entre ellos, dado a que estaban
hablando con un tono algo elevado, el docente
les llamé la atencién pues estaban irrespetando
las normas del buen hablante y del oyente. Se
pudo apreciar que la gran mayoria de los
estudiantes contestaban aqui, mientras que
Sleiter decia aquica...el docente al terminar de
pasar la lista procedié a realizar preguntas
generalizadoras contentivas a la clase anterior.
Profesor: a ver muchachos quién puede
decirme qué es la tilde. Ensequida Lisandro
levantdé la _mano para pedir el derecho de
palabra y dijo: es la cosita que se le pone
encima de una letra. Profesor: /cosita?
Lisandro: si profe es una rayita que se le pone
para _que la palabra suene duro. Profesor:
ahhhh ok eso que td llamas rayita recibe el
nombre de acento ortografico. Lisandro: ¢,no se
llama tilde entonces? Profesor: si hijo se llama
tilde, pero lo que tu llamas rayita recibe el
nombre de acento ortografico, es decir la
representacion grafica del acento. Alejandro: vy
no es lo mismo decir rayita. Profesor: (risas) si
hijo es igual, pero debemos acostumbrarnos a
decir las cosas por sus nombres...una vez
terminada la explicacibn el docente continud
haciendo preguntas generalizadoras. Profesor:
2,0ué es una silaba ténica? Varios estudiantes
levantaron la mano, sin embargo, el profesor le
dio la palabra a Michel: es cuando

(IV-001) Uso de expresiones
linguisticas informales por Parte
del estudiante (34-35)

(IV-003) Incumplimiento de las
normas de convivencia social por
parte del estudiante (43-52)

(IV-001) Uso de expresiones
linglisticas informales por Parte
del estudiante

(49-52)

(IV-004) Uso de organizadores
avanzados por parte del docente
(52-56)

(IV-005) Formas de apropiacion
del contenido (56-61)

(IV-006) Reforzamiento tedrico
por parte del docente (61-67)

(IV- 007)Percepciones tedricas
del tema abordado por parte del
estudiante (67-70)

(Iv-004) Uso de organizadores
avanzados por parte del docente
(70-73)

(IV- 007) Percepciones teodricas
del tema abordado por parte del
estudiante (74-81)
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79
80
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89
90
91
92
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pronunciamos fuerte una palabra. Profesor: muy
bien hija, sin embargo ¢,si hablamos de silaba
estamos hablando de palabra? Michel: no profe.
Profesor: entonces ¢;qué es silaba tdnica?
Michel: es cuando pronunciamos fuerte una
silaba. Profesor: Mucho mejor. Hasta aqui hay
alguna pregunta... los estudiantes contestaron
que no habian preguntas, por lo cual el docente
asigné una actividad la cual seria elaborada en
clase y consistio_en colocar los acentos a un
texto seleccionado, el cual fue presentado sin
acentos. Se pudo observar que los estudiantes
intercambiaban opiniones entre ellos, sin
embargo no modulaban el tono de voz, por lo
cual se sentia_ mucho alboroto en el espacio...
Manuel realiz6 una pregunta al docente, sin
embargo la hizo desde su asiento, el docente
tuvo que mandar a hacer silencio pues no podia
escuchar lo _gque Manuel preguntaba. Manuel:
¢;profe cuando utilizamos la palabra “que” para
preguntar se acentua verdad? Nuevamente el
docente tuvo que mandar a hacer silencio pues
los estudiantes continuaban hablando y dada a
lo importante de la pregunta que formuld
Manuel, el docente les hizo saber que debemos
respetar las normas del buen hablante y del
buen oyente, para podernos entender mejor, y
que quizas alguien mas podia tener esa misma
inquietud y por no prestar atencién no _sabria
qué hacer. Seguidamente los estudiantes
hicieron silencio y prestaron atencion al debate
presentado. El profesor respondié su pregunta
de forma afirmativa, explicando gue las palabras
que se utilizan para formular preguntas llevan el
acento para diferenciarlas de las palabras que
cumplen otra funcién... al culminar la actividad
los estudiantes  participaron _activamente
exponiendo las palabras que se acentuaban en
el texto entregado, el docente hacia
paralelamente a la presentacion las
correcciones pertinentes...

(Iv-008) Verificacion y respuesta
de la apropiacién del contenido
(81-87)

(IV-003) Incumplimiento de las
normas de convivencia social por
parte del estudiante (87-94)

(IV-009) Consulta de dudas sobre
el contenido abordado (94-96)

(IV-003) Incumplimiento de las
normas de convivencia social por
parte del estudiante (96-105)

(Iv-010) Reforzamiento del
tedrico por parte del docente
(107-111)

(IvV-008) Verificacion y respuesta
de la apropiacion del contenido
(111-116)
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Registro de observacion

Datos de la sesion:

Nro. |Fecha: 16 de enero|Lugar: U.E. “Antonio |Hora de Inicio: [Hora Final:

05 de 2013 Sandoval” 12:30 pm. 2:00 pm.

Grado: 2do afio Seccién : 06 Observacion: presentacion
y dominio del cddigo
linglistico por parte del
docente

Linea Observacion Categoria

1 Una vez que los estudiantes ingresaron al

2 aula, al iniciar la actividad el docente le solicitg | (V- 001)  Organizacion  del

3 a los estudiantes que colocaran los pupitres en | €spacio académico (01-06)

4 circulo, solicitdé que se pusieran de pie y que

5 se colocaran al frente de sus pupitres,

6 formando _un circulo humano. El docente les

7 explicd _gque la intensidn de colocarlos de esa

8 forma es porque iban a realizar un juego|(v-002) Uso de recursos

9 denominado “la mente mas rapida”. Profesor: | didacticos para la ensefianza por

10 yo nombraré una categoria, y ustedes uno a | parte del docente (06-17)

11 uno deberan mencionar una palabra que

12 pertenezca a dicha categoria, comenzaremos

13 desde la derecha de Leandro y cada uno

14 dispondra de 5 sequndos para decir la palabra,

15 no podran repetir las palabras, en caso de que

16 eso _ocurra iran _saliendo del circulo, el juego

17 culminard cuando guede un solo estudiante...

18 se pudo observar que los estudiantes de forma

19 muy ordenada acataron las normas pautadas

20 por el docente, el juego se realiz6 con

21 completa normalidad. De los estudiantes

22 jugadores, Angeles fue quien logré la meta, el | (V- 003) Reconocimiento publico

23 |docente los felicitd a todos por su participacién |del  comportamiento del

24 y luego les entregd a todos un obsequio. Al | €Studiante (22-24)

25 finalizar la actividad todos los estudiantes

26 volvieron a sus asientos en completo orden.

27 Posteriormente el docente explicé que todas

28 las palabras gue habian nombrado en el juego | (v-002) Uso de  recursos

29 se_denominan sustantivos, de alli comenzo a | didacticos para la ensefianza por

30 abordar la clase pautada para este dia|parte del docente (27-37)

31 contentiva_a la clasificacion de las palabras

32 segun su funcién. Para el abordaje del tema
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33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78

copio el titulo en el pizarrén, luego explicd que
el sustantivo formaba parte de la clasificacion
de las palabras segun su funcién asi como el
articulo, adjetivo, pronombre, verbo, adverbio,
conjunciones y preposiciones. Una vez dictado
el concepto de sustantivo, explicé su
clasificacion y solicitd _a los estudiante que
ejemplificaran_los sustantivo e indicaran _su
clasificacién, sin _embargo los estudiantes
guardaron silencio, se miraban las caras, otros
revisaban el cuaderno, mientras que otros solo
veian el pizarrén mas _no_realizaron lo
solicitado, Luis levanté la mano y le pidi6 al
docente que explicara nuevamente pues no
entendia lo que gueria decir el docente ya que
él no sabia el significado de las palabras que
utilizd para la definicién, el docente le solicitd
que leyera en voz alta lo copiado La definicion
utilizada fue la siguiente, “los sustantivos son
palabras cuyos referentes nombran a clases
de entidades fijas, es decir no hace referencia
a_estados de hechos o relaciones
gramaticales, por ejemplo mesa”. El docente le
preguntd al resto del grupo si alguien entendia
lo que habia explicado para apoyar a Luis.
Lisandro levanté la mano vy leyé textualmente
lo dictado por el docente, sin embargo una vez
que culmind la lectura el profesor le pidi6_que
explicara lo gue habia entendido del concepto
profesado, a lo que Lisandro expresd: son
palabras, emmmmmmmmmm, bueno profeee.,
es cuando, va va profe no le sé explicar bien,
oseaa los sustantivos son, son como _cuando
vo digo mesa. Profesor: muy bien Lisandro,
me diste un ejemplo, pero, yo te pedi gue me
explicaras lo que entendiste del concepto de
sustantivo. Lisandro no pudo explicar el
concepto, razdn por lo cual le preguntd al resto
del curso, pero, no tuvo respuesta positiva por
parte _de ninguno de los presentes, por ello
tuvo _que explicar lo que queria expresar en el

concepto nuevamente, pero esta vez utilizando
palabras mas sencillas de comprender.
Profesor: los sustantivos son palabras que

utiizamos para nombrar cualquier cosa,
animal, persona, objeto, entre otras, es decir,

(V-004) Verificacion y respuesta
de la apropiacion del contenido
(37-41)

(V-005)
comunicativa por
estudiante (41-45)

Insuficiencia
parte del

(V-006) Uso de expresiones
linglisticos formales por parte del
docente (45-49)

(V-007) Uso de Ila funcién
metalinguistica del lenguaje por
parte del docente( 50-55)

(V-004) Verificacion y respuesta
de la apropiaciéon del contenido
(55-66)

(v-008) Presencia de nudos
criticos por parte del estudiante
(66-72)

(V-007) Uso de la funcion
metalinguistica del lenguaje por
parte del docente ( 72-80)
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89
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122
123
124

el sustantivo es el nombre que le damos a
todo lo que nos rodea, por ejemplo: casa.

... finalizada la explicacién
del sustantivo, el docente procedio a dictar los

conceptos de articulos, adjetivos y

pronombres, con sus respectivas

clasificaciones, el docente le entregé a cada

estudiante como material de apoyo una tabla

impresa _donde se explicaban los adjetivos

determinativos v los distintos tipos de

pronombres  respectivamente, con__ dicho

material los estudiantes conjuntamente con el

docente procedieron a establecer ejemplos de

cada tipo de palabra explicado. Como acto

sequido el docente le solicitd a los estudiantes
que sefalaran los distintos tipos de palabras
explicados en clase, para ello copié en el
pizarrén un fragmento del texto “El almohadén
de plumas” del autor Horacio Quiroga”. Luego
los estudiantes comenzaron a _participar
activamente sefalando _en primer lugar los
articulos _que se encontraban en el texto,
posteriormente los sustantivos, sin embargo se
hizo notar que los estudiantes evidenciaron

confusion entre los adjetivos determinativos y

algunos pronombres, especificamente entre

los adjetivos demostrativos, posesivos y los

pronombres demostrativos y posesivos, por lo

cual el docente retomd la explicacién haciendo

énfasis que los adjetivos modifican _al

sustantivo, por lo tanto cuando las palabras mi,

mis, tus, tu, este ese, aquel entre otras estén

junto a un sustantivo cumplirdn la funcién de

adjetivo, mientras que el pronombre sustituye

al sustantivo para evitar su repeticién, les hizo

saber que podran identificar los pronombres

demostrativos v posesivos porque todos se

acentuan, de alli la diferencia entre el adjetivo

determinativo v el pronombre, ensequida copio

en el pizarrén ejemplos de lo que acababa de
explicar, le pregunt6 a los estudiantes si habia
quedado claro la explicaciéon y los estudiantes
afirmaron haber entendido todo. Solicitd un

(V-002) Uso de recursos
didacticos para la ensefianza por
parte del docente (84-95)

(V-004) Verificacibn y respuesta
de la apropiacion del contenido
(95-104)

(V-008) Presencia de nudos
criticos por parte del estudiante
(104-109)

(V-010) Reforzamiento tedrico
por parte del docente (109-120)

(V-004) Verificacibn y respuesta
de la apropiaciéon del contenido
(120-125)
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voluntario _para que resumiera la clase e
inmediatamente Mariana levanté la mano, el
docente le dio la palabra y ensequida la
estudiante_comenz6d su resumen: Mariana:
bueno profe, hablamos del sustantivo y dijo
que es la palabra que utilizamos para nombrar
cualguier cosa como por _ejemplo mesa, lapiz
Maria, etcétera. Luego nos explico el articulo
diciéndonos que es la palabra que acompaia
al_sustantivo, luego nos_explicé el adjetivo,
diciéndonos que es la palabra que modifica al
sustantivo vy por_Ultimo nos explicod el
pronombre vy nos dijo que es la palabra que
sustituye al sustantivo para _evitar _una
repeticidon. Profesor: muy bien hija, excelente,
hay alguien mas que guiera ampliar lo que de
una manera muy acertada nos dijo Mariana...
Manuel levanté la mano y dijo: profe le falté
decir que también nos explicod la clasificacion
de los sustantivos, de los articulos, de los
adjetivos y los pronombres, de una forma muy
fluida Manuel detallé algunos de los tipos de
sustantivos, articulos, adjetivos y pronombre,
cabe destacar gue Wanda y Lisandro también
aportaron ideas sobre la clasificacion de las
palabras antes mencionadas...el docente
reforzé los puntos explicados e
inmediatamente pautd para el hogar investigar
y copiar_en el cuaderno, el concepto vy la
funcién del verbo, los tiempos verbales, asi
como los modos verbales, el concepto y
funcién de los adverbios, las conjunciones y
preposiciones con sus respectivas
clasificaciones...

(V-011) Percepciones tedricas del
tema abordado por parte del
estudiante (126-139)

(V- 003) Reconocimiento publico

del comportamiento del
estudiante(139-141)
(V-011) Concepciones teoricas

del tema abordado por parte del
estudiante (141-150)

(V-012) Reforzamiento tedrico
por parte del docente (150-151)
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Registro de observacion

Datos de la sesién:

Nro. |Fecha: 20 de enero|Lugar: U.E. “Antonio |Hora de Inicio: [Hora Final:

06 de 2013 Sandoval” 2:00 pm. 3:15 pm.

Grado: 2do afio Seccion : 06 Observacion: Conocimiento
practico de la estructura
gramatical por parte de los
estudiantes.

Linea Observacion Categoria

1 Una vez que los estudiantes ingresaron al aula

2 y se situaron _en sus asientos, el docente

3 procedi6 a retomar la clase anterior|(VI- 001) Uso de organizadores

4 formulando preguntas generalizadoras | @vanzados por parte del docente

5 contentivas al tema abordado el cual consistié | (02-07)

6 en la clasificacién de las palabras segun su

7 func_ié_n, se pudo observar_que los es_tudiantes (VI-002)Participacion activa por

8 participaron de forma activa y efectiva en la| harte de los estudiantes (07-10)

9 actividad, cada uno dio ejemplos de las

10 distintas palabras abordadas en clase...

11

12

13 .

14 una_vez corregido el cuaderno el docente

15 procedi6 a copiar en el pizarrén “continuacién | (V- 004)Uso de recursos

16 de la clasificacion de las palabras segun du didacticos para la ensefianza por

— — - parte del docente (14-18)

17 funcion” le solicitd _a los estudiantes que

18 explicaran la funcion del verbo. Geénesis | y.005) Percepciones tedricas

19 levanté la mano y el docente le otorgd la|del tema abordado por parte del

20 palabra: Geénesis: es la palabra que utilizamos | estudiante (18-22)

21 para decir la accion que realiza una persona, | ( VI- 006) Reconocimiento publico

22 por ejemplo “correr”. Profesor: muy bien hija, | del comportamiento del

23 eso es correcto, te felicito galguien mas quiere | estudiante (22-23)

24 aportar una idea?... hubo un pequefio espacio

25 de silencio, Profesor: bien muchachos lo que . L

26 acaba de decir Génesis estd muy bien, el (VI-007) Reforzamiento tedrico
por parte del docente (25-29)

27 verbo es la clase de palabra que expresa la

28 accion que rea_liza un_sujeto, por ei_emplo (VI-002)Participacién activa por

29 correr, bailar, brincar, saltar... los estudiantes | parte de los estudiantes (29-30)

30 procedieron _a indicar_distintos verbos... una

31 vez que los estudiantes culminaron su

32 participacién, inmediatamente el docente

33 procedid a explicar la conjugacion verbal, para

34 ello utilizé6 una tabla elaborada en el pizarréon
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35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
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64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80

donde se mostré cada tiempo verbal en los
diferentes _modos y conjuntamente con los
estudiantes comenzd a realizar la conjugacion
de distintos verbos... una vez explicado el
verbo le entregd a cada estudiante un material
escrito _donde se explicaban los distintos
adverbios, conjunciones vy preposiciones, el
docente iba explicando cada palabra y a su
vez le solicitaba a los estudiantes que
ejemplificaran, cabe destacar que los
estudiantes participaron activamente _en_la
actividad,_sin_ embargo se pudo observar que
Sleiter y Alejandro _conversaban entre ellos y
no prestaban atencion a la explicaciéon del
docente, por lo cual les llamé la atencidén...

Profesor: muy bien
muchachos con las palabras que explicamos
anteriormente _vamos _a _realizar _oraciones
ssaben que es una oracion? Todos los
estudiantes contestaron que si. Profesor:
alguien puede decirnos gue es una_oracion.
Sleiter levantdé la mano y contestd “oracién es
lo que le rezamos a los santos”. Profesor: no
estamos de ese tipo de oraciéon Sleiter. Sleiter
bueno profe esa es la que yo conozco.
Profesor: Si estamos hablando de gramatica
como podemos relacionar ese tipo de oracion
con lo abordado en clase, jsi no vas a prestar
atencion a la clase te agradezco que te retires
del aula ok! Sleiter: (con una actitud algo
molesta dijo), bueno profe no sabia de gué tipo
de oracién hablaba pues...profesor: hablo de
oraciones gramaticales. Andrea. De esas que
son por _ejemplo Maria come arepa. Profesor:
de esas mismas, muy bien Andrea,
continuemos _entonces...el profesor explico
brevemente el concepto de oracidbn y sus
elementos, indicando que la oracion esta

(VI-  004)Uso de recursos
didacticos para la ensefianza por
parte del docente (30-41

(VI-007) Reforzamiento tedrico
por parte del docente (41-46)

(VI-008) Incumplimiento de las
normas de convivencia social por
parte del estudiante (46-49)

(VI-010) Verificacion y respuesta
de la apropiaciéon del contenido
(58-62)

(VI-005) Percepciones tedricas
del tema abordado por parte del
estudiante (64-67)

(VI-011) Uso de Ila funcion
apelativa por parte del docente
(275-276)

(VI-005) Percepciones teobricas
del tema abordado por parte del
estudiante (75-76)

(VI-012) Uso de Ila funcion
metalinglistica del lenguaje por
parte del docente (78-84)
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106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
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123
124
125
126

formada por el sujeto y el predicado, de esta
misma forma procedié a explicar a través de
ejemplos ambos elementos dentro de las
oraciones... finalizada la explicacion el
docente pauto la elaboracién de un afiche, en
él se debera construir mensajes relacionados
con la paz y el buen vivir e ilustrarlo con
dibujos creados por ellos mismos. Antes de
comenzar_la _produccidn se realiz6 una
actividad  destinada a  consolidar __las
estrategias de produccién textual, asi lo sefial
el docente mientras buscaba _ distintos
materiales en su armario... posteriormente le
entregé a cada equipo dos afiches y pautd
leerlos e intercambiarlos entre cada integrante
de los equipos vy luego intercambiarlos entre
cada mesa de trabajo, luego de 10 minutos
aproximadamente, los estudiantes comentaron
en forma espontanea que fue lo que les llamo
la_atencion del texto leido, en primer lugar,
opinaron _colectivamente con entusiasmo vy en
forma  desordenada, sobre el afiche
presentado, por lo tanto el docente les pidid
hacer orden y respetar las normas del buen
hablante del buen oyente, pues no se entendia
lo que querian expresar. Fue dando la palabra
a _cada equipo, vy dentro de los argumentos
expuestos por los estudiantes se destacaron
los siquientes: “tiene dibujos y muchos
colores”, “tienen letras grandes y pequefias”, “
se escribe poco”, “predomina la
imagen”...sequidamente, y con la orientacion
del docente, la conversacion entre los equipos
gir6_en torno _a la finalidad de los afiches
observados, ¢a quién va dirigido? Y ¢.qué tipo
de texto se utilizan _en ellos?; los grupos
discutian entre ellos confrontando ideas vy
opiniones vy de forma muy ordenada fueron
participando y emitiendo _sus argumentos...

. para
ayudar a cada equipo a construir los mensajes

le solicité: a) ubicar la situacibn comunicativa (
a quién va dirigido v el propdsito) b) explicar la

(VI-010) Verificacion y respuesta
de la apropiacién del contenido
(93-103)

(VI-009) Incumplimiento de las
normas de convivencia social por
parte del estudiante (103-106)

(VI-010) Verificacion y respuesta
de la apropiacion del contenido
(106-112)

(VI-013) Orientaciones generales
por parte del docente (112-119)

(VI-013) Orientaciones generales
por parte del docente (123-127)
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127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152

relacion entre la imagen vy el texto...el docente
dotdé a cada equipo de trabajo con revistas,

perioédicos, tijeras, pega, creyones,
marcadores vy papel bond... después de
disefiar la primera version del afiche, los

estudiantes comenzaron la fase de revision de

éstos, ellos identificaron la relacion entre la

imagen vy el texto; verificaron que la letra sea
leible vy la ortografia. El docente solicité a cada
equipo _que verificaran la utilizacion de las
palabras seguin su funcién explicadas en
clase... finalizado el proceso de produccién
cada equipo fue presentando su afiche y el
docente conjuntamente con el resto de los
equipos iba sefialando las observaciones de
los mismos, dentro _de las acotaciones que
realizd se encontraron las siguientes: no se
respetaron _las  normas de acentuacion,
algunos  carecian _de  coherencia, _no
distribuyeron el espacio adecuadamente por
ello en algunos casos se observd el
apifilamiento de informacién... una_vez
realizada la retroalimentacion por parte del
docente y los estudiantes, cada equipo colgd
su_produccién en la pared. El docente los
felicité por tan dedicado trabajo y les permitio
retirarse del aula.

(VI-010) Verificacion y respuesta
de la apropiaciéon del contenido
(130-135)

(VI-013) Orientaciones generales
por parte del docente (135-138)

(VI-010) Verificacion y respuesta
de la apropiaciéon del contenido
(138-148)

( VI- 006) Reconocimiento publico
del comportamiento del
estudiante (151-152)
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PROTOCOLO DE ENTREVISTA

DATOS DE LA SESION:

Nro.
01

Fecha: Lugar:
13 de febrero de|U.E. Antonio Sandoval
2013

Hora inicio: Hora final:
12:00 12:14

Informante: Docente de Castellano

Entrevistador: Edgar Suérez

Leyenda: E: Investigador / M: Informante

Categorias

linea TEXTO

1 E: Hola buenas tardes profesora scomo

2 estas?

3 M: hola Edgar, jmuy bien gracias a Dios!

4 E: El prop6sito de la siguiente entrevista

5 es __conocer _sobre tu experiencia

6 pedagdgica en relacién con la préactica

7 docente _en el aula. Por ello para

8 comenzar _me _qustaria _saber ¢ Qué

9 aportes _consideras __gue realiza _la

10 |asignatura castellano para la formacién

11 |integral de los estudiantes?

12 | M: Considero que, la asignatura castellano

13 |aporta al estudiante las herramientas

14 | necesarias para el conocimiento de nuestra

15 |lengua materna, desarrollando en él un

16 |sinfin __de habilidades, tales como: (E1-001) Aportes de la
17 |incrementar la competencia comunicativa | asignatura castellano para la
18 |de los estudiantes, participar en |formacién del estudiante segun
19 |intercambios orales y escritos de una|el docente (12-27)
20 |manera correcta y adecuada a las

21 |caracteristicas de la situacion y del

22 |contexto. Ademas de ello, considero gue la

23 |asignatura _ castellano  le  aporta _ al

24 | estudiante, la capacidad para acceder a la

25 |informacién de una manera comprensiva y

26 |critica, aumentando la capacidad de

27 razonamiento verbal.

28 |E: Ahora bien desde tu experiencia

29 |¢;Cudles han sido los resultados que te

30 |llenan de satisfaccién al culminar un

31 |contenido?

32 |M: Bueno Edgar, en ocasiones los

33 |resultados no son los que espero, por lo

34 |menos en algunos casos, sin_ embargo los

35 |que me llenan de satisfaccion al culminar
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un_contenido _son cuando el estudiante

logra procesar la informacién que le

suministro en clase vy la utiliza no sélo para
aprobar un examen sino que la aplica en
distintas oportunidades, eso me hace

entender que el estudiante realmente
aprendié algo nuevo y no solo lo aplica sino
que lo continuara aplicando. Pero

generalmente los estudiantes estudian para
aprobar _un_examen luego se olvidan del
contenido y nada ha pasado.

E: Bueno, eso_es algo gue desde
siempre se ha observado, no solo en la
asignatura__castellano _sino__en otras
asignaturas, usualmente el estudiante
estudia para el examen y luego se olvida
de ese contenido. Sin _embargo, ¢Por
gué crees gue el estudiante se prepara
Unicamente para aprobar el examen y no
por lograr un aprendizaje prolongado?
M: Particularmente considero que eso
ocurre _por la falta de integracién de la
familia_en el proceso educativo, ya que en
casa no se refuerza el trabajo del liceo y el
estudiante _se queda con lo poco que
aprende en clase, es decir, no_se hace
trabajo_de repaso y de reforzamiento de
contenido _en el hogar, v eso _es muy
importante que lo estudiante lo haga, pues
al repasar los contenidos se solidifican y se
logra la comprensién del contenido, pero si
el estudiante  _no tiene la motivacion
necesaria, €l por sus propios medios no lo
hara.

E: Ciertamente el hogar forma parte
fundamental del proceso educativo y su
participacion _en_la formacion _del
estudiante _es fundamental. Ahora bien
,Qué criterios utilizas al elegir los
contenidos a desarrollar en clase y que
sean de gran_significaciéon para el
estudiante?

M: basicamente los criterios me los arroja la
prueba diagnéstico que se aplica a los
estudiantes antes de cada lapso, de los
nudos criticos encontrados en la prueba yo

(E1-002) Grado de
satisfaccion del docente por la
apropiacion del contenido por
parte del estudiante. (32-46)

(E1-003) Integracion
escaza de la familia en el
proceso educativo (56-69)

(E1-004) Criterios
utilizados por el docente al
momento de presentar

contenidos (78-85)
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selecciono los contenidos vy los distribuyo
en el lapso, de acuerdo a las prioridades
que particularmente establezco al momento
de planificar.

E: Claro, entiendo, sin _embargo ¢;Qué
criterios _tomas___en _cuanta _para
seleccionar los contenidos gue vas a
presentar

M: bueno, uno de los principales criterios es
que el contenido que seleccione tenga
relacion con los futuros trabajos gue vaya a
realizar_con los estudiantes en clase, es
decir, busco la relacién de los contenidos,
para_asi trabajar constantemente con el
reforzamiento _de los mismos. Otro criterio
que tomo _en cuenta, es que el contenido
que voy a abordar sea realmente utilizado
por el estudiante consecutivamente en su
quehacer _diario, como_es el caso de las
reglas de acentuaciéon vy las reglas
ortograficas.

E: Para la seleccién _de los contenidos
que abordards en la asignatura
;Consideras la __opinién de  tus
estudiantes a través de alquna consulta?
cPorqué?

M: no siempre considero la opinién de los
estudiantes _en la seleccion de los
contenidos, yo selecciono los contenidos vy
los planifico de acuerdo a las necesidades
que haya detectado en la evaluacion
diagnostica. Recuerda que la asignatura es
algo rigida y su disefio no siempre permite
la flexibilidad, ya que los contenidos

presentados  tienen _como proposito
desarrollar las  habilidades para el
razonamiento verbal y la comprension

lectora, entonces, si dejo que los
estudiantes _seleccionen los contenidos
evidentemente seleccionaran los de su
preferencia, mas no los de su utilidad, pues
resulta y sucede que los contenidos
importantes y Utiles para el estudiante son
percibidos por ellos como aburridos, por tal
motivo _siempre seran los Ultimos en ser
seleccionados, por eso es que los

(E1-004) Criterios
utilizados para el docente al
momento de presentar

contenidos (90-102)

(E1-005) Participacién
exclusiva del estudiante en la
seleccién de contenidos por
parte del docente (108-113)

(E1-006) Concepcidn de la
asignatura por parte del docente
(113-122)

(E1-007) Percepcion de los
contenidos abordados en la
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estudiantes consideran gue la asignatura es
aburrida, mas que todo por los contenidos
que se abordan (risas).

E: s Cual es la intencionalidad particular
que desarrollas _en la presentacién de
los contenidos?

M: bueno, la intencionalidad que me
propongo basicamente es que el estudiante
desarrolle habilidades lingiisticas y que
utilice lo aprendido en su quehacer diario a
través de la autocritica, puesto que a través
de ella, el estudiante estara capacitado
para_emitir_opiniones _y argumentar sus
ideas. De ahi el caracter instrumental de la
asignatura, ya que, para un estudiante es
primordial que sepa decodificar e interpretar
toda la informacién que la sociedad le
ofrezca para asi poder dar respuesta a esa
informacién __con_todo lo aprendido vy
asimilado en dicha materia.

E: ;Cuales son los recursos didacticos
gque mejor resultado le han dado_en sus
clases?

M: Los recursos didacticos que me han
dado mejores resultados en mis clases son
los mapas mentales y los esquemas, a
través de esos medios el estudiante se
desenvuelve mejor y yo desarrollo de una
forma_mas efectiva mis clases, logro la
participacién de los estudiantes en el
desarrollo _de los mismos, los estudiantes
desarrollan su creatividad y el aprendizaje
se hace mas significativo.

E: /Como promueves la participacion
activa de los estudiantes en clase?

M: bueno en primer lugar siempre utilizo las
preguntas generalizadoras antes, durante y

después de cada explicacion.
Paralelamente a ello, le solicito a los
estudiantes , sequn sea el caso, que

ejemplifiquen o que pasen al pizarrén para
realizar _alguna _ actividad, les hago
preguntas relacionadas con el tema, les
solicito  que me expliquen lo que
entendieron  de la clase, en lineas
generales siempre trato de motivarlos a la

asignatura castellano por parte
del estudiante (122-130)

(E1-008) Intencionalidad
del docente en la presentacion
de contenidos (135-142)

(E1-006) Concepcidn de la
asignatura por parte del docente
(142-148)

(E1-009) Uso de Recursos
didacticos para el aprendizaje
por parte del docente (152-161)

(E1-010) Uso
organizadores avanzados
parte del docente (164-166)

(E1-009) Uso de recursos
didacticos para el aprendizaje
por parte del docente (167-170)

(E1-010) Uso de
organizadores avanzados por
parte del docente (170-173)

de
por
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175

participacion activa en clase.

176 |E: Desde tu praxis docente ¢squé

177 |iniciativas han tomado los estudiantes

178 |para la solucion de conflictos en la

179 |asignatura?

180 |M: bueno, en algunos casos cuando el

181 |estudiante no entiende algo, levanta la

182 mano y me plantea su inquietud,

183 |inmediatamente le respondo o le explico de (E1-011) Bdasqueda de
184 |otra forma para gque el mensaje llegue | resolucion de conflictos por parte
185 |adecuadamente. Algunos de los | del estudiante (180-191)

186 |estudiantes amplian la informacién que yo

187 |les suministro  _en clase vy traen

188 |formulaciones nuevas. Otros se relnen con

189 |sus comparferos para estudiar en equipo, y

190 |algunos asisten a tareas dirigidas con la

191 |finalidad de complementar las clases.

192 |E: ;Oué recursos  utilizas  para

193 |complementar las explicaciones de las

194 |clases vy lograr la efectividad del

195 |estudiante frente a los contenidos

196 |abordados?

197 |M: dentro de los recursos que utilizo para

198 |complementar mis clases se encuentran las

199 |guias pedagogicas que yo disefio, en ellas (E1-009) Uso de recursos
200 |resumo los temas y le presento diversas |didacticos para el aprendizaje
201 |actividades para que el estudiante | por parte del docente (197-208)
202 |practigue, le entrego material fotocopiado a

203 [los estudiantes que complementen las

204 |(clases abordadas y bueno por supuesto

206 |trabajo _con los libros de la coleccién

207 |[Bicentenaria _ conjuntamente _con _ las

208 |Computadoras Canaimas.

209 |E:;Qué estrategias utilizas para

210 |presentar los contenidos relacionados

211 |con el saber linglistico?

213 |[M: para presentar _los  contenidos

214 |relacionados con la lingiistica casi siempre

215 |utilizo en primer lugar la explicacion tedrica

216 |del contenido, luego realizo ejemplos y

217 |actividades relacionadas con la explicaciéon

218 |del dia. Una vez que haya explicado la

219 |teoria y el estudiante haya visto la practica,

220 |les aplico juegos, les llevo rompecabezas (E1-014) Uso de
221 |disefiados por mi, trato en todo momento | estrategias para presentar
222 |de hacer actividades dinamicas para que el |contenidos por parte del
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estudiante sienta atraccion por el contenido

presentado vy lo asimile facilmente. Les llevo

lecturas para que el estudiante identifigue

sequn sea el caso los puntos tratados en

clase. Les disefio cuadros sindpticos v

comparativos, en fin trato de variar las

estrategias para que el estudiante no se

aburra_en clase y alcance el objetivo

propuesto por mi.

E: Bueno muy agradecido por este

espacio gque me dedicaste, gracias por

compartir __ tus experiencias como

docente de castellano v literatura, esto

ha sido todo por hoy.

M: muchas gracias a ti Edgar, éxitos...

docente(213-231)
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PROTOCOLO DE ENTREVISTA

DATOS DE LA SESION:

Nro. |Fecha: Lugar: Hora inicio: Hora final:

02 |25 de febrero de|U.E. Antonio Sandoval 03:00 pm 03:14pm
2013

Informante: Estudiante 2do afio seccién 05 Entrevistador: Edgar Suéarez

Leyenda: E: Investigador / W: Informante

Categorias
linea TEXTO
1 E: Buenas tardes, antes de comenzar la
2 entrevista podrias decirme que afo
3 estudias
4 | W: Buenas tardes profe. Estudio 2do afio
5 E: Ahora bien, el propésito de esta
6 entrevista es_conocer un poco _sobre tu
7 experiencia __en__la _asighatura de
8 castellano. Por ello, para comenzar
9 guisiera gue _me _contestaras scomo _ha
10 |sido tu experiencia _en la asignatura
11 |castellano en este afio escolar?
12 | W. (risas por parte de la estudiante) bueno,
13 |esteeeeeeeee, hasta ahora no ha sido nada
14 |del otro mundo, me parece una asignatura
15 |muy fastidiosa, bueno no tanto la (E2-001) Percepcion de la
16 |asignatura, los contenidos relacionados con | asignatura castellano por parte
17 |la gramatica, lo digo porque la gramatica no | del estudiante (12-23)
18 |me gusta para nada, y el profesor gue nos
19 |da la materia le encanta la gramatica,
20 |desde primer afio el profesor nos machaca
21 |pura gramatica, no digo gue no sea
22 |importante, pero particularmente no me
23 |qusta, prefiero cuando nos toca los temas
24 |sobre el cuento y el teatro (risas)esos son (E2-002) Preferencias
25 |muy divertidos, hay otros temas gque me |tematicas por parte del
26 |gustan como el de la poesia, detesto el|estudiante (23-28)
27 |tema de las oraciones y eso es lo que mas
28 |se ve en castellano. No me gusta leer
29 |mucho pero el profesor hace muy divertida
30 [lalectura y nos motiva a leer, siempre hace (E2-003) Percepcion de
31 |lecturas dramatizadas y son divertidas, pero | los contenidos abordados en la
32 |cuando comienza a hablar de temas |asignatura castellano por parte
33 |relacionados con la gramatica no me gusta | del estudiante ( 28-35)
34 |me parece super aburrido, a todas estas
35 | nunca entendi para que me sirve eso
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E: /Que no te gusta?, ¢/la gramatica
como tal o la forma como el docente
explica la gramatica?

W: vo creo gue es la gramatica, porque el
profesor es muy pana, €l explica muy bien,
utiliza _muchas formas para explicar, nos
hace juegos, dinamicas, en fin hace la clase
muy divertida, de paso es muy agradable
en su forma de explicar, pero no sé, no me
llama la atencioén la gramatica, yo voy bien
con en la materia 0jo con eso, sélo gue me
parecen fastidiosos los contenidos
relacionados con la gramatica (risas).

E: ;Qué es lo que te hace ir bien en la
asignatura si no te qusta la gramatica?
W:

E: Antes de comenzar la clase, ¢squé

actividades realiza el docente para
abordar los contenidos diarios?

W: Bueno, casi__siempre nos hace
preguntas relacionadas con las clases

anteriores, creo que lo hace para ver si
entendimos v si__estudiamos en casa,
algunas veces nos lee algo o nos hace
dinamicas. Pero, mayormente nos hace
prequntas sobre los temas abordados vy
nosotros participamos en clase, el profe
siempre hace un repaso de la clase anterior
y eso es fino, porque nos aclara las dudas.
E: ;Qué estrategias utiliza el docente de
castellano para explicar las clases?

(E2-004) Formas de
presentar el contenido por parte
del docente (39-44)

(E2-003) Percepcion de los
contenidos abordados en la
asignatura castellano por parte
del estudiante (44-48)

(E2-006) Uso de
organizadores avanzados por
parte del docente (65-74)
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E: ;/Qué recursos utiliza el docente para
complementar las_explicaciones de sus
clases?

W: Bueno, él siempre nos lleva guias, en
donde resume las clases vy eso nos ayuda a
comprender _mejor la explicacion del dia,
claro hay muchos de mis compaferos que
no le paran a €so y no van muy bien.

E: s/ Qué otros recursos utiliza el docente
para trabajar en clase?

W: Trabajamos en clase con los libros que
nos dio el gobierno y algunas veces
trabajamos con las Canaimas, alli hay
actividades que las realizamos después de
cada explicacion y todos participamos

E: ;/Qué estrategias utiliza el docente de
castellano _para evaluar los contenidos
abordados en clase?

W: Casi_ nunca hace examenes, casi
siempre _nos hace talleres en grupos, nos
pone a exponer, a veces nos manda hacer
cosas _como_afiches, pendones, moviles y
casi_siempre en cada contenido nos hace
un examen, de vez en cuando nos hace los
examenes con el cuaderno abierto, esos
son mis preferidos (risas)

E: De todos los contenidos que ha
explicado el docente de castellano ¢scual
consideras el mas _significativo e
importante parati y por qué?

W: El mas significativo y que jamas podré
olvidar fue una vez que nos explicé los tipos
de textos y nos pidid que seleccionaramos
un tipo para trabajarlo en clase, todos le
pedimos trabajar con el texto instruccional,
para el dia de la siguiente clase el profesor
nos mandd a traer unos ingredientes, leche
en_polvo, azucar, leche liquida, chocolate
en_polvo, leche condensada, lluvia de
chocolates y tapas de envases de
mayonesa, bueno el dia de esa clase nos
puso _en grupos de 5 integrantes, recuerdo
que nos puso en forma de “U” y él se puso
en una mesa al frente de nosotros y nos
entreqgd a cada equipo una receta para

(E2-008) Uso de recursos
didacticos para la ensefianza por
parte del docente (86-88)

(E2-009) Desinterés por
parte de los estudiantes (89-90)

(E2-008) Uso de recursos
didacticos para la ensefianza por
parte del docente (93-97)

(E2-010) Uso de
estrategias evaluativas por parte
del docente (101-108)

(E2-004) Formas de
presentar el contenido por parte
del docente (113-123)

(E2-011) Organizacién del
espacio académico por parte del
docente (123-126)
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hacer qgalletas de leche con el
procedimiento de cémo ibamos a hacerlas |,
al principio todo se volvié _una gallera y el
profesor nos regafid y nos pidid que
hiciéramos _silencio y que leyéramos la
receta para poder saber que hacer , Yy
bueno nos dio 30 minutos para hacerlas, yo
me_diverti como nunca y comi bastante
(risas). Después el profesor nos explicé por
qué la receta era un_texto instruccional
porgue nos daba las pautas de cédmo hacer
algo y que era importante leer primero para
poder saber gué hacer v el resultado sea el
esperado. De pana que ese dia me encanto
la clase y jamas lo podré olvidar, ahora
todos los fines de semana hago galleticas
de leche en mi casa (risas).

E: Bueno muchas gracias por permitirme
este _espacio vy _asi___conocer _tu
experiencia en la asignatura castellano.
W: gracias a Ud. profe. que este muy bien y
pase feliz tarde

(E2-012) Asignacion de
actividades didacticas por parte
del docente (126-129)

(E2-013)  Incumplimiento
de las normas sociales por parte
del estudiante (130-134)

(E2-004) Uso de
estrategias para de presentar el
contenido por parte del docente
(137-142)

(E2-014) Apropiacion del
contenido por parte del
estudiante (142-145)
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PROTOCOLO DE ENTREVISTA

DATOS DE LA SESION:

Nro. |Fecha: Lugar: Hora inicio: Hora final:
03 (08 de marzo de|U.E. Antonio Sandoval 03:20 pm 03:30pm
2013
Informante: Estudiante 2do afio seccién 05 Entrevistador: Edgar Suéarez
Leyenda: E: Investigador / S: Informante
linea TEXTO Categorias
1 E: Buenas tardes, antes de comenzar la
2 |entrevista podrias decirme que afio estudias
3 S: Buenas tardes, 2do afio
4 E: Muy bien, el propdsito de esta entrevista es
5 conocer _un _poco _sobre tu experiencia en la
6 asignatura __de castellano. Por_ello, para
7 comenzar_quisiera _que me_contestaras gsqué
8 opinidn_tienes con respecto _a la asignatura
9 |castellano?
10 |S: bueno profe, es burda de aburrida, uno tiene
11 |que leer muchoy a mi no me gusta leer, de paso el
12 |profe que da la materia es muy estricto y no le (E3-001)
13 |perdona a uno los errores, a mi no me gusta |Percepcion de la
14 | mucho la materia, de pana y todo prefiero biologia, | asignatura castellano por
15 |el profe es mas pana y nos hace actividades |parte del estudiante (10-
16 |practicas, el profe de castellano hace muchas|18)
17 |actividades practicas pero siempre salgo tirao
18 |porgue no entiendo las clases.
19 |E: ;OQué factores consideras influyentes para
20 |que no comprendas las explicaciones del
21 |docente de castellano en las clases?
22 | S: bueno, primero el profe siempre dice palabras
23 |que no entiendo muy bien y cuando le pregunto el
24 | significado me dice que lo busque en el diccionario
25 |y yo no tengo uno de esos, cuando termina de (E3-002) Factores
26 |explicar la clase siempre me hace preguntas y se |influyentes en la
27 |molesta porgque no las contesto, incomprension  de  los
28 temas abordados por el
29 docente (22-33)
30
31
32
33
34 |E. ;0Qué estrategias utiliza el docente para
35 |explicar las clases de castellano?
36 |S: Bueno, el hace muchas cosas, casi siempre nos (E3-003) Uso de
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hace dinamicas y nos pone a jugar, €so no_me
gusta lo veo ridiculo, yo participo porgue no_me
queda de otra, pero particularmente no_ me gusta,
yo _estoy acostumbrado a trabajar y no_me gusta
llegar a clases y ponerme a jugar, sin embargo yo
me hago el loco (risas). El profe hace mapas
mentales y explica las clases calidad asi, cuando
él las explica asi yo entiendo mas, también nos
pone a leer y nos hace preguntas sobre la lectura,
alli_si estamos mal porque no me gusta leer, me
duermo (risas). Nos manda mucha tarea pa la casa
y €S0 _n0o_me gusta tampoco, porgque como VYo
ayudo a mi mama en el mercado no me da chance
de hacerlas, entonces trato de gue los muchachos
me ayuden en el liceo pero no me salen igual que
a ellos y siempre salgo mal.

E: ;/Qué estrategias consideras gue deberia
aplicar el docente para que tanto tll como tus
compaferos comprendan las explicaciones de
los contenidos abordados en la signatura?

S: seria fino_si nos pone a trabajar siempre en
grupo, asi nos apoyariamos entre todos, pero a él
no le gusta ponernos en equipo, porgue nos
alborotamos en clase (risas) lo hace muy poco,
seria_fino también si nos explica siempre con
mapas mentales, pero casi siempre dicta mucho y
nos pone a copiar demasiado, claro el después
que dicta explica pero yo me aburro.
E: ;Qué estrategias utiliza el
castellano _para _evaluar __los
abordados en clase?

S: bueno siempre nos manda tarea para la casa,
hacer mdviles, papelégrafos, carteleras, algunas
veces hace talleres en clase, nos manda
exposiciones, él nos manda hacer muchas cosas,
nos hace examenes, ah!! y también nos hace
interrogatorios.

E: ;OQué recursos utiliza el docente para
explicar las clases abordadas en la asignatura
castellano?

S: bueno profe, el siempre escribe en el pizarron
ejemplos y nos manda actividades gue tienen que
ver con lo que explicd, a veces nos lleva guias de
estudio, nos lleva copias de paginas que hablen
sobre los temas gue esta explicando.

E: ;/Qué estrategias utiliza el docente para

docente de
contenidos

estrategias para explicar
las clases por parte del
docente (36-37)

(E3-004)
Percepcion del estudiante
ante las  estrategias
utilizadas por el docente
(37-42)

(E3-003) Uso de
estrategias para explicar
las clases por parte del
docente (42-45)

(E3-004)
Percepcion del estudiante
ante las  estrategias
utilizadas por el
docente(46-52)

(E3-004)
Percepcion del estudiante
ante las  estrategias
utilizadas por el docente
(57-64)

(E3-005) Uso de
estrategias por parte del
docente para evaluar los

contenidos abordados
(68-73)
(E3-006) Uso de

recursos didacticos para
la ensefianza por parte
del docente (77-81)
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promover la participacién de los estudiantes en
las clases?

S: siempre nos hace preguntas relacionadas con el
tema y nosotros contestamos, 0 nos pide gue le
digamos ejemplos de lo que esta explicando,
algunas veces nos pasa al pizarrdn para realizar
actividades, a veces los muchachos participan
voluntariamente cuando entienden la clase.

E: ;Oué actividades realizas particularmente en
casa para consolidar las explicaciones que
realiza el docente en el aula?

S: (risas) a veces hago las tareas que manda el
profesor, claro esta si entendi la clase y si tengo
los materiales. Si tengo _examen estudio, igual si
tengo una exposicion, de lo contrario si no tengo
nada que hacer no hago nada.

E: Cuando culmina la clase ¢qué actividades

utiliza el docente para verificar que los
estudiantes _hayan comprendido el tema
abordado?

S: esteeee, bueno, nos hace preguntas de lo que
haya explicado en la clase, o nos manda hacer
ejercicios _del libro, también nos pide que
resumamos la clase y nos manda tareas para la
casa.

E: ;De todos los contenidos abordados por el
docente, cudal crees que ha sido el mas
significativo parati y por qué?

El profe ese dia nos
escribié _una oracion _en el pizarrén y nosotros
debiamos decir lo mismo pero con otras palabras,
y después decir todo lo contrario. Todos fuimos
diciendo palabras y él nos ayudaba a seleccionar
la adecuada y nos explicaba por gue debiamos
utilizarlas, ese dia buscé un diccionario para cada
uno _en la biblioteca v la actividad fue bien calidad,
yo la entendi y sali bien en una tarea que mando.
E: Bueno, muchas gracias por permitirme este
espacio_y asi_conocer tu experiencia en la
asignatura castellano.

W: tranquilo profe tamos hablando.

(E3-007) Uso de
organizadores avanzados
por parte del docente (85-
90)

(E3-008)
Actividades para la
apropiacion del contenido
por parte del estudiante
(94-98)

(E3-009)
Verificacion y respuesta
de la apropiacion del
contenido por parte del
docente (103-107)

(E3- 011) Uso de
estrategias para de
presentar el contenido
por parte del docente
(115-121)

(E3-012) Uso de
recursos educativos por
parte del estudiante (121-
123)
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PROTOCOLO DE ENTREVISTA

DATOS DE LA SESION:

Nro. |Fecha: Lugar: Hora inicio: Hora final:
04 (12 de marzo de|U.E. Antonio Sandoval 12:00 pm 12:14pm
2013
Informante: Estudiante 2do afio seccién 05 Entrevistador: Edgar Suérez
Leyenda: E: Investigador /Y: Informante
Categorias
linea TEXTO
1 |E: Buenas tardes, antes de comenzar la
2 |entrevista podrias decirme gue afio estudias
3 | S: Buenas tardes profesor estudio 2do afio
4 |E: Muy bien, el propdsito de esta entrevista es
5 |conocer un poco sobre tu experiencia en la
6 |asignatura de castellano. Por ello, para
7 |comenzar guisiera gue me contestaras ¢;gqué
8 |opinién tienes con respecto a la asignatura
9 |castellano?
10 |Y: me encanta esa asignatura, es una de mis
11 |preferidas, sobre todo cuando nos toca hacer (E4-001)
12 |obras de teatro, titeres y leer cuentos. En mi|Percepcion de la
13 |opinidbn_es muy interesante y divertida, aungue |asignatura castellano por
14 |muchos de mis compafieros no le qgusta la|parte del estudiante (10-
15 |asignatura porque dicen que es aburrida, a mi si|16)
16 |me gusta.
17 |E: ;Qué factores consideras influyentes en tu
18 |atraccién hacia la asignatura castellano?
19 |Y: en primer lugar, el profesor explica muy bien la
20 |materia y es muy dinamico, tiene una forma muy (E4-002) Factores
21 |particular para explicar las clases y eso me agrada, | influyentes en la
22 |porque no hace la materia _aburrida; en segundo [ comprension de los
23 |lugar_el profesor siempre nos aclara las dudas y | contenidos abordados por
24 |las evaluaciones que hace son muy chéveres. parte del estudiante (19-
25 |E: ¢/OQué recursos utiliza el docente para las |24):
26 |explicaciones de los contenidos gue aborda en
27 |laasignatura?
28 |Y: Utiliza muchos recursos, tales como: mapas (E4-003) Uso de
29 |mentales, esquemas, mapas conceptuales, nos |recursos didacticos para
30 |manda a investigar y hacemos debates y luego él|el aprendizaje por parte
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31
32
33
34
35
36
37
38
39
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41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76

refuerza los puntos qgue no entendemos o en los
que tenemos debilidades

E: ;Consideras que el docente de la asignatura
castellano adecua las estrategias de evaluacion
con respecto a lo que explica en clase?. ¢ Por
gué?

Y: considero gue si lo hace, porgue cuando él
explica en clase lo hace siempre en funciéon de la
forma _cémo nos va a evaluar v eso es bueno,
porque _siempre nos pone a hacer cosas que ya
practicamos en clase y al momento de hacer la
evaluacién ya vamos mas claros. Usualmente nos
hace modelos de examen en clase o practicamos
con_ejercicios que el trae impresos y que estan
relacionados con la clase vista, 6sea nunca nos
pone nada diferente en las evaluaciones.

E: ;/Qué actividades realizas para consolidar
los conocimientos impartidos por el profesor
de la asignatura castellano?

Y: todos los dias repaso los contenidos que el
profesor explica y lo que no entiendo se lo
pregunto_en la siguiente clase, mi_papa también
me ayuda en mis tareas y lo que no entiendo el me
lo explica, nunca dejo mis tareas para luego,
porgue me saturo de trabajos y me confundo, por
ello todo lo hago ensequida, asi tengo chance de
preguntarle al profesor si voy bien o mal. Le presto
mucha atencién a las clases, porgue el profesor
siempre _hace preqguntas relacionadas con las
clases anteriores y me qusta participar cuando
hace esas preguntas, porgue asi demuestro que
entendi la clase.

E:;Qué factores consideras negativos en el
proceso de presentacién de los contenidos por
parte del docente de castellano?

Y: bueno, algunas veces el profesor utiliza muchas
palabras técnicas y eso evita que entendamos bien
lo que él explica, para poder entender hay que
buscar las palabras en el diccionario, por ello a
veces yo no entiendo algunas cosas, pero cuando
llego a casa le pregunto a mi papa el significado de
esas palabras vy juntos los buscamos en el
diccionario, una vez que conozco el significado de
la palabra entiendo lo que el profesor queria decir.
Otro factor es que el profe da mucho contenido y a
mis compaferos les da flojera estudiar.

del docente (28-32)

(E4-004)
Adecuacion de
estrategias de evaluacién
por parte del docente (37-
46)

(E4-005)
Actividades para la
apropiacion del contenido
por parte del estudiante
(50-62)

(E4-006) Factores
influyentes en la
incomprension  de  los
temas abordados por el
docente (66-76)
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E: ;Cémo relaciona el profesor de la asignatura

castellano los contenidos abordados con

respecto a su utilidad en la vida cotidiana?

Y: no estoy segura si lo hace o no, sin embargo lo
gue si sé es gue cada vez que explica algo nos
dice _que es importante saberlo porque la
asignatura_castellano _es el pilar de todos en
nuestras vidas, ya que es nuestra lengua madre.
En algunos casos cuando explica un contenido nos
dice _por gué debemos aprenderlo, por ejemplo
cuando nos _explicé las normas para lograr una
redaccion eficiente _nos dijo _que debiamos a
prender a redactar un texto para poder plasmar
nuestras ideas y puedan ser entendidas como
originalmente nosotros queremos.

E: ;/Qué contenidos de los abordados en la
asignatura castellano_utilizarias _en tu vida
cotidiana y por qué?

E: ;De gué forma el docente de la asignatura
castellano_promueve la participacion en las
clases?

Y: bueno, siempre nos pide que ejemplifiquemos
después que él explica un contenido, nos pasa al
pizarrén para resolver ejercicios, nos manda a leer
las_investigaciones que nos pauta, nos pide la
opinién _cuando un comparfero participa, nos
realiza preguntas relacionadas con los temas
abordados.

E: ;Qué estrategias utiliza el docente de la
asignatura castellano para presentar
contenidos nuevos?

Y: Antes de comenzar las clases siempre nos
realiza alguna lectura relacionada con el tema, nos
prequnta sobre lo que conocemos sobre el tema

(E4-007)

Relacion

de los contenidos con el

contexto del
por parte del do
91)

(E4-009)

estudiante
cente (80-

Uso de

organizadores avanzados

por parte del
(110-116)

docente
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123
124
125
126
127
128
129
130
131

que vamos a trabajar, nos dicta todo lo relacionado
con el tema, en algunos casos nos solicita traer
informacién _sobre el tema que abordaremos en
clase y hacemos como una de discusion, después
€l comienza a explicar la clase.

E: Bueno muchas gracias por permitirme este
espacio _y asi conocer tu experiencia _en la
asignatura castellano.

W: Gracias a Ud. profe, hasta lueqgo.

(E4-010)

estrategias
presentar
por parte
(120-127)

Uso de

para de

el
del

contenido
docente
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