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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como propoésito analizar las Competencias
Gerenciales para el Fortalecimiento del Proceso Pedagdgico en los Docentes de
Educacion Primaria ubicada en el municipio Guacara del Estado Carabobo. Se
fundamentd en la Teoria de las Competencias Gerenciales expuestas por Tobén. El
tipo de estudio fue descriptivo transeccional de campo. La poblacion objeto de
estudio estuvo constituida por 16 docentes de aula del nivel de Educacion Primaria,
para la muestra se tomo6 el mismo numero de la poblacidn por ser esta muy reducida,
es decir, de tipo censal. La informacion se recolecté a través de un cuestionario
dirigido a los docentes el cual consté de veinte preguntas policotémicas con opciones
(siempre, a veces y nunca), las cuales fueron sometidas a validacion a través del
juicio de expertos. La confiabilidad fue medida a través del coeficiente de Alfa de
Cronbach de 0,80 altamente confiable, los resultados fueron presentados en tablas de
distribuciones de frecuencia segun las dimensiones que miden las diferentes variables
incluidas en el estudio de modo que pueda resultar altamente confiable. Concluyendo
gue los docentes poseen mediano conocimiento respecto a las competencias
gerenciales y sélo en algunos casos las utilizan para mejorar su practica pedagdgica.
Se recomienda la realizacion de talleres de formacion y actualizacion asi como
también actividades de extension y estudios a distancias bien sea presencial o via
virtual.

Palabras clave: Competencias Gerenciales, Practica Pedagogica
Linea de investigacion: Procesos Gerenciales en Educacion.

Xiii

d de C;
. c.“““ Jea%



UNIVERSITY OF CARABOBO
ADDRESS OF GRADUATE STUDIES "oy M o
FACULTY OF EDUCATION i
ADVANCED MANAGEMENT MASTER IN EDUCATION

MANAGEMENT SKILLS FOR STRENGTHENING THE TEACHING
PROCESS IN PRIMARY EDUCATION TEACHERS

Author: Luis Morffe
Tutor: Msc.Amilcar Pérez
Date: June 2014
Abstract

The following study is aimed to propose analyze the Management Skills for
Strengthening the Teaching Process in Primary Education Teachers located in the
municipality Guacara Carabobo state. It is ascribed to line Research Management
Processes. This study was frame in the modality of camp with a design transactional
descriptive. The population of this study was conform by 16 classroom teachers in
primary education level for the sample was the same number of people because was
very reduced; for that reason the type of sample was census, allowing cover all the
same 16 teachers. The data was collected through a questionnaire applied to teachers
compound by twenty questions (20) polichotomic with the following options (always,
sometimes and never), which were subjected to validation through expert judgment.
Confiability was determined by strategic process applying Crombach’s alpha
coefficient and the results were 0.80 per cent highly reliable, the analysis were
presented by percentage showing in frequency distribution tables according to the
dimensions that measured the different variables included in this study so that it can
be highly reliable. The conclusions were that the teachers have medium knowledge
about management skills and in some cases used them to improve teaching practice.

Keywords: Management Skills, Teaching Practice
Area of Research: Management Processes in Education.
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Introduccion

Para ser un docente en estos dias hay que desarrollar y manifestar una serie de
competencias que faciliten el desempefio Optimo de las funciones académicas y
gerenciales para la consecucién de los objetivos y metas propuestas. Requiere tener
los conocimientos y habilidades para liderar, dirigir, gestionar recursos, no sélo
administrativos y de infraestructura, sino también competencias especificas que le
posibiliten disefiar y ejecutar proyectos educativos, asi como contribuir con el

desarrollo del personal que labora en la institucion.

Ademas del personal directivo, conformado por el Director, Subdirector y/o
Coordinadores, dependiendo del tamafio de la escuela, también estan los Docentes de
Aula quienes llevan la parte operativa de la escuela vista como una organizacion.
Desde esta perspectiva, el desempefio de los docentes es un factor clave en el logro de
objetivos y metas de la institucion, los cuales se reflejan en el rendimiento escolar a

través de proyectos educativos.

El docente, como gerente eficaz, tiene la funcion de favorecer la organizacion
de actividades, el trabajo en equipo en los procesos de ensefianza y aprendizaje,
asimismo debe brindar a la comunidad estudiantil atencion individual, de modo
particular en la mejora del rendimiento, facilitando en los momentos de la rutina
diaria, conversaciones imaginativas, construccion de textos, pensamiento metaférico
que, en definitiva, promuevan en los estudiantes el desarrollo de destrezas en
la basqueda de la excelencia, idea que debe ser entendida como el propdsito de
esforzarse en ser cada dia mejores, no contentarse con lo facil, sino plantearse metas

exigentes que los conviertan en unos seres mas aptos y socialmente realizados.

Para lograrlo, el docente debe demostrar con la practica que posee las

competencias adecuadas para desempefiar sus funciones gerenciales con la mayor



eficiencia y efectividad y sobre todo con calidad. Competencias que deben estar

intimamente relacionadas con su préctica pedagogica.

Las competencias se incorporan al ambito educativo por influencia en gran
medida de factores externos tales como la competencia empresarial, la globalizacion
y la internacionalizacién de la economia, con un bajo grado de estudio, analisis critico
y discusion por parte de la comunidad educativa. La realidad es que las competencias
si estdn siendo asumidas como una moda, donde lo importante es relacionar toda
situacion educativa a dicho término, sin importar las rigurosidad con la cual se haga,
puesto que el solo hecho de mencionar la palabra da validez a lo que se hace, ya que

esta dentro del discurso socialmente aceptado.

Mucho se ha dicho sobre las competencias, pero todavia hay grandes vacios y
desacuerdos frente a su definicion. Esto constituye un serio obstaculo para la
estructuracion de programas educativos con base en este enfoque. Ademas, la
conceptualizacién del término competencias depende del contexto donde se aplique,
de la valoracion que se le otorgue al trabajador y al trabajo en la acumulacion del
valor.

Esta investigacion se realizo con la finalidad de aportar al docente una serie de
herramientas que le permitan desarrollar su practica pedagogica con éxito y con ello
pueda brindar una instruccion mas eficiente. El objetivo es que el proceso ensefianza-
aprendizaje sea cual fuere el nivel donde se encuentre ubicado éste pueda tener

acceso directo a los conocimientos que aqui se han planteado.

Asi pues, el presente estudio esta estructurado de la siguiente manera: en el
capitulo I El Problema. Planteamiento del problema, formulacion del problema,
objetivos de la investigacion y la justificacion. En el capitulo Il el marco tedrico,
antecedentes de la investigacion, las bases teoricas, las bases legales y la

operacionalizacion de las variables.



En el capitulo 111 el marco metodoldgico, la naturaleza y tipo de investigacion,
el disefio de la investigacion, la poblacién y muestra, los instrumentos o técnicas de
recoleccion de datos, los procedimientos. En el capitulo IV se puede ver el Anélisis e
Interpretacion de los datos recopilados. Luego se presentan las Conclusiones y
Recomendaciones. Por dltimo se muestran las Referencias Bibliograficas que

fundamentaron la investigacion y los anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO; 2009) presentd en Ginebra el "Informe de Seguimiento de la
Educacion para Todos (EPT)”. El capitulo de América Latina fue divulgado en la
capital chilena. "La principal conclusién (del informe) es que América Latina es una
de las regiones del mundo mas adelantadas y con mejores posibilidades de alcanzar
las metas de (EPT) para 2015. Sin embargo, hay un problema muy serio de equidad”,
declar6 a Inter Press Service (IPS) el director de la Oficina Regional de la Unesco, el
Costarricense Jorge Sequeira (Estrada, 2008, p.1).

A pesar de la crisis financiera que se esta viviendo en estos momentos a nivel
mundial, América Latina debe seguir manteniendo sus metas pese a los recursos
limitados de algunos paises. "En el caso de la educacién primaria, los logros han sido
bastante interesantes, pero tenemos que protegerlos porque hay una crisis financiera

gue se nos viene encima y que puede ponerlos en peligro”, apuntd. (Estrada, 2008,
p.1).

Esto quiere decir que a pesar de los limites econémicos que se viven en
Latinoamérica, los gobiernos han hecho un gran esfuerzo por mantener los proyectos
educativos sobre todo a nivel de primaria. La educacion que se imparte por parte del
gobierno es gratuita, obligatoria y busca favorecer la cultura general de los nifios que

la reciben, al mismo tiempo que les permite desarrollar sus aptitudes y habilidades



individuales, su sentido de responsabilidad para llegar a ser un miembro til para la

sociedad.

Es asi como los seis objetivos de la Educacion Para Todos (EPT) fueron
acordados por la comunidad internacional en 2000 en Dakar, Senegal, para ser
cumplidos en 2015. Estos son atencion y educacion de la primera infancia, ensefianza
primaria universal, atencién de las necesidades de aprendizaje de los jovenes y
adultos a lo largo de toda la vida, alfabetizacion de los adultos, paridad e igualdad

entre los sexos y calidad de la educacion. (Estrada, 2008, p.1).

Antes de la crisis financiera y econOmica internacional, los indicadores
mostraban que no todas las metas de la (EPT) serian cumplidas por la region en 2015,
"aunque hay algunos paises, como Chile, que estan muy cerca”, explicé Sequeira. La
crisis puede elevar el tiempo necesario para llevar a cabo los objetivos, recalcd. El
informe indica que la educacion preescolar ha experimentado un rapido desarrollo en

los Gltimos 10 afios.

Mientras en 1999 habia 16,4 millones de nifios y nifias en este nivel, en 2006
sumaban 20,3 millones, lo que equivale a una tasa bruta de escolarizacion de 65 por
ciento. En México, Cuba y algunos estados islefios del Caribe, la cobertura asciende a
casi 100 por ciento, pero en importantes paises sudamericanos como Bolivia, Chile y
Colombia es inferior a 60 por ciento. Mas atras se ubican paises como Honduras, con
38 por ciento de tasa bruta de escolarizacién, Paraguay, con 34 por ciento, y
Guatemala, con 29 por ciento. (Estrada, 2008, p.1).

En cuanto a la educacién primaria, el informe sefiala que 94 por ciento de los
nifios y nifias en edad de cursar este nivel lo hacen efectivamente. En 2006, eran 2,6

millones los que no asistian a la escuela. Entre los obstaculos que impiden alcanzar la



educacion primaria universal figuran el trabajo infantil, las deficiencias del sistema de
salud y las discapacidades. Asimismo, se estima que los gobiernos de América Latina
y el Caribe gastan cada afio 12.000 millones de dolares a causa de la repeticion de
cursos debido a las plazas escolares adicionales que genera el fendmeno. (Estrada,
2008, p.1).

Para poner fin a esta situacion se requieren politicas docentes integrales, que
consideren salarios dignos, mejores condiciones de trabajo, formacién permanente,
adecuada evaluacion de su desempefio e incentivos especiales para trabajar en
condiciones dificiles, entre otros. Uno de los asuntos que mas preocupa a la
UNESCO en estos momentos de crisis financiera y econémica, con proyecciones de
crecimiento a la baja para los paises de la region, es que los gobiernos reduzcan sus

presupuestos educativos. (Estrada, 2008, p.2).

Latinoamérica, para lograr su situacién actual, ha tenido que elevar con
esfuerzos su nivel de productividad econémica, bienestar social y calidad en sus
bienes y servicios, con el propdsito de mejorar sus condiciones de vida. El desarrollo
que se ha alcanzado es resultado del trabajo de todos los actores politicos, sociales,
econdmicos y educativos. Cuanto mejor estén preparados los docentes mejor
preparada estara la sociedad. A esto obedece el actual impulso a la educacion en
todos sus niveles, con el que se buscan mejores perspectivas para los pueblos.
(Estrada, 2008, p.2).

El mensaje para los gobiernos es, primero, que consideren la inversion
en el sistema de educacion de forma tan importante como antes, pero
que también consideren pautas para proteger los logros alcanzados en
algunos paises, con muchas dificultades, en los dltimos ocho afios.
Indic6 Jorge Sequeira. Proteger lo que se ha logrado hasta ahora es tan
importante como seguir avanzando. Concluy6 Sequeira. (Estrada, 2008,

p.2).



Ahora bien ;qué sucede en Venezuela? durante la ultima década se han
experimentado profundas transformaciones en los ambitos politicos, sociales,
econdmicos y educativos, entre otros; estos cambios se ven evidenciados a partir de la
Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), donde se establece en
el Preambulo la “necesidad de construir una sociedad democratica, participativa y
protagonica, multiétnica y pluricultural e intercultural en un Estado de justicia,
federal y descentralizado, que consolide los valores de libertad, la independencia, la
paz, la solidaridad, el bien comdn, la integridad territorial, entre otros aspectos

también se garantiza el derecho a la educacion.

Asimismo, la Carta Magna, orienta el proceso de refundacion de la Republica
como fin supremo del Estado y plantea la formacion de un ciudadano y una
ciudadana con principios, virtudes y valores de libertad, cooperacion, solidaridad,
unidad e integracion que garanticen la dignidad y el bienestar individual y colectivo.
En este sentido, la Constitucion Venezolana refuerza el objetivo que tiene la
educacién, como lo es formar ciudadanos capaces, Utiles al Estado y a la sociedad con
principios y valores individuales y colectivos. (Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela, PreAmbulo, 1999).

Se le ha dado mucho énfasis al alcance y repercusion que genera contar con
una buena préactica pedagdgica, avalada por planes acorde a los requerimientos del
presente, que se manifiesten en estrategias que garanticen resultados en la gestion
educativa. Se hace uso de enfoques estratégicos que garanticen la practica adecuada
de todos los mecanismos que optimicen resultados positivos en la capacitacion y

formacion de los profesionales de la docencia.

Para lograrlo, el docente debe demostrar con la préctica que posee las

competencias adecuadas para desempefiar sus funciones gerenciales con la mayor



eficiencia y productividad que le sea posible, sobre todo con calidad. Competencias
que deben estar intimamente relacionadas con las capacidades para incidir en la

accion que realiza.

No obstante, pareciera que en ciertas escuelas primarias no todos los docentes
de aula poseen un perfil de competencias que les permita impulsar su préctica
pedagogica de manera exitosa. Se ha podido evidenciar de manera directa que las
competencias gerenciales de algunos docentes no se manifiestan en su practica
pedagdgica. En este sentido Tobon (2005) describe dentro de este grupo particular de
competencias para los docentes: a) Competencias Basicas b) Competencias Genéricas
c) Competencias Especificas (p. 64).

Haciendo referencia a lo anteriormente expuesto, la Escuela Basica Estadal
“19 de Julio” ubicada en el Municipio Guacara del Estado Carabobo, presenta una
situacion que podria generar condiciones desfavorables para la practica pedagdgica si
no se aborda a tiempo. Se ha podido observar en algunos casos que existe una
debilidad a nivel de competencias gerenciales entre los docentes de educacién

primaria.

Ahora bien, ¢qué sucede en las escuelas estadales de Carabobo? La Secretaria
de Educacion y Deportes trabaja con una figura a la que llaman “Encargaduria” y ésta
consiste en que el supervisor elige a varios docentes de aula y se les encomiendan
nuevas responsabilidades bien sea a nivel de monitores culturales, coordinadores

pedagdgicos, sub-directores o directores de escuelas adscritas a esta dependencia.

Es importante aclarar que estas encargadurias son retribuidas econémicamente
con el mismo sueldo que devengan los docentes de aula, es decir, que un director

encargado por ejemplo cobra lo mismo como si estuviera en su salon de clase. Esto



ha traido una ausencia de personal calificado en los salones de clase. Pues las
personas que ocupan estas vacantes temporales son personal suplente, o tercerizados
como los llama la Ley Organica del Trabajo (2012, art. 48), que en muchos casos son
estudiantes de educacion o profesionales de la docencia que se les exige igual que a

un titular o interino pero sin recibir los beneficios laborales que estos perciben.

En este sentido el proceso de ensefianza-aprendizaje se ha convertido en algo
rutinario. Los docentes no motivan a los estudiantes con actividades innovadoras que
sean capaces de romper ese esquema en el cual se encuentran inmersos los
estudiantes. Lo que mas preocupa hoy en dia son los nuevos lineamientos que esta
exigiendo la Secretaria de Educacion y Deportes donde se prohibe que los estudiantes
de educacion bésica sean aplazados. Esto traerd como consecuencia que
independientemente que un estudiante alcance o no las competencias para el grado

que cursa igual debe de pasar de grado.

En este orden de ideas, el personal docente de la Escuela Basica Estadal “19
de Julio”, a pesar de tener todas las intenciones de establecer los diversos conceptos y
elementos pertenecientes a las Competencias Gerenciales, no tienen los
conocimientos basicos que les permitan convertirse en docentes de aula altamente
competitivos y asi llevar el control y dominio de todos los recursos, en especial del
recurso mas importante y preciado de este proceso que son los alumnos, de tal forma

que los estudiantes puedan aprender de una manera rapida, divertida y satisfactoria.

Esto ha traido como consecuencia una practica pedagogica rutinaria carente de
creatividad en las actividades que realizan los estudiantes, pues estos docentes en su
mayoria solo se limitan a cumplir con las actividades pautadas en un programa o con
lo que el docente les dejo escrito en la planificacion. Los argumentos presentados

anteriormente constituyen una muestra de como la ausencia de las Competencias



Gerenciales dentro de los ambientes de clase sélo hacen mas remotas la indagacion,
el afan de curiosidad, la revolucion del pensamiento y el cultivo de la imaginacion
desde la perspectiva de los estudiantes, para que sean ellos quienes tomen el control
de su mente y acciones, transformando paulatinamente, de este modo, su

desenvolvimiento académico.

Es por ello que surge la necesidad de investigar cbmo el docente dentro de sus
competencias puede acompafar, guiar y orientar de manera efectiva el proceso de
aprendizaje dando respuesta a los lineamientos y requerimientos exigidos por el
Curriculo  Nacional Bolivariano (CNB, 2007), donde se implementan
transformaciones consonas con los avances educativos y en concordancia con las

politicas educativas, planes y programas del estado.

De alli, que es necesario contar con docentes capacitados para que dirijan
desde el proceso pedag6gico todos los recursos humanos y materiales que garanticen
una educacion de calidad, acorde al contexto social con el fin de desarrollar en los
estudiantes las mayores competencias que le serviran para el futuro como parte de la

formacion integral.

De lo expuesto anteriormente se desprende que para ser un docente
competitivo, su responsabilidad principal, debe ser el mejoramiento de la practica
pedagdgica, a fin de que éste cumpla cabalmente sus roles de planificador, evaluador
y orientador dentro del proceso ensefianza-aprendizaje. Lo anteriormente expuesto

plantea la siguiente interrogante:

¢Cuales son las Competencias Gerenciales que exhiben en la actualidad los Docentes

de Educacion Primaria de la E.B.E. <19 de Julio”?
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Analizar las Competencias Gerenciales para el fortalecimiento del Proceso
Pedagbgico en los Docentes de Educacion Primaria de la E.B.E. “19 de Julio”

ubicada en el Municipio Guacara del Estado Carabobo.

Objetivos Especificos

e Diagnosticar las Competencias Gerenciales que poseen los Docentes de
Educacién Primaria de la E.B.E. “19 de Julio” del Municipio Guacara del

Estado Carabobo.

e Determinar como se lleva el proceso pedagdgico en los docentes de

Educacion Primaria de la E.B.E. “19 de Julio” del Municipio Guacara del

Estado Carabobo.

e Describir las Competencias Bésicas, Genéricas y Especificas presentes en los

docentes incluidos en la muestra.

Justificacion.

Investigar sobre las competencias gerenciales que deben estar presente en los
docentes de aula conjuntamente con su actividad pedagdgica resulta un trabajo
interesante que motiva la realizacion del siguiente estudio. Es decir, a través del
presente estudio se busca conocer ;Cuéles son las competencias gerenciales que

exhiben en la actualidad los docentes de educacion primaria?
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La teoria estd fundamentada en las tendencias acerca de las competencias de
los docentes. Es por ello que es importante conocer cuales son y qué metodologia se
emplea para elaborar las competencias gerenciales que cumplan con las condiciones
para que su aplicacion sea satisfactoria. Es asi como el conocimiento y la practica
gerencial dentro del aula, les facilitara el trabajo, asegurandoles un eficaz
cumplimiento de sus funciones, a la vez que le hara posible una seleccion més

adecuada de las estrategias metodoldgicas a seguir.

Para los docentes el conocimiento de las competencias gerenciales dentro del
aula, les facilita el trabajo en las mismas, asegurandoles un eficaz cumplimiento de
sus funciones, a la vez que le hace posible una seleccion méas adecuada de las
estrategias metodoldgicas a seguir. Para los estudiantes es importante porque en la
medida que el docente oriente su labor en funcion de la gerencia de aula dentro del
ambiente de clases, lograra en ellos una mayor participacion en el proceso educativo
y por ende los formard como entes activos, innovadores, lideres, promotores de
cambio, ademas de permitirles una adquisicion de conocimientos de bases de mayor
solidez. En suma, les acreditara una formacion integral, situacion que se reflejara en
una praxis eficiente del trabajo dentro del ambiente de aprendizaje promoviendo
buenas relaciones interpersonales con los estudiantes, lo que incidira de manera

positiva en el aprendizaje.

Se convierte en un aporte a la solucion de problemas concretos que afectan la
gerencia educativa, desde el privilegiado escenario del aula pero que se irradia a la
organizacion en general. El precisar el cumplimiento o no del proceso de ensefianza-
aprendizaje, permitira configurar un cuerpo de informacion, de posible utilidad en la
practica docente. Se espera con la realizacion de esta investigacion dar un pequefio
aporte al sector educativo y la institucion en estudio, ya que si los docentes asumen la

importancia de las competencias gerenciales en el aula, se esta ante una alternativa de
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mejora de un espacio del cual se irradian beneficios a la organizacion educativa en

general.

En cuanto a la justificacion practica, esta se manifiesta en los beneficios que
aportara el estudio a los docentes de aula, a la institucion, alumnos y padres ya que al
mejorar el desempefio de los educadores los resultados tendrian implicaciones

positivas en el proceso educativo.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

El marco referencial supone una identificacion de las fuentes secundarias
sobre las cuales se pudo disefiar la investigacion propuesta. La lectura de textos,
libros especializados, revistas y trabajos anteriores en la modalidad de proyectos de
investigacion y trabajos de grado, debido a que esto es fundamental en su
formulacién. Este marco tedrico fue completado y ampliado a través de las fases que
siguen y contemplan la conclusion del presente proyecto de investigacion. Igualmente
el marco referencial, tiene como funcion definir el significado de los términos
(lenguaje técnico) que fueron empleados con mayor frecuencia y sobre los cuales
convergen las fases del conocimiento cientifico (observacion, descripcion y

explicacion).

Partiendo de esta premisa, se tiene que Méndez (2005), define el marco

referencial como:

Es la teoria representada en base a la investigacion realizada y el
enfoque del investigador, éste define y delimita conceptualmente los
términos que pueden aparecer involucrados en las variables de
investigacion (sintomas y causas del problema) y en los objetivos
planteados (p.480).

Por lo que el presente marco referencial, sustenta tedricamente la

investigacion de éste Trabajo Especial de Grado.



Antecedentes de la Investigacion

Flores (2009), present6 una tesis doctoral titulada “Las competencias que los
profesores de Educacion Béasica movilizan en su desempefio profesional docente en la
Universidad Complutense de Madrid, Espana”, con el objetivo de describir las
percepciones que poseen respecto de si mismos los profesores del primer y segundo
ciclo de Educacion Baésica de las competencias para la preparacion de la ensefianza en
un ambiente para el aprendizaje de los estudiantes y en sus responsabilidades

profesionales.

El estudio se enmarcd a través de una investigacion de tipo empirico. El
instrumento aplicado fue de autoevaluacion y de evaluacién, estructurado en
dominios, criterios y descriptores. La poblacion estuvo conformada por 488
profesores que representd la muestra. Las competencias que moviliza el profesor son

ubicadas en el contexto de la realizacion de sus actividades pedagogicas.

La investigacion sirve como referente para sustentar el marco tedrico, ya que
trata sobre las competencias que los profesores de Educacion Basica movilizan en su
labor profesional, dejando claro que sus competencias son situadas bajo el entorno de
actividades pedagogicas como preparacion de la ensefianza, creacién de un clima
institucional para el aprendizaje, el acto de ensefiar, la relacién con su entorno y su
propia reflexion sobre el desempefio profesional; lo cual es importante para la
busqueda de un docente de Educacion Primaria con una vision holistica e integral que

motiva la realizacidn de la presente investigacion.

Por su parte Palacios (2012), realizd una investigacion para optar al titulo de
Magister en Gerencia y Liderazgo Educacional titulada “Gestion pedagogica en el
aula: clima social escolar, desde la percepcion de estudiantes y profesores del séptimo

ano de educacion basica del centro educativo urbano “Naciones Unidas”, de la ciudad
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de Azogues, y del centro educativo rural “Humberto Vicuna Novillo” de la
comunidad de Molobog, Universidad Técnica Particular de Loja. Republica del

Ecuador.

En este estudio se aborda todo lo referente a la gestion pedagogica y el clima
social del aula, por lo que se analizaron y describieron las percepciones del clima de
aula y gestion pedagogica existente en las instituciones para luego implementar una
propuesta de mejora en la gestion de calidad y la convivencia arménica en la
institucion. Esto constituye ante todo una excelente oportunidad para los docentes ya
que contiene sugerencias para promover el aprendizaje eficaz y apoyar la tarea

educativa del docente.

Esta investigacién se vincula al presente estudio ya que en la misma se
aborda la tematica relacionada en torno a la practica pedagdgica dentro del aula.
Porque se ha podido evidenciar que los docentes de aula contindan fomentando el
aprendizaje bajo enfoque rutinario lo cual demuestra la problematica que persiste en
los diferentes salones de clase. Lo que permite elaborar una serie de recomendaciones

que permitan mejorar de manera efectiva el clima académico del aula.

Asi mismo, Velasquez (2008), en su investigacion “Estrategias Basadas en
Competencias para la Formacion de Equipos de Trabajo de Alto Desempefio
Dirigidas a los Profesores de la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo”. Esta investigacion tuvo como objeto proponer estrategias basadas en
Competencias para la formacion de Equipos de Trabajo de Alto desempefio, se
desarroll6 bajo la modalidad de Proyecto Factible, con un disefio de campo, no

experimental, transversal o transaccional.

La misma se sustent6 en la teoria de las Necesidades de David Mc Clellenas

y la teoria Administrativa del Comportamiento Humano. Asimismo en el marco de la
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gerencia educativa las organizaciones deben irse adaptando a las condiciones
politicas, sociales, econémicas y tecnoldgicas que emerjan en la sociedad. Lo cual
implica que el gerente educativo para lograr los objetivos organizacionales, debe
influir sobre el personal a su cargo y orientar a su vez la busqueda de soluciones a las
diferentes necesidades que emergen del ambito social, econdmico, politico entre
otros. Es decir las instituciones escolares deben amoldarse a los diversos cambios
sociales como consecuencia de las constantes en relacién con la modernizacion y el

tiempo, relacionado con la actualizacion.

En este orden de ideas, destaca la relacion con el presente trabajo en cuanto a
que el personal docente de la institucion educativa estudiada debe actualizar su
practica pedagogica ante los constantes cambios que se dan a nivel social, politico,
econdmico y los avances tecnoldgicos, ya que de ello depende el liderazgo que pueda
ejercer sobre el resto del personal que estd a su cargo y el éxito de la organizacion.

Olaves (2009), realiz6 una investigacion que tuvo como titulo: “Competencias
del Docente de Educacién Integral en el contexto de la realidad Educativa
Venezolana”. El objetivo de esta investigacion fue determinar las competencias del
docente de educacion integral que garanticen una educacion de calidad, estrategias
organizativas en la aplicacion de las practicas pedagogicas en el aula acordes con la

realidad educativa venezolana.

Asimismo establecid, mejorar la calidad de la educacion impartida en las
instituciones educativas proponiendo alternativas en pro del fortalecimiento de la
practica pedagogica del docente y su desempefio en la organizacion escolar. Como
resultado se llego a las siguientes conclusiones: los docentes deben aplicar méetodos y
estrategias para lograr en sus alumnos aprendizajes significativos, tomando en cuenta

la innovacion y la creatividad, resaltar los valores en el aprendizaje diario,
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desempefiar diversos roles tanto dentro como fuera del aula, desarrollar competencias

como: ser creativo, abierto al cambio, dinamico, liderizar, investigar, actualizarse.

El trabajo de grado presentado por Olaves, se relaciona con esta investigacion
porque en ella se aborda la temética correspondiente a las competencias gerenciales
expuestas por Tobon, que facilitaran al docente desempefiarse de manera efectiva
dentro del aula, a la vez que proyectard una actitud gerencial de manera eficaz frente
a todos los retos que le esperan en su entorno laboral, partiendo de la planificacion,

para asi cumplir con los objetivos planteados en la institucion.

De igual manera se vincula a este trabajo de grado porque se busca el
fortalecimiento del proceso pedagdgico dentro del aula para que esta se convierta en
un espacio de interaccion, comunicacién y conocimiento entre el docente y los
estudiantes en funcion del logro de objetivos comunes. El docente de aula debe actuar
en funcién de permitir un contexto organizacional adecuado, agradable y pertinente
para que se genere el acto de aprendizaje. Para el logro de esa convivencia, el docente
debe cumplir roles de: facilitador, orientador, mediador de experiencias, lider para la

toma de decisiones efectivas e incentivador de acciones positivas.

Por su parte, Toledo (2010), presentd un trabajo de grado titulado: Formacion
en Competencias Gerenciales del personal docente basado en el modelo de las
Organizaciones Educativas Inteligentes. Su propdsito fue presentar una propuesta de
formacion en competencias gerenciales del personal docente de la E.T.R Monsefior
Gregorio Adam, basado en el modelo de las organizaciones educativas inteligentes,
los sujetos de estudio lo constituyeron 45 docentes que laboran en los turnos de la

mafiana y tarde en la referida institucion.

Este estudio se realizO en base a la necesidad presentada en la fase

diagnostico en la que los resultados reflejaron que los docentes poseian una alta
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necesidad de recibir informacion con respecto a las competencias gerenciales que
permita garantizar el desarrollo integral de sus potencialidades en pro de mejorar el

ambiente escolar y la calidad del servicio que se brinda.

La contribucion del anterior trabajo es importante para esta investigacion,
porque demuestra que los docentes de aula que participaron en ese estudio
demostraron que necesitaban recibir formacion en competencias gerenciales, lo cual
refleja que si se trabaja bajo el enfoque gerencial se puede mejorar la calidad de la
educacién, cuya vigencia le imprime relevancia a la realizacion de esta investigacion.
Por lo cual también espera el investigador diagnosticar si los docentes poseen las

competencias especificas para desarrollar su trabajo cabalmente.

En términos generales, los diferentes antecedentes guardan relacion con el
presente estudio porque demuestran que, aun en diferentes niveles educativos, la
aplicacion de las competencias gerenciales mejoran el desempefio de los docentes de
aula, sin embargo esta situacion no estd recibiendo una atencién acertada para
propiciar que el docente asuma una actitud proactiva y reflexiva en sus acciones
didacticas, de manera tal que esté preparandose, ensayando, y experimentando
continuamente para transformar su trabajo pedagdgico, ajustandolo al conocimiento,
uso, desarrollo y actualizacion de nuevas practicas cotidianas que beneficien el

aprendizaje de los estudiantes.

BASES TEORICAS

Analisis del término “competencias”

El significante competencias es antiquisimo. En espafiol se tienen dos
términos competer y competir, los cuales provienen del verbo latino competeré que

significa ir una cosa al encuentro de otra, encontrarse, coincidir. A partir del siglo XV
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competer adquiere el significado de pertenecer a, incumbir, corresponder a. de esta
forma se constituye el sustantivo competencia y el adjetivo competente, cuyo
significado es apto o adecuado. A partir del mismo siglo XV, competer se usa con el
significado de pugnar con, rivalizar con, contender con, dando lugar a los sustantivos
competicion, competencia, competidor, competitividad, asi como el adjetivo
competitivo (Tobdn, 2005, p. 41).

Se han establecido multiples definiciones de las competencias, pero todas ellas
tienen problemas por su reduccionismo o falta de especificidad con otros conceptos.
La definicion que propone el autor, y que se ha debatido con expertos en diversos
seminarios, publicaciones y congresos es que las competencias son procesos
complejos de desempefio con idoneidad en un determinado contexto con

responsabilidad. (Tobon 2006, Proyecto Mesesup, p.5).

A continuacion se clarifican los términos de esta definicion:

1. Procesos: los procesos son acciones quese llevan a cabo con un
determinado fin, tienen un inicio y un final identificable. Implican la
articulacion de diferentes elementos y recursos para poder alcanzar el fin
propuesto. Con respecto a las competencias, esto significa que estas no son
estaticas, sino dinamicas, y tienen unos determinados fines, aquello que busque la

persona en concordancia con las demandas o requerimientos del contexto.

2. Complejos: lo complejo se refiere a lo multidimensional y a la evolucién
(orden- desorden- reorganizacion). Las competencias son procesos  complejos
porque implican la articulacion en tejido de diversas dimensiones humanasy  porque

su puesta en accion implica muchas veces el afrontamiento de la incertidumbre.
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3. Desempefio: se refiere a la actuacion en la realidad que se observa en la
realizacion de actividades y en el analisis o resolucion de problemas, implicando la
articulacion de la dimension cognoscitiva, con la dimension actitudinal y la dimension

del hacer.

4. Idoneidad: se refiere a realizar las actividades o resolver los problemas
cumpliendo con indicadores o criterios de eficacia, eficiencia, efectividad,
pertinencia y apropiacion establecidos para el efecto. Esta es una caracteristica
esencial en las competencias, y marca de forma muy importante sus diferencias con

otros conceptos tales como capacidad (en su estructura no esta presente la idoneidad).

5. Contextos: constituyen todo el campo disciplinar, social y cultural, como
también ambiental, que rodean, significan e influyen una determinada situacion. Las
competencias se ponen en accion en un determinado contexto, y este puede ser

educativo, social, laboral o cientifico entre otros.

6. Responsabilidad: se refiere a analizar antes de actuar las consecuencias de
los propios actos, respondiendo por las consecuencias de ellos una vez se ha actuado,
buscando corregir lo mas pronto los errores. En las competencias, toda actuacion es un
ejercicio €tico, en tanto es siempre necesario prever las consecuencias del desempefio,
revisar como se ha actuado y corregir los errores de las actuaciones, lo cual incluye
reparar posibles perjuicios a otras personas o asi mismo. El principio en las
competencias es entonces que no puede haber idoneidad sin responsabilidad personal

y social. (Tobdn 2006, Proyecto Mesesup, p.5, 6).

Son multiples las razones por las cuales es preciso estudiar, comprender y
aplicar el enfoque de la formacidn basada en competencias. En primer lugar, porque es
el enfoque educativo que estd en el centro de la politica educativa en sus diversos

niveles, y esto hace que sea necesario que todo docente aprenda a desempefiarse con
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idoneidad en este enfoque. Y en segundo lugar, porque las competencias constituyen
la base fundamental para orientar el curriculo, la docencia, el aprendizaje y la
evaluacion desde un marco de calidad, ya que brinda principios, indicadores y
herramientas para hacerlo, mas que cualquier otro enfoque educativo. (Tobon 2006,

Proyecto Mesesup, p.1, 2).

Ahora bien, en la consolidacion del enfoque de competencias en la educacion
no sélo han influido estos desarrollos disciplinares, sino también el momento historico
y la economia. Y eso se debe tener en cuenta para tener un criterio critico en su
empleo. En lo social, se tienen las crecientes presiones para que la educacion forme
para la vida y para el trabajo con calidad, y trascienda el énfasis en lo tedrico y la mera
transmision de la informacion, pues con la paulatina emergencia de la Sociedad del
Conocimiento, lo més importante no es tener conocimientos sino saberlos buscar,

procesar, analizar y aplicar con idoneidad. (Tobon 2006, Proyecto Mesesup, p. 4).
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Tabla No. 1 Uso de las Competencias en lo Social

Uso

Ejemplos

La competencia como autoridad. Se refiere al poder
de mando que puede tener un determinado cargo.

“El subgerente tiene la competencia para evaluar el
desempefio de los asistentes administrativos y tomar
la decision sobre su continuidad en la empresa”.

La competencia como capacitacion. Se refiere al
grado en el cual las personas estan preparadas para
desempefiar determinados oficios.

“Este puesto de trabajo requiere una alta
comunicacion en inglés y usted tiene la competencia
necesaria para desempefiarse con éxito en esta area,
por lo cual vamos a contratar sus servicios”.

La competencia como funcién laboral. Se refiere a las
responsabilidades y actividades que debe desempefiar
toda persona en un determinado puesto de trabajo.

“El gerente tiene las siguientes competencias:
representar la compafiia, establecer asociaciones
estratégicas con otras compafias y gestionar el
talento humano”.

La competencia como idoneidad. Se refiere al
calificativo de apto o no apto con respecto al
desempefio de un puesto de trabajo.

“la secretaria de la oficina de personal tiene una alta
competencia debido a que atiende muy bien a las
personas y les brinda suficiente informacion”.

La competencia como rivalidad empresarial. Expresa
un eje esencial del &mbito empresarial, como lo es la
necesidad de toda empresa de sobresalir en la
produccion de bienes y servicios, sobre otras en
determinados aspectos (precio, calidad, oportunidad y
beneficios).

“La empresa Flores Primavera S.A. abrid6 nuevos
mercados en China y Jap6n gracias a la
modernizacion de su sistema de produccién, lo que le
esta permitiendo competir con flores a mas bajo costo
que otras empresas del sector”.

La competencia como competicién entre personas. Se
refiere a la lucha de los empleados entre si por
sobresalir en su desempefio y buscar con ello
posibilidades de ascenso, mejores ingresos Yy
reconocimiento, entre otros aspectos.

“los empleados de esta seccion estan compitiendo
entre si por ganar el premio al mejor vendedor de
seguros del mes”.

La competencia como requisitos para desempefiar un
puesto de trabajo. Se refiere a las habilidades,
capacidades, destrezas, conocimientos valores
actitudes que un candidato a un determinado puesto
de trabajo debe tener para poder ser vinculado a una
empresa.

“la empresa Motos Caribe S.A. requiere personal
técnico para su oficina de atencion al cliente con las
siguientes competencias: manejo de programacion de
computadores, instalacion 'y mantenimiento de
equipos, manejo de procesadores de texto, creacién y
supervision de redes”.

La competencia como actividad deportiva. Se refiere a
eventos deportivos en calidad de sustantivos.

“ayer se llevd a cabo una competencia ciclistica en
Valencia donde gand Carlos Gémez”.

Fuente: Formacion Basada en Competencias (Tobon; 2005, pag. 42)

Como se puede observar el uso del sustantivo “competencia” tiene una gran

aplicabilidad en diversas areas de la actividad humana. Es por ello la importancia

capital que tiene la misma al momento de ser contextualizada en diferentes disciplinas,

trascendiendo las definiciones habituales sobre las competencias, este concepto puede
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ser asumido como un saber hacer razonado para hacer frente a la incertidumbre en un
mundo cambiante en lo social, lo politico y lo laboral dentro de una sociedad

globalizada y en continuo cambio.

Competencias Basicas

Son las competencias fundamentales para vivir en sociedad y desenvolverse en
cualquier ambito laboral. Estas competencias se caracterizan por: (1) constituyen la
base sobre la cual se forman las demés competencias; (2) se forman en la educacion
primaria y media; (3) posibilitan analizar, comprender y resolver problemas de la vida
cotidiana; (4) constituyen un eje central en el procesamiento de la informacion de
cualquier tipo. (Tobdn, 2005, p.64)

Por lo expuesto anteriormente las competencias constituyen una serie de
caracteristicas personales que deberian poseer de manera general los lideres puesto
que pueden ser aprendidas y la persona puede desarrollarlas a traveés de varios
estimulos. Por lo tanto los docentes requieren comprometerse activamente en la
formacion de su propia persona, como un paso fundamental en la tarea educativa, esta

construccién implica un ejercicio de conocimiento de si mismo.

Para la educacion las competencias no son un modelo pedagdgico, pues no
pretenden ser una representacion ideal de todo el proceso educativo, determinando
como debe ser el proceso instructivo, el proceso desarrollador, la concepcion
curricular, la concepcion didactica y el tipo de estrategias didacticas a implementar. Al
contrario, las competencias son un enfoque porque sélo se focalizan en unos aspectos

especificos de la docencia, del aprendizaje y de la evaluacion, como son:
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a) la integracion de los conocimientos, los procesos cognoscitivos, las
destrezas, las habilidades, los valores y las actitudes en el desempefio ante actividades

y problemas.

b) la construccién de los programas de formacion acorde con los
requerimientos disciplinares, investigativos, profesionales, sociales, ambientales y

laborales del contexto.

c) la orientacion de la educacion por medio de estdndares e indicadores de
calidad en todos sus procesos.

En este sentido, el enfoque de competencias puede llevarse a cabo desde
cualquiera de los modelos pedagdgicos existentes, o también desde una integracion de
ellos. El enfoque de competencias implica cambios y transformaciones profundas en
los diferentes niveles educativos y seguir este enfoque es comprometerse con una
docencia de calidad, buscando asegurar el aprendizaje de los estudiantes. (Tobon,

2006, Proyecto Mesesup, p.1, 2)

Como se puede apreciar la formacion basada en competencias se puede
desarrollar en cualquier nivel educativo. Lo importante es que el docente esté
capacitado para poder hacerlas parte de su rutina diaria de trabajo, pues una de las
finalidades de la educacion es la transformacion del individuo en todas sus

dimensiones (cognoscitivo, afectivo, valores), para poder llegar a la plenitud del ser.

A continuacion en la tabla nro. 2 se presenta la especificacion de las

Competencias Bésicas:
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Tabla No. 2 Competencias Bésicas

Tipo de
competencias
basicas

Descripcion

Ejemplo de la
competencias

Competencia
comunicativa

Comunicar los mensajes acorde
con los requerimientos de una
determinada situacion.

Producir textos con
sentido, coherencia vy
cohesidn requeridos.

Competencia
matematica

Resolver problemas con base en
el lenguaje y procedimientos de
la matematica.

Resolver los problemas
con base en la formulacién
matematica requerida de
éstos.

Competencia de
autogestion del
proyecto ético de
vida

Autogestionar el proyecto ético
de vida acorde con las
necesidades vitales personales,
las propias competencias y las
oportunidades y limitaciones del
contexto.

Identificar las necesidades
vitales  personales, las
competencias y el texto.

Manejo de las nuevas
Tecnologias de la
Informacion y la
Comunicacion

Manejar las nuevas tecnologias
de la Informacion y la
Comunicacion con base en los
requerimientos del contexto.

Comunicarse mediante el
uso de internet.

Afrontamiento del

Manejar los procesos de cambio
en los diferentes escenarios de la
vida, acorde con estrategias del

Modificar planes y
proyectos con el fin de

Cambio . manejar los procesos de

plan de vida o de una .

: o cambio.
determinada organizacion.
Liderar actividades y proyectos .
. Motivar a las personas a

. en beneficio personal y de las .
Liderazgo alcanzar metas mediante el

demas personas, con base en las
posibilidades del contexto.

trabajo cooperativo.

Fuente: Formacion Basada en Competencias (Tobdn, 2005)

Las competencias basicas son esenciales para desempefiarse de manera

eficiente en el campo laboral. Estas permiten interpretar, resolver, planificar,

autoevaluar situaciones de la vida diaria. Se fundamentan en la educacion primaria

donde el nifio va creando habitos de estudio y responsabilidad a la par de la formacion

que recibe en su hogar dentro del contexto sociocultural donde se desenvuelve. El

docente de educacion primaria debe manifestar estas competencias dentro del salon de
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clase. Ya que las mismas son las bases sobre las cuales se fundamentara no solo el
conocimiento de los estudiantes sino la puesta en préctica de todos aquellos valores

que comenzaran a regir la vida de los nifios que estan a su cargo.

Un docente debe poseer una excelente competencia comunicativa, ya que esta
le permitira comunicarse de manera escrita y también oral, no sélo con sus estudiantes
sino con toda la comunidad escolar. En otras palabras un docente debe ser un efectivo
comunicador. Del mismo modo tenemos la Competencia Matematica que consiste en
la adquisicion de las habilidades para aplicar con precision y rigor los conocimientos y
el razonamiento matematico en la descripcion de la realidad y en la resolucién de

problemas de la vida cotidiana.

En cuanto al proyecto de vida que todo docente debe poseer para orientar con
éxito su practica pedagogica se puede decir al respecto que es simplemente un plan de
lo que se es y serd, de lo que se hace y hara, de lo que se tiene y se tendrd; para asi
llegar a la meta trazada. Otra competencia que debe manifestar todo docente de
educacién primaria es el manejo de las tecnologias de informacién y la comunicacion.
Las Tics es la innovacion educativa del momento y que permite a los docentes y
estudiantes cambios determinantes en el quehacer diario del aula y en el proceso de

ensefanza-aprendizaje de los mismos.

El ejercer un buen liderazgo en la docencia es esencial para transformar para
innovar la educacion. Algunos docentes ignoran que pueden desarrollar esa capacidad
pero, deben saber que tienen esa capacidad, el poder desarrollar el liderazgo en ellos
mismos y después en sus estudiantes para formase de manera integral. No se trata de
hacer un retrato robot, con perfiles exactos y colores definidos. Hay lideres de estilos
muy diferentes, pero lo que si existen son unos valores gque, en cierta medida, tienen
que ser asumidos y practicados. De alli la importancia que tiene la competencia del

liderazgo en la educacion.
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Competencias Genéricas

Son aquellas competencias comunes a varias ocupaciones o profesiones. Por
ejemplo, los profesionales de areas tales como la administracion de empresas, la
contaduria y la economia comparten un conjunto de competencias genéricas tales
como: analisis financiero y gestion empresarial. Este tema comienza a ser de gran
importancia en la educacion universitaria, la cual debe formar en los estudiantes
competencias genéricas que les permitan afrontar los continuos cambios del quehacer
profesional. (Tobon 2005, p.69)

Las competencias genéricas se caracterizan porque:
e Aumentan las posibilidades de empleabilidad, al permitirle a las

personas cambiar facilmente de un trabajo a otro.

e Favorecen las gestion, consecucion y conservacion del empleo.

e Permiten la adaptacion de diferentes entornos laborales, requisito
esencial para afrontar los constantes cambios en el trabajo dados por la

competencia, la crisis econémica y la globalizacion.

e No estan ligadas a una ocupacion en particular.

e Se adquieren mediante procesos sistematicos de ensefianza vy
aprendizaje.

e Su adquisicién y desempefio puede evaluarse de manera rigurosa. De
aqui que uno de los retos de la educacion actual sea la formacion de

habilidades generales y amplias.
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Las Competencias Genéricas son aquellas competencias que les permiten a las
personas desarrollarse de manera exitosa y productiva en cualquier profesion u
ocupacion que puedan desenvolverse. En otras palabras son aquellas competencias
que deben desarrollar todas las personas, independiente de su formacion, y que son

indispensables para el desempefio académico y laboral.

Tabla No. 3 Competencias Genéricas

Competencias Descripcién Ejemplo de competencias
Iniciar  nuevos  proyectos
productivos 0 de | Disefiar nuevos proyectos
mejoramiento de las | acordes con los
Emprendimiento condiciones de trabajo, con | requerimientos de la
base en los requerimientos | organizacion y del contexto
organizacionales y las | empresarial.
demandas externas.
Planificar el trabajo en equipo | Implementar  equipos  de
teniendo como referencia los | trabajo acorde con los

Trabajo en equipo

objetivos estratégicos de la
organizacion.

requerimientos
organizacionales especificos.

Administrar el proceso de
trabajo laboral teniendo como

Planificar el proceso de

trabajo con base en las
expectativas personales y los
requerimientos de la
organizacion.

referencia las necesidades
vitales personales y los
requerimientos de la
organizacion.

Planificacion del trabajo

Resolver  los  problemas | Detectar los problemas dentro
planteados por una | del marco laboral, teniendo
determinada situacién, con | como base el contexto en el
base en el logro de los | cual se presentan y los
objetivos estratégicos de la | diferentes actores
organizacion. involucrados.

Resolucién de problemas

Fuente: Formacién basada en Competencias (Tobon, 2005,69)

Como se puede apreciar en el cuadro anterior las competencias genéricas estan
presentes en varias profesiones, como por ejemplo la planificacion de todas las
actividades que se llevan a cabo en las organizaciones, la ejecucion de las mismas y
por supuesto la evaluacion para medir si se cumplieron con los objetivos trazados. En
otras palabras son habilidades generales que permiten un desempefio laboral mucho

mas efectivo.
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Se sabe que en la vida diaria se integran todas las ideas y experiencias que se
tienen para conocer al mundo. En la escuela se ve dividido en areas y asignaturas que
ayudan a entenderlo. Ademas, la simple memorizacion de informacién no garantiza
que se desarrolle la capacidad para razonar mas, resolver problemas y vivir mejor.
Entonces, lo que se aprende en las aulas, no siempre es Util para la vida. Para enfrentar
los retos cotidianos y mejorar la vida se necesita utilizar al mismo tiempo:
conocimientos, conceptos, intuiciones, percepciones, saberes, creencias, habilidades,
destrezas, estrategias, procedimientos, actitudes y valores. Esto hace a las personas

competentes para resolver los problemas de la vida diaria.

Las competencias a nivel educativo permiten:

o Integrar los diferentes aprendizajes, tanto los formales, incorporados a las

diferentes areas, como los informales y no formales.

« Permitir a todos los estudiantes integrar sus aprendizajes, ponerlos en relacion
con distintos tipos de contenidos y utilizarlos de manera efectiva cuando les

resulten necesarios en diferentes situaciones y contextos.

o Orientar la ensefianza al permitir identificar los contenidos y los criterios de
evaluacion que tienen caracter imprescindible y, en general, inspirar las
distintas decisiones relativas al proceso de ensefianza y aprendizaje.

Competencias Especificas
Son aquellas competencias propias de una determinada ocupacion o profesion.

Tienen un alto grado de especializacion, asi como procesos educativos especificos,

generalmente llevados a cabo en programas técnicos, de formacion para el trabajo y en
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educacién superior. Por ejemplo, todo administrador educativo deberia tener el
conjunto de competencias que se describen en la tabla 5. (Tobdn, 2005, p. 71-73).

Tabla No. 4

Competencias Especificas

Competencias Especificas Descripcion Ejemplo de competencia

Formular el proyecto educativo
con base en la filosofia | Trazar la estrategia institucional
Disefio del Proyecto Educativo | institucional, la politica | en  coherencia con las
Institucional educativa nacional, la | prioridades establecidas en el
normativa  vigente y las | proyecto educativo.
necesidades del entorno.

Liderar el proyecto educativo
con base en los indicadores de | Dirigir los procesos educativos
gestion establecidos, las | con base en indicadores de
competencias asignadas y la | gestion.

normativa vigente.

Liderazgo del Proyecto
Educativo Institucional

Direccionar el proceso de

A L Coordinar el sistema de
certificacion o acreditacion de

aseguramiento de la calidad del

Direccion del Proceso de calidad del servicio educativo, L -
o . ; servicio educativo con base en
Certificacion. con base en los lineamientos . ’ : .
. A la filosofia y los lineamientos
establecidos y los objetivos de AR
R adoptados por la institucion.
la institucion.

Evaluar el proyecto educativo
con base en los indicadores de
gestion establecidos, las
competencias asignadas y la
normativa vigente.

Evaluar el avance del proyecto
educativo con base en
indicadores establecidos y la
politica institucional.

Evaluacién del proyecto
educativo Institucional

Fuente: Formacion basada en Competencia (Tobdn, 2005)

Las competencias especificas estdn presentes en todos aquellos profesionales
que se especializan en una tarea laboral particular. En el caso de los educadores este
tipo de competencia lo ubica en una actividad para lo cual se prepard. Bien sea el jefe
de un departamento, una coordinacion, director o subdirector de una institucion
educativa, rector o vicerrector de una universidad. Sea cual fuere el caso quienes
posean esta competencia estan a la cabeza dentro de la organizacion donde se
encuentren laborando. De alli la importancia que tiene la misma en el ambito

educativo.
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El responsable de dirigir la institucion educativa en cualquiera de los niveles
y modalidades de educacion, es el Director y este mas que un administrador tendré
necesariamente que ser un lider educacional, para lograr los objetivos de una gestion
educacional con las condiciones actuales de vida del pais. Todo docente debe ser un
emprendedor nato, la educacion estd demandando en estos dias de profesionales no
solo que estén preparados a nivel cognoscitivo sino que sean capaces de iniciar

cualquier proyecto educativo que se les asigne.

En las instituciones educativas las competencias especificas coadyuvan al
profesor en el proceso de ensefianza/aprendizaje integrandose perfectamente en los
planes y programas de estudio y con los modelos pedagogicos como el
cognoscitivismo, constructivismo y el conductismo. Asimismo, los elementos
sistémicos pedagdgicos en los que se apoyan las competencias profesionales son los

siguientes

e Un plan de estudios basado en competencias profesionales.

e El conjunto de programas de estudio, basados en competencias.
e La planeacion del curso basado en competencias.

e Una estrategia de aprendizaje de competencias.

e Un conjunto de métodos y técnicas de ensefianza de competencias.

Sin embargo, en estos sustentos pedagdgicos no se observa la necesidad de la
experiencia laboral del profesor que es el encargado de la formacion del estudiante.
Es importante comentar ademas que la educacion actual debe estar encaminada a la
formacion de profesionales bajo la regla de la adquisicion de conocimientos
cientificos y tecnoldgicos, a través de experiencias y practicas profesionales para que
el individuo egresado de las universidades se desempefie plenamente en el mundo

laboral actual.
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Competencias Fundamentales del Docente

La facilitacion del aprendizaje implica:

Acordar con los estudiantes la formacion de sus competencias teniendo en

cuenta las expectativas y requerimientos socioambientales y laborales.

e Centrar el aprendizaje en los estudiantes y no en la ensefianza ni en el profesor.

e Establecer las estrategias didacticas con la participacion de los mismos
estudiantes.

e Orientar a los estudiantes para que se automotiven y tomen conciencia de su
plan de vida y autorrealizacion.

e Asignar actividades con sentido para los estudiantes; guiar en la consecucion
de recursos para realizar las actividades sugeridas.

e Orientar a los estudiantes para que construyan las estrategias en cada uno de

los saberes de las competencias. (Tobdn, 2005, p. 224).

Proceso Pedagogico

El proceso pedagdgico esté constituido por la estrecha relacion que existe entre
la ensefianza y el aprendizaje. Estos dos elementos son inseparables y estan en
constante movimiento. Asi, no se puede ensefar correctamente mientras no se aprenda
durante la misma tarea de la ensefianza, ya que ésta constituye una serie de acciones
encaminadas a organizar, dirigir y facilitar el aprendizaje, es decir, la modificacion
mas 0 menos estable de pautas de conductas que opera en un nivel de totalidad y que

es resultado de la préactica o de la experiencia. (Islas, 2012, p.11).

Por tanto, el proceso ensefianza-aprendizaje comprende el conjunto de

actividades organizadas, donde los elementos que intervienen estan en interaccion y
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cuyo resultado es una modificaciébn mas o menos estable de pautas de conducta. El
alumno, el profesor, el contenido, los propositos, las actividades de aprendizaje y las
estrategias de evaluacion conforman los elementos de este proceso. El andlisis tedrico
de dichos elementos y su aplicacion a los problemas particulares de ese proceso

constituyen la funcion de la didactica. (Islas, 2012, p.12).

Areas de aprendizaje

Conforman un sistema de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y
valores determinados por los objetivos especificos del curriculo, que permiten, en
relacién con el contexto historico social, describir, interpretar, explicar, transformar y
aprender de la realidad; asi como potenciar el desarrollo comunitario. Estan
estructuradas por diferentes componentes. (Disefio Curricular del Sistema Educativo
Bolivariano, 2007, p. 64).

Componentes

Son conjuntos de contenidos que se utilizan como medios para desarrollar las
potencialidades en los nifios, nifias, adolescentes, jovenes, adultos y adultas. (Disefio

Curricular del Sistema Educativo Bolivariano, 2007, p.64).

La Sistematizacion de la Enseflanza

Es la organizacion integral de todos los elementos que intervienen en el proceso
ensefianza-aprendizaje, de tal manera que se logren los propoésitos en determinado
tiempo. Esta sistematizacion se ubica dentro de la tecnologia educativa, donde se
encuentran sus antecedentes, ya que aquella es parte de ésta. La sistematizacién de la
ensefianza, desde este punto de vista, permite planificar, ejecutar y evaluar todos los

elementos que intervienen en el proceso ensefianza-aprendizaje.
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e La planificacion consiste en la deteccion de necesidades, especificacion de
propositos, seleccion de actividades de aprendizaje y disefio y elaboracion de
instrumentos de evaluacion.

e Laejecucion es llevar a la préctica lo planeado o disefiado.

e La evaluacion consiste en el analisis y la integracion de los resultados. (Islas,
2012, p.12).

La Evaluacion

Es la tarea que de algun modo cualquier persona efectlia cotidianamente en la
vida. En la labor educativa, la evaluacidon es un proceso de andlisis e interpretacion
que debe realizarse de manera informativa, integral y participativa, lo que permite
disponer de la informacion pertinente y oportuna que sirva para la retroinformacion de

todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evaluacion es un proceso y no un apéndice, y tiene lugar fijo dentro del
proceso didactico, es decir, no debe considerarsele un fin de la instruccion o
practicarse Unicamente al término de ésta. Como actividad permanentemente
dindmica, la evaluacién coadyuva a la toma de decisiones durante el desarrollo del
procesos didactico, ya que proporciona informacion no sélo del grado en el que el
alumno alcanzd los objetivos de aprendizaje, sino también de los fendmenos o
situaciones que obstaculizaron o hicieron posible su propio proceso de aprendizaje,

favoreciendo asi la calidad de la actividad docente. (Islas, 2012, p. 25).
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Funciones de la Evaluacion

Retroinformar, proporcionar datos pertinentes y oportunos para la toma de

decisiones, apoyar y orientar son las funciones mas importantes de la evaluacion.

Retroinformar consiste en suministrar tanto al docente como al estudiante
informacion sobre su progreso, es decir, darle a conocer su grado de avance,
destacar sus aciertos y hacerle notar sus debilidades, pues sélo de esta manera
se le motiva y se contribuye a su formacion.

Proporcionar datos pertinentes y oportunos para la toma de decisiones. Pueden
ser administrativas (ya sea de promocion, aceptacion, rechazo) o docentes
(correccion de métodos, técnicas, materiales o ambos).

Apoyar y orientar. La forma tradicional de la evaluacion ha sido el examen,
instrumento de caracter selectivo y obstaculo en las relaciones pedagogicas;
por el contrario, la evaluacion debe ser concebida como un medio permanente
de apoyo y orientacién que fomente el pensamiento critico y creativo. En este

sentido, la evaluacion es formativa. (Islas, 2012, p. 26).

Etapas de la Evaluacion

La evaluacidn se ha ubicado en tres etapas del proceso ensefianza-aprendizaje:

1.

Evaluacion inicial o diagnéstica. Permite determinar los conocimientos
previos, es decir, si el nivel de conocimiento y habilidades que poseen los
alumnos es suficiente para participar en el curso. Aclara y replantea las
actividades de aprendizaje, en funcion de las expectativas, tanto de los
participantes como del docente.
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2. Evaluacion del proceso o formativa. Posibilita que el proceso ensefianza-
aprendizaje se vea retroinformado permanentemente. Asimismo, proporciona
datos sobre la actuacion de los alumnos en sus experiencias de aprendizaje, lo

que permite rectificar el rumbo o continuar con una experiencia nueva.

3. Evaluacion final o sumaria. Se usa para constatar lo que el alumno es capaz de
hacer, es decir, su aprovechamiento en la formacion respecto a los aprendizajes
establecidos. Igualmente se utiliza para verificar el valor del programa, la
metodologia, el modelo instruccional empleado; en suma, todos los aspectos
intrinsecos de un curso. (Islas, 2012, p. 28).

Caracteristicas de los Objetivos de Aprendizaje

Con el fin de aprender a elaborar correctamente las finalidades del aprendizaje, es

necesario distinguir las siguientes caracteristicas importantes:

1. Los objetivos deben estar dirigidos al alumno, quien los ejecutard como

resultados de la instruccion.

2. Deben redactarse en términos de la conducta del estudiante, la cual debe ser
observable, es decir, que a partir de ella pueda verificarse si el alumno logré o
no el objetivo deseado.

3. Deben especificar el criterio o nivel de ejecucidén aceptable; esto es, mencionar

el grado de aprendizaje del alumno.

4. Deben delimitar las circunstancias 0 condiciones en que se efectuarad el

aprendizaje, los puntos de referencia y los procedimientos o las ayudas.

Recapitulando, las caracteristicas de los objetivos son que:
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e Estan dirigidos al alumno.
e Se refieren a una conducta observable.
e Especifican criterios de ejecucion.
e Se limitan a las circunstancias.
e Su redaccion es clara y correcta.
Estos se dividen en Objetivo General y Objetivo Especifico. (Islas, 2012, p. 16).

Los objetivos son la definicion de lo que se pretende. Su redaccion debe ser
sencilla y concreta, cada objetivo debe iniciarse con un verbo en infinitivo y
determinar primero el qué se quiere y luego el para qué se hace. Por otra parte, muchas
veces el logro de un objetivo implica llevar a cabo varias tareas. Generalmente, se
contempla un objetivo general y dos o més objetivos especificos que nunca deben
repetir el general. La cantidad de objetivos especificos depende de lo que se requiera

ejecutar para cumplir el general. (Correa, Hidalgo, 2008, p. 30).

Seleccion y Organizacion de las actividades de aprendizaje

Esta es una de las etapas mas interesante del modelo instruccional. La
selecciéon y organizacion de las actividades de aprendizaje se refieren a las tareas,
técnicas, recursos y procedimientos para realizar los objetivos propuestos durante el
proceso ensefianza-aprendizaje. Si es clara la relacién entre estos elementos, resulta
mas facil su seleccion y organizacion y, en consecuencia, conducen a una adecuada

sistematizacion de la ensefianza. (Islas, 2012, p. 19).

Algunos principios para seleccionar las actividades de aprendizaje

1. Las actividades de aprendizaje deben propiciar satisfaccién al alumno; no es
suficiente brindarles la oportunidad de acercarse al conocimiento, sino que

ademas éste debe ser significativo.
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2. Las relaciones que se esperan de las actividades deben estar dentro del campo
de posibilidades del estudiante. Es necesario tomar en cuenta su grado de

madurez, su nivel y sus experiencias.

3. Hay varias actividades de aprendizaje para el logro de un mismo objetivo: la
variedad es tal que, cuando sea necesario —con el fin de alcanzar los objetivos
deseados-, el docente puede adecuar la propuesta de actividades preestablecida
en la “guia de instruccion”, a las necesidades especificas de su grupo y

situacion.

4. Una misma actividad puede lograr diversas finalidades de aprendizaje; asi, una
adecuada seleccion de estas incluird al mismo tiempo experiencias para el

logro de distintos propositos. (Islas, 2012, p. 19, 20).

Organizacion de las actividades de aprendizaje

Para organizar las actividades de aprendizaje ya seleccionadas es posible seguir
con los siguientes principios:

Continuidad: es la reiteracion con que un mismo elemento se presenta al
alumno; es decir, la oportuna periodicidad con que este practica una capacidad

determinada.

Secuencia: es el grado de complejidad con que se manifiestan dichos
elementos. Asi, un elemento puede aparecer en un principio en un nivel basico, pero es
necesario su desarrollo progresivo, o sea, el grado de profundizacion con que deben

darse los elementos al alumno.

Integracién: se refiere al efecto unificador en relacién con los elementos que

maneja el estudiante. La organizacion de las actividades debe ser tal que lo ayude a
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visualizar el conjunto, le sirva de apoyo para los diversos temas que han de analizar y

le permitan el desarrollo de acciones interdisciplinarias. (Islas, 2012, p. 20).

Los Materiales Didacticos

Son instrumentos que contribuyen a facilitar el proceso ensefianza-aprendizaje,
ya que ofrecen la posibilidad de interpretar la realidad e ilustrar graficamente los
mensajes que se desean comunicar. Su funcion es ayudar al instructor a ser mas
descriptivo y propiciar una ensefianza Mas efectiva, y al alumno, a estimular su

interés, comprension del tema de aprendizaje.

Hay varios tipos de materiales didacticos, que pueden ser clasificados de la manera

siguiente:

e Materiales de estudio. Sirven para analizar la informacion de manera directa;
entre ellos se incluyen guias de trabajo, modelos, libros, documentos, etc.;
todos poseen un contenido didactico.

e Materiales de apoyo. Son los que facilitan la presentacion grafica de la
informacidn, entre los que se encuentra la pizarra o pizarrén, las laminas, el

rotafolios y los medios audiovisuales. (Islas, 2012, p. 21).

Los Diferentes Momentos de la Clase

La conduccion de grupos constituye una de las experiencias mas interesantes
de la convivencia y comunicacion interpersonal en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La relacion instruccion-participante es una dinamica que obliga a la
flexibilidad, la cual es basica (especialmente en el primero) para aceptar propuestas y

cambios (ya sea sobre contenidos, actividades o tiempos asignados en el plan de
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trabajo), asi como para establecer una correspondencia de trabajo eficiente. Esta
flexibilidad no es sindbnimo de modificacién de los objetivos primarios, ya que éstos
deben constituirse siempre en el punto de referencia principal de la actividad. (Islas,
2012, p. 33).

Inicio de la Sesion

Una de las grandes responsabilidades del maestro es facilitar el desarrollo del
proceso ensefianza-aprendizaje. Resulta deseable entonces que se propicie, por medio
de diferentes actividades, un ambiente favorable de cordialidad y confianza (romper el
hielo) que contribuya a la obtencién de resultados positivos. Este ambiente se favorece
al realizar una presentacién breve, agil y descriptiva del instructor y los participantes,
que a su vez propicie cierta disposicion para aprender en grupo. El inicio es el
momento donde se exploran los conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y
valores previos que poseen los y las estudiantes, permitiendo activar en éstos y éstas la

disposicion afectiva y actitudinal hacia las actividades a realizar. (Islas, 2012, p.34).

Es muy importante que, al inicio de una sesion, el profesor de a conocer los
propdsitos del aprendizaje, es decir, comparta con el grupo las metas, a donde se
quiere llegar, asi como también con qué contenidos y a través de qué actividades de
aprendizaje se alcanzaran. Se sugiere establecer un compromiso grupal, lo que
equivale a algunas normas sobre el funcionamiento del curso, tales como horario de

actividades y responsabilidades individuales y colectivas.

El disefio curricular del Sistema Educativo Bolivariano hace énfasis en el inicio

de la clase de la siguiente manera:

Inicio: es el momento donde se exploran los conocimientos, habilidades,

destrezas, actitudes y valores previos que poseen los y las estudiantes, permitiendo
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activar en éstos y éstas la disposicion afectiva y actitudinal hacia las actividades a
realizar. Las experiencias a utilizar en este momento deben estar relacionadas con la
edad, caracteristicas de los y las estudiantes y de los componentes a desarrollar,
pudiéndose utilizar: clarificacion de los objetivos, uso de analogias, lluvias de ideas,
canciones, cuentos, palabras de reflexiones, entre otros. (Disefio Curricular del

Sistema Educativo Bolivariano, 2007, p.65).

Desarrollo de la Sesion

Durante este momento se pueden utilizar diferentes tipos de estrategias y
situaciones de aprendizajes que permitan potenciar las zonas de desarrollo proximo y
las reales. Las actividades de desarrollo son las dirigidas a la obtencion del aprendizaje
significativo utilizando técnicas como: exposiciones, subrayado, lectura para fortalecer
la comprension lectora, técnicas de demostracion, estudio y resolucion de guias, uso

de mapas mentales y conceptuales y muchas otras que permiten fijar el aprendizaje.

La mejor forma de asegurar un buen desarrollo de la sesion es prepararla de
manera adecuada. Ademas de conocer y estudiar el tema que se expondra, el profesor
debe:

e Planear las actividades que se realizaran asi como sus respectivos tiempos.
e Preparar con anticipacion los materiales didacticos necesarios.
e Elaborar una guia del instructor. (Islas, 2012, p.34).

El desarrollo de la clase es expresado en el Sistema Educativo Bolivariano asi:

Desarrollo: durante este momento se pueden utilizar diferentes tipos de

estrategias y situaciones de aprendizajes que permitan potenciar las zonas de
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desarrollo proximo y las reales. Se deben utilizar experiencias que permitan la
integracion de los aprendizajes, la formacion en valores, la reflexion critica, la
identidad venezolana, la creatividad y el trabajo liberador. Se recomienda al maestro y
la maestra variar la pauta de instruccion, desarrollar actividades préacticas y en
ambientes naturales, usar el humor y las TIC’s para hacer el proceso ameno. (Disefio

Curricular del Sistema Educativo Bolivariano, 2007, p.65)

Cierre de la Sesion

Es el momento en el cual el maestro y la maestra aprovechan para conocer los
logros alcanzados en funcién del objetivo establecido, potenciar valores, virtudes y
actitudes hacia el aprendizaje. Las actividades de cierre consisten en la conclusion de
las actividades y deben estar dirigidas a la evaluacion, analisis y ponderacion del nivel
de conocimiento producido, esto se puede lograr por medio de: recuento de las
actividades realizadas, lectura de cuentos o parrafos elaborados por los alumnos,
autoevaluacion de trabajos realizados, interpretacion de mapas mentales y
conceptuales, entre otros. En el Sistema Educativo Bolivariano el cierre se realiza de

la siguiente manera:

Cierre: es el momento en el cual el maestro y la maestra aprovechan para
conocer los logros alcanzados en funcion del objetivo establecido, potenciar valores,
virtudes y actitudes hacia el aprendizaje. En relacion con esta forma de organizacion
del aprendizaje, resulta importante destacar la clase participativa, en la cual se logra
potenciar el desarrollo de las distintas esferas de la personalidad de los y las
estudiantes, en una interaccion dindmica de los actores del proceso educativo. (Disefio

Curricular del Sistema Educativo Bolivariano, 2007, p. 65).
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Los Proyectos Educativos

Los Proyectos Educativos en el Sistema Educativo Bolivariano, son
considerados como una forma de organizacion del aprendizaje en la que maestros,
maestras, estudiantes y familia buscan, en conjunto, soluciéon a un problema de su
interés, preferiblemente con relevancia social, mediante un proceso activo y
participativo. En esta concepcion curricular se plantean los siguientes tipos de

proyectos:

Proyecto Educativo Integral Comunitario (PEIC): es el proyecto que define las
estrategias de gestion escolar. Sobre la base de investigacién de contexto planea en

conjunto el trabajo pedagdgico de la institucion y lo vincula con la comunidad.

Proyecto de Aprendizaje (PA): se centra en la investigacidnaccion, cuyo escenario es
construido por los actores comprometidos, creando las condiciones que permitan el
trabajo cooperativo sobre la base de situaciones reales de la vida diaria y con acciones
que impliquen practicas y desarrollos que afectan al ser humano en sus condiciones de
vida, dandole sentido a lo que este aprende. Es construido en forma colectiva entre

maestros, maestras y estudiantes.

Proyecto de Desarrollo Enddgeno: tiene como fin la participacion de manera
integrada de todos los actores en el proceso educativo (maestros, maestras, estudiantes
y familia), quienes a partir de la realidad implementan diferentes acciones para su
transformacion; es decir, impulsan a las y los jovenes desde su propio contexto,
tomando en cuenta los aspectos socioambientales de la comunidad, de tal forma que
contribuyan con el desarrollo enddgeno local, regional, nacional, latinoamericano,

caribefio y mundial.
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e Plan Integral: es una forma para planificar componentes que no se abordan en los
proyectos de aprendizaje. En este, se deben tomar en cuenta los pilares y los ejes
integradores. (Disefio Curricular del Sistema Educativo Bolivariano, 2007, p.66)

Bases Legales

La investigacion estd fundamentada legalmente en la Constitucion de la

Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en los siguientes articulos:

Capitulo VI: De los Derechos Culturales y Educativos

Articulo 102: La educacion es un derecho humano y un deber
social fundamental, es democratica, gratuita y obligatoria. El Estado
la asumird como funcién indeclinable y de méaximo interés en todos
sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad. La
educacidn es un servicio publico y esta fundamentada en el respeto
a todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de
desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno
ejercicio de su personalidad en una sociedad democratica basada en
la valoracion ética del trabajo y en la participacién activa,
consciente y solidaria en los procesos de transformacién social,
consustanciados con los valores de la identidad nacional y con una
vision latinoamericana y universal. El Estado, con la participacién
de las familias y la sociedad, promovera el proceso de educacion
ciudadana, de acuerdo con los principios contenidos en esta
Constitucion y en la ley.

Articulo 103 Toda persona tiene derecho a una educacion integral
de calidad, permanente, en igualdad de condiciones y
oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de sus
aptitudes, vocacion y aspiraciones. La educacion es obligatoria en
todos sus niveles, desde el maternal hasta el nivel medio
diversificado. La impartida en las instituciones del Estado es
gratuita hasta el pregrado universitario. A tal fin, el Estado realizara
una inversién prioritaria, de conformidad con las recomendaciones
de la Organizacion de las Naciones Unidas. El Estado creara y
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sostendra instituciones y servicios suficientemente dotados para
asegurar el acceso, permanencia y culminacién en el sistema
educativo. La ley garantizara igual atencion a las personas con
necesidades especiales o con discapacidad y a quienes se
encuentren privados o privadas de su libertad o carezcan de
condiciones bésicas para su incorporacion y permanencia en el
sistema educativo. Las contribuciones de los particulares a
proyectos y programas educativos publicos a nivel medio y
universitario seran reconocidas como desgravamenes al impuesto
sobre la renta segun la ley respectiva.

Articulo 104. La educacion estara a cargo de personas de
reconocida moralidad y de comprobada idoneidad académica. El
Estado estimulara su actualizacién permanente y les garantizara la
estabilidad en el ejercicio de la carrera docente, bien sea publica o
privada, atendiendo a esta Constitucién y a la ley, en un régimen de
trabajo y nivel de vida acorde con su elevada mision. El ingreso,
promocion 'y permanencia en el sistema educativo, seran
establecidos por ley y respondera a criterios de evaluacion de
méritos, sin injerencia partidista o de otra naturaleza no académica.

En los articulos anteriores se establece que el estado de garantizar una
educacién de calidad a cargo de personas de reconocida idoneidad académica y que
ademas permita el desarrollo de la creatividad y del potencial humano, esto significa
que para ofrecer una educacién en estas condiciones, las instituciones deben también
gestionar los recursos, estrategias y métodos de trabajo que promuevan el desarrollo
del desempefio del docente o gerente de aula, orientandolo hacia la autosuperacion y
motivacién al logro, lo cual es posible a través de evaluaciones del desempefio con

determinado proposito.

La investigacion también tiene su fundamento legal en la Ley Organica de
Educacién vigente (2009), articulo 6 y sus literales a, b, ¢, d, e, f, g, h, i, j, k, L.
Respecto al desarrollo institucional y las condiciones laborales de los educadores, el

articulo 19, de la Gestion Escolar a cargo del estado en instituciones publicas y
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privadas, el articulo 22 referente a la Participacion y Obligacién de la Empresas
Publicas y Privadas en la Educacién y el articulo 43 sobre la Supervision Educativa.

Tambien se sustenta en el Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docente.
(2010).

Titulo I: Disposiciones Generales

Articulo 2. Se entiende por personal docente, quienes ejerzan
cualesquiera de las funciones sefialadas en el articulo 77 de la Ley
Organica de Educacion, bien sea en la condicion de personal
ordinario o de personal interino. Asimismo, se entiende por
profesional de la docencia a los que se refiere el aparte de ese
articulo.

Articulo 6. Son deberes del personal docente:1. Observar una
conducta ajustada a la ética profesional, a la moral, a las buenas
costumbres y a los principios establecidos en la Constitucion y
leyes de la Republica.2. Cumplir las actividades docentes conforme
a los planes de estudios y desarrollar la totalidad de los objetivos,
contenidos y actividades, establecidos en los programas oficiales,
de acuerdo con las previsiones de las autoridades competentes,
dentro del calendario escolar y de su horario de trabajo, conforme a
las disposiciones legales vigentes.3. Planificar el trabajo docente y
rendir oportunamente la informacion que le sea requerida.4.
Cumplir con las disposiciones de caracter pedagdgico, técnico,
administrativo y juridico que dicten las autoridades educativas.b.
Cumplir con las actividades de evaluacion.6. Cumplir con eficacia
las exigencias técnicas relativas a los procesos de planeamiento,
programacion, direccion de las actividades de aprendizaje,
evaluacion y demas aspectos de la ensefianza-aprendizaje.7. Asistir
a todos los actos académicos y de trabajo en general para los cuales
sea formalmente convocado dentro de su horario de trabajo.8.
Orientar y asesorar a la comunidad educativa en la cual ejerce sus
actividades docentes.

9. Contribuir a la elevacion del nivel ético, cientifico, humanistico,
técnico y cultural de los miembros de la institucién en la cual
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trabaja.10. Integrar las juntas, comisiones o jurados de concursos,
calificacion de servicio de docentes y trabajos de ascenso, para los
cuales fuera designado por las autoridades competentes.11.
Dispensar a los superiores jerarquicos, subordinados, alumnos,
padres o representantes y demas miembros de la comunidad
educativa, el respeto y trato afable, acordes con la investidura
docente.12. Velar por el buen uso y mantenimiento de los
ambientes de trabajo y de materiales, y de los equipos utilizados en
el cumplimiento de sus labores.13. Coadyuvar eficazmente en el
mantenimiento del orden institucional, la disciplina y el
comportamiento de la comunidad educativa.14. Promover todo tipo
de acciones y campafias para la conservacion de los recursos
naturales y del ambiente.15. Los demas que se establezcan en
normas legales y reglamentarias.

Articulo 7. Son derechos del personal docente:1. Desempefiar
funciones docentes con caracter de ordinario o interino.2. Participar
en los concursos de méritos para ingresar como docente ordinario.3.
Disfrutar de un ambiente de trabajo acorde con su funcién
docente.4. Estar informado acerca de todas las actividades
educativas, cientificas, sociales, culturales y deportivas,
planificadas o en ejecucion en el a&mbito de su comunidad
educativa.5.  Percibir ~ puntualmente  las  remuneraciones
correspondientes a los cargos que desempefien, de acuerdo con el
sistema de remuneracion establecido.6. Disfrutar de un sistema de
prevision y asistencia social que garantice mejores condiciones de
vida para él y sus familiares.7. Participar efectivamente en la
planificacion, ejecucion y evaluacion de las actividades de la
comunidad educativa.8. Justificar las razones por las cuales no pudo
asistir a sus labores. A tal efecto, si no pudiere solicitar el permiso
respectivo con anticipacion, deberd presentar el justificativo
correspondiente dentro de los quince 15 dias habiles siguientes a la
fecha de inasistencia.9. Los demas que se establezcan en normas
legales y reglamentarias.

Como se puede observar, las diversas leyes y reglamentos garantizan una
educacion con alto compromiso vocacional y un sentido de pertenencia e
identificacion hacia la profesion docente. EI Estado como ente rector se encargara de

velar por todos y cada uno de los articulos y literales citados anteriormente y los
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profesionales de la docencia son los llamados a cumplir con su ejemplo y praxis

pedagogica todos los lineamientos aqui expuestos.

Objetivo  general:

Tabla N 5 Operacionalizacidn de variables

Analizar

las Competencias

Gerenciales

para el

fortalecimiento del Proceso Pedagdgico en los Docentes de Educacion Primaria de la
E.B.E. “19 de Julio” ubicada en el Municipio Guacara del Estado Carabobo.

Variable Concepto Dimensiones Indicadores Items
Comunicacion 1
Autogestion del Proyecto 2
de Vida
Competencias Manejo de las TIC 3
Basicas
Afrontamiento del 4
Cambio
Las competencias son Liderazgo 5
procesos complejos de . .
desempefio con idoneidad ] Trabajo en equipo 6
Competencias | en  un  determinado Competencias
gerenciales contexto con Genericas Planificacion del Trabajo 7
responsabilidad.  (Tobdn
2006, Proyecto Mesesup, Resolucion de problemas 8
p.5).
Disefio del  Proyecto 9
Educativo Institucional
Competencias Liderazgo del Proyecto
. - 10
Especificas Educativo
Evaluacion del Proyecto 11
Educativo
Comprende el conjunto de p o _ | Sistematizacion de la 12
actividades  organizadas, ror;es;)ef]r&sigginza ensefianza
donde los elementos que P J Objetivos de aprendizaje 13
intervienen  estdn  en Los dif Inicio 14
interaccion 'y cuyo 0s diferentes Desarrollo 15
Proceso resultado os una | momentos de la clase Cierre 16
Pedagogico modificacién mas o menos Funciones 17
estable de ~pautas de Caracteristicas 18
conducta. (lIslas, 2012, p. La Evaluacién
11). Etapas 19 - 20
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

La presente investigacion se realizd bajo el paradigma cuantitativo. La
metodologia de este trabajo de grado incluye el tipo de investigacion, las técnicas y
procedimientos que se utilizaron para llevar a cabo el mismo. Es el "como™ se realizd

el estudio para responder al problema planteado.

Tipo de Investigacion

El estudio se centra en una tipologia descriptiva, la cual segun lo expuesto por
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010): “Busca especificar propiedades,

caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendémeno que se analice.” (p. 80)

En este sentido, el estudio presentado lo que pretende es caracterizar la
situacion en cuanto a las Competencias Gerenciales que poseen los Docentes de
Educaciéon Primaria de la E.B.E. “19 de Julio” ubicada en el Municipio Guacara del
Estado Carabobo, con la finalidad de precisar debilidades y fortalezas en cuanto a las

mismas que vayan en beneficio y optimizacion del proceso educativo.

Disefio de la investigacién

Por la naturaleza del problema de estudio, el disefio abordado por la presente
investigacion se ubica dentro de las tipologias expuestas por Hernandez, Fernandez y

3

Baptista (2010), entre los denominados disefios no experimentales, ya que: ‘“se



realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que s6lo se observan los
fendmenos en su ambiente natural, para después analizarlos”. (p. 149).

Asimismo por sus caracteristicas la investigacion se puede catalogar como un
disefio descriptivo transeccional contemporaneo univariable de campo, el cual segun

lo expuesto por Hurtado (2010):

Se refiere a aquellas investigaciones cuyo propdsito es describir un
evento que ocurre 0 se observa en un momento Unico presente,
utilizando para la recoleccion de datos fuentes vivas y observando
el evento en su contexto natural, sin introducir ningun tipo de
modificaciones. Se utiliza cuando el investigador tiene acceso a las
fuentes vivas o a la observacion directa del evento y no existen
documentos o registros que permitan complementar la
informacion.(p. 422)

En este sentido el estudio es transeccional ya que la informacion sobre las
Competencias Gerenciales presentes en los docentes de la institucion caso de estudio
fue recopilada en un solo momento en el tiempo, siendo esta informacién recopilada
directamente de los involucrados en este proceso de manejo como lo son los Docentes

de Aula de Educacion Primaria.

Poblacion

La poblacion es un conjunto de individuos de la misma clase, limitada por el
estudio. Segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) la poblacién se define como
“el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones”
(p. 174). En este sentido, la poblacion objeto de estudio de esta investigacion estuvo
integrada por 16 docentes de educacion primaria de la E.B.E. “19 de Julio” ubicada

en el Municipio Guacara, Edo. Carabobo. Distribuidos de la siguiente manera:
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Tabla N 6 Distribucion de la Poblacion

Grado Total de docentes | Grado Total de docentes
1° 2 4° 3
2° 2 5° 3
3° 3 6° 3

Fuente: Elaboracion propia del Investigador (Morffe; 2013)

Muestra

De la poblacion antes descrita, se trabajé con una muestra de tipo no
probabilistica deliberada o intencionales la cual es definida por Arias (2006) como:
“Un procedimiento en el que se desconoce la probabilidad que tienen los elementos
de la poblacién para integrar la muestra, que permite elegir arbitrariamente los
elementos sin juicio o criterio preestablecido”. (p.85); en este sentido en el estudio
participaron 16 docentes de Educacion Primaria de la Escuela Bésica antes descrita.

Por lo tanto la muestra es censal.

Técnicas e Instrumentos para recopilar informacion

La técnica mayormente a utilizar para los fines propios de esta investigacion
fue la observacion por encuesta, que segun lo sefialado por Sierra (2005) “consiste en
la obtencion de datos de interés sociol6gico mediante la interrogacion a los miembros
de un determinado grupo social (...) consiste en la observacion no directa de los
hechos, sino a través de las manifestaciones realizadas por los propios interesados”
(p. 305). En este sentido, la observacion por encuesta representa la fuente idonea para
que los docentes a través de un instrumento de facil llenado y de lenguaje simple
puedan expresar sus impresiones sobre el objeto de estudio, en el caso particular de

esta investigacion representado por la presencia de Competencias Gerenciales entre

52




los docentes. Sin irrumpir sobre los sujetos que conforman la muestra y mucho menos

en su contexto personal.

Por su parte, el instrumento es definido por Arias (2006) como “un formato
(en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar informacion”
(p.67). Para la obtencion de la informacion se aplico a los docentes que conforman la
muestra un instrumento Ilamado cuestionario, donde Arias (Op cit) lo define como
“un formato que contiene una serie de preguntas en funcidn de la informacion que se

desea obtener, y que se responde por escrito” (p.54).

El cuestionario, es el instrumento basico para la observacion por encuesta que
segin lo expuesto por Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) “es el instrumento
mas utilizado para recolectar los datos, consiste en un conjunto de preguntas respecto
de una o mas variables a medir” (p. 217). De igual forma, Sierra (2005) plantea que la
informacion aportada por los cuestionarios “generalmente se refiere a lo que las
personas encuestadas piensan, aprueban o desaprueban, opiniones y actitudes”.

(p.307).

En este sentido el cuestionario utilizado fue construido a partir de las variables
de investigacion en un proceso dialéctico, formuladas a partir de las respectivas
dimensiones e indicadores de la variable principal de esta investigacion
(Competencias Gerenciales) todo con la finalidad de darle concrecion empirica al
proceso y para obtener la informacion necesaria y suficiente de los docentes de la
escuela en cuestion. Por ello, el cuestionario a emplear estuvo compuesto por 20
preguntas de respuestas policotdmicas, es decir, con varias opciones de respuesta:

siempre, a veces y nunca. (Ver anexo A).
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Validez

La validez de un instrumento se refiere “al grado en que un instrumento de
medicion mide realmente la(s) variable(s) que se busca medir” (Hernandez,
Ferndndez y Baptista, 2010, p. 201). Esta validez puede ser de tres tipos: validez
contenido, de constructo y a traves del juicio de expertos.

En el caso particular de la investigacion presentada se recurrio a la validez de
contenido. Con respecto a este tipo de validez, ésta “se refiere al grado en que un
instrumento refleja un dominio especifico de contenido de lo que se mide”
(Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2010; P. 201) esto realizado a través de la
comparacion del cuadro de operacionalizacion de variables con el instrumento

disefiado.

De igual manera, se emplea la técnica de validacion de juicio de expertos, la
cual: “se refiere al grado en que aparentemente un instrumento de medicion mide la
variable en cuestion, de acuerdo con expertos en el tema” (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010; p. 201) Este tipo de validacion consiste en entregarle a tres expertos
un modelo del instrumento, junto con los objetivos de la investigacion y la
operacionalizacion de las variables a fin que éstos revisen el contenido, redaccién y
pertinencia de los items en el instrumento, de manera que el investigador realice las
correcciones pertinentes previa su aplicacion. Este tipo de validez se decidid
consultar a tres docentes: Dra. Lisbeth Castillo (Gerencia Educativa); Msc. Denice
Cordova (Investigacion Educativa) y Msc. Luisa Méndez (Investigacion Educativa).
Esta validacion se hizo a través de una peticion formal (Ver formato de validacion),
luego de realizada se efectuaron las correcciones necesarias para su aplicacion a la

muestra piloto y el futuro calculo de la confiabilidad.
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Confiabilidad

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) indican que es el “grado en que un
instrumento produce resultados consistentes y coherentes” (p. 200).

Para realizar el calculo de la confiabilidad de un instrumento de recoleccion de
datos con caracteristicas tipo Likert, en el cual no existen respuestas correctas, se
procede a emplear el coeficiente Alfa de Cronbach (1951), donde se contrastan las
varianzas de respuestas de todos los items por separado y por persona, conforme a la

siguiente formula:

S?
k |, 257

k-1 S

a =

En donde:

k= namero de items
Si%=varianza interna (por ftem)
St?=varianza total (por sujeto)
1= constante

Para la interpretacion de este coeficiente se sigue la tabla de juicio presentada a

continuacion:

Escala para la interpretacion del coeficiente de confiabilidad

Rangos Magnitud
0,81 a 1,00 Muy alta
0,61 a 0,80 Alta
0.41 a 0,60 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01 a 0,20 Muy baja

Fuente: Ruiz (2002)
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Un instrumento se considera aceptable cuando su coeficiente de confiabilidad es
igual o mayor a 0,61. No obstante no existe regla fija para todos los casos, esto
depende del tipo de instrumento bajo estudio, de su propoésito y del tipo de
confiabilidad que se trate. Se sugiere que cuando se usen escalas de actitud, el

coeficiente de confiabilidad nunca debe estar por debajo de 0,81 para ser aceptable.

Luego de la aplicacion del instrumento a una muestra piloto, los datos fueron
vaciados en un documento de Microsoft Excel para luego ser aplicado el coeficiente

Alfa de Cronbrach mediante la férmula anteriormente mencionada:

Si?
o= K 1- Z > | = 20 1- 14,20 1 _ 0,95*0,845= 10,80
k-1 St 20-1 91,6

Donde:
Segun el resultado arrojado luego de la aplicacion de la formula el instrumento arrojé
una confiabilidad de 0,80, por lo que se considera que el instrumento es Altamente

confiable.

Técnicas y Analisis Estadistico

Los datos fueron sistematizados en Microsoft Excel ® 2007 y analizados a partir
del procesador estadistico Statgraphics en su version 5.1, recurriendo a las técnicas
estadisticas univariadas a partir de tablas y graficos para mejor visualizacion y
andlisis de las variables en estudio. Tanto las tablas como los andlisis fueron
realizados segun las diferentes dimensiones evidenciadas en el cuadro de
operacionalizacion de variables y de acuerdo a los items que conformen dicha
dimensién. Se agruparon de acuerdo a las opciones de respuesta y se realizd una

apreciacion generalizada por dimension.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Este capitulo corresponde al anlisis, presentacion, informacion de los
resultados y la aplicacion del instrumento aplicado al personal docente en la E.B.E.
“19 de Julio” ubicada en Guacara Estado Carabobo. A los cuales se les realizd un
cuestionario, que luego fue clasificado, organizado, tabulado e interpretado tomando
en cuenta las respuestas de las preguntas que se formularon al objeto de estudio.

En el mismo se visualizan los resultados obtenidos en el estudio una vez
aplicado el instrumento a los sujetos que integran la muestra de la investigacion, la
informacion recabada fue procesada y analizada a través de estadistica descriptiva vy,
presentdndola en tablas y graficos representados en términos de frecuencia y

porcentajes de acuerdo a las tres categorias: Siempre, A veces y Nunca.

Estos resultados, van en funcién a los items descritos en el instrumento
aplicado a los docentes, el cual se disefidé tomando como base las dimensiones e
indicadores para de esta manera diagnosticar y explicar el porqué de la aplicacion de
Competencias Gerenciales para el fortalecimiento del Proceso Pedagdgico en los
Docentes de Educacion Primaria de la E.B.E. “19 de Julio” ubicada en el Municipio
Guacara del Estado Carabobo. De igual manera, se presenta el andlisis e
interpretacion de los resultados los cuales se realizaron de forma descriptiva tomando
en cuenta el respectivo porcentaje de las categorias y las bases teoricas que
fundamentaron la investigacion para corroborar o establecer discrepancias entre los
resultados obtenidos y las teorias descritas en el estudio con el propoésito de

optimizar las Competencias gerenciales en dicha institucion.



Finalmente, la importancia del analisis de los resultados, brinda la
direccionalidad a la investigacion partiendo de un contexto real, lo cual al arrojar
resultados negativos se brindan aportes tedricos para canalizar las distintas

situaciones que se presentan en la realidad.
A continuacion el anlisis y la interpretacion de los datos del presente estudio:

TABLAN° 7

ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION:
COMPETENCIAS BASICAS. DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA DE
LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO GUACARA DEL

ESTADO CARABOBO.

SIEMPRE NUNCA
N°  Usted como docente considera que: VECES

f % f % f %
Interpreta textos educativos con la
1 finalidad de adecuarlo al nivel de los 8 50 5 31 3 19
estudiantes
Se planifica en acuerdo a su proyecto de

2 . 7 44 4 25 5 31
vida
Maneja el computador procesando la

3 mformacmn en programas basicos _(ho~Jas 9 56 2 13 5 31
de calculo, procesador de textos, disefios
de presentaciones, etc.)

4 Identifica los procesos de cambio en los 7 44 1 6 8 50

estudiantes dentro del salon de clase

Lideriza las actividades que forman parte
5 de los proyectos de aprendizaje en 6 38 5 31 5 31

beneficio de los estudiantes

TOTAL 37 46 17 21 26 33

Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)
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GRAFICAN° 1
ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION:
COMPETENCIAS BASICAS. DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA DE
LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO GUACARA DEL

ESTADO CARABOBO.
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Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)

Dimensién: Competencias Basicas

Indicadores: Comunicacién, Autogestion de Proyecto de Vida, Manejos de las TIC,
Afrontamiento del Cambio, Liderazgo.

Items N°: 1, 2, 3, 4, 5.

Andélisis:

En cuanto a la dimension Competencias Béasicas se tiene que un 46 por ciento
de los docentes afirmd que siempre las aplica, sobre todo las que tienen que ver con:
Interpretacion de textos educativos con la finalidad de adecuarlo al nivel de los
estudiantes (item 1) 50 por ciento; La planificacion en acuerdo a su proyecto de vida
(item 2) 44 por ciento; ElI manejo el computador procesando la informacién en
programas basicos (hojas de célculo, procesador de textos, disefios de presentaciones,
etc.) (item 3) 56 por ciento; la comunicacion mediante el uso de internet (correo
electronico, chat, videochat, paginas web, etc.).
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En el (item 5) liderazgo en las actividades que forman parte de los proyectos
de aprendizaje en beneficio de los estudiantes un 38 por ciento de los docentes
siempre lo aplica, sin embargo un 31 por ciento igual a veces y nunca ejerce tal
liderazgo. Sélo en el item 4 los docentes nunca identifican los procesos de cambio en

los estudiantes dentro del salon de clase.

La primera competencia que Tobon (2005) clasifica como basica es la
comunicacion (item 1) de alli la importancia que esta tiene para que los docentes
interpreten y produzcan textos con sentido, coherencia y cohesion. Los docentes
encuestados en la mayoria de los casos tratan de adecuar los textos educativos segun

el nivel cognitivo de cada estudiante.

Para Tobdn (2005) la competencia de autogestion del proyecto ético de vida
(item 2) es una de las competencias basicas que todo docente de aula debe tener, es
por ello que en ese proyecto de vida se deben identificar las metas a corto, mediano y
largo plazo para asi poder trazar las estrategias que le permitan alcanzar los objetivos
planteados. De alli la importancia que tiene para todo docente tener su propio

proyecto de vida.

Otra competencia béasica que deben poner en practica los docentes esta
referida al manejo del computador (item 3), en este sentido Tobdn (2005) afirma que
esta competencia se desarrolla en la educacion bésica, es por ello que todo docente
debe tener la capacidad de comunicarse no solo mediante el empleo de la telefonia

fija y movil sino también por medio de internet.

En el (item 4) los docentes encuestados no identifican los procesos de cambios
gue se presentan en sus estudiantes, esto es alarmante ya que un docente debe
implementar estrategias flexibles que permitan manejar los procesos de cambios

inesperados dentro del salon de clase. Es por ello que Tobon (2005) expresa que se
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deben modificar los planes y proyectos con el fin de adecuarlos a los cambios que se

estén dando.

Para Tobon (2005) los docentes deben liderar todas las actividades que se

realizan en el salén de clase (item 5), de igual manera los proyectos educativos deben

ir en funcion del desarrollo de los educandos y de las demés personas que hacen vida

en la comunidad escolar. Sin embargo solo un 38 por ciento de los docentes

encuestados ejerce este liderazgo y un 31 por ciento a veces y nunca lo pone en

practica. En este sentido estamos al frente de una ausencia del liderazgo dentro del

salon de clase, esto llama la atencion porque los docentes dentro de tantas funciones y

roles que deben cumplir esta el liderazgo.

TABLA N° 8

ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION:

COMPETENCIAS GENERICAS. DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA
DE LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO GUACARA

DEL ESTADO CARABOBO.

N°  Usted como docente considera que:

Potencia la solucién grupal de problemas
que se presentan en el salén de clase
Planifica el proceso de trabajo en el aula
7 con base a los lineamientos de la
organizacion
Busca mediar en los conflictos que se
8 manifiestan entre los estudiantes a su
cargo
TOTAL

SIEMPRE
f %
6 38
4 25
4 25
14 29

A
VECES
f %
8 50
7 44
3 13
18 38

NUNCA
f %
2 13
5 31
9 63
6 33

Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)
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GRAFICA N° 2
ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION:
COMPETENCIAS GENERICAS. DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA
DE LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO GUACARA
DEL ESTADO CARABOBO.

100%
13% ’
80% ’

600& ’ Dx“nm
440 ’ OA veces

40%
T L Osiempre
o "-’-’
0 s 0

0%
Item 6 Item 7 Item 8

Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)

Dimensién: Competencias Genéricas
Indicador: Trabajo en Equipo, Planificacion del Trabajo y Resolucion de Problemas.
Items N°: 6, 7, 8.

En lo correspondiente a la dimension competencias genéricas se tiene que un
38 por ciento de los docentes a veces potencian la solucion grupal de problemas que
se presentan en el salon de clase (item 6) 50 por ciento; A veces planifica el proceso
de trabajo en el aula con base a los lineamientos de la organizacién (item 7) 44 por
ciento. Aunque un 63 por ciento sostuvo que nunca busca mediar en los conflictos

que se manifiestan entre los estudiantes a su cargo (item 8).

Para Tobon (2005) la resolucion de problemas que se manifiesta en (item 6)
los docentes a veces resuelven las situaciones que se presentan en su espacio de
trabajo. En este sentido Tobdn expresa que se deben detectar los problemas dentro
del marco laboral, teniendo como base el contexto en el cual se presentan los

diferentes actores involucrados. Es asi como los docentes deben implementar
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acciones concretas para llegar al consenso y asi lograr los objetivos planteados dentro
del ambiente escolar.

En lo referente a la planificacion del trabajo (item 7) Tobon (2005) expresa
claramente que todo docente debe administrar el proceso de trabajo teniendo como
referencia las necesidades de las personas a su cargo. En este sentido casi la mitad de
los docentes encuestados a veces planifican su trabajo en el aula. Esto llama la
atencion porque una de las funciones vitales del trabajo de aula es la planificacion y

en este caso los docentes no estdn cumpliendo con esta responsabilidad.

En (item 8) mas de la mitad de los docentes afirmé que nunca median en los
conflictos que se presentan en el salén de clase. Lo que quiere decir que jamas
implementan acciones concretas para resolver los problemas dentro del aula. En este
sentido Tobon (2005) afirma que los docentes deben detectar los problemas dentro
del marco laboral, teniendo como base el contexto en el cual se presentan y los

diferentes actores involucrados.
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TABLA N° 9
ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION:
COMPETENCIAS ESPECIFICAS. DOCENTES DE EDUCACION
PRIMARIA DE LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO
GUACARA DEL ESTADO CARABOBO.
A

SIEMPRE VECES NUNCA

f % f % f %

Usted como docente considera que:

Formula en consenso el proyecto de

aprendizaje tomando en cuenta las 4 25 3 19 9 56
necesidades del entorno estudiantil

Lidera el proyecto de aprendizaje dandole
sentido a lo que los estudiantes aprenden
Evalua el avance del proyecto de aprendizaje
que le permita emitir una valoracién sobre el
desarrollo de las potencialidades de los
estudiantes

2 13 7 44 7 44

7 44 7 44 2 13

TOTAL 13 27 17 35 18 38
Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)
GRAFICAN° 3

ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION:
COMPETENCIAS ESPECIFICAS. DOCENTES DE EDUCACION
PRIMARIA DE LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO
GUACARA DEL ESTADO CARABOBO.
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Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)
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Dimension: Competencias Especificas

Indicador: Disefio del Proyecto Educativo Institucional, Liderazgo del Proyecto
Educativo y Evaluacion del Proyecto Educativo.

Items N°: 9, 10, 11.

En cuanto a la dimension competencias especificas a nivel general un 38 por
ciento de los docentes nunca pone en practica tales competencias especificamente lo
referido a si formula en consenso el proyecto de aprendizaje tomando en cuenta las
necesidades del entorno estudiantil (item 9) 56 por ciento; a veces y nunca lideran el
proyecto de aprendizaje dandole sentido a lo que los estudiantes aprenden; (item 10)

44 por ciento.

Sin embargo un 44 por ciento igual afirmé que siempre y a veces evaltan el
avance del proyecto de aprendizaje que le permita emitir una valoracion sobre el
desarrollo de las potencialidades de los estudiantes (item 11). Ahora bien en el (item
9) los docentes que participaron en dicha encuesta afirmaron que nunca formulan en
consenso el disefio del proyecto de aprendizaje, en este sentido Tob6n (2005) afirma
que el docente debe definir el componente del proyecto educativo con base en los

resultados del diagndstico.

En el (item 10) los docentes encuestados manifestaron que a veces y nunca
lideran el proyecto de aprendizaje sin embargo Tobo6n al respecto afirma que los
docentes deben liderar el proyecto educativo con base en los indicadores de gestion
establecidos, las competencias asignadas y la normativa vigente. Esto quiere decir
que todos los docentes deben estar a la cabeza de los proyectos educativos, cumplir
con las competencias establecidas en cada proyecto segun los objetivos planteados en

dichos proyectos.
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En lo referente al (item 11) los encuestados afirmaron que siempre y a veces
evallUan el avance del proyecto educativo esto quedo reflejado en un 40 por ciento
igual. Al respecto Tobon (2005) dice que los docentes deben evaluar el proyecto
educativo segun los indicadores establecidos, las competencias asignadas y la
normativa vigente. En este sentido se le debe hacer un seguimiento al proyecto

educativo con la finalidad de evaluar el avance del mismo.

TABLA N° 10
ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION: PROCESO
ENSENANZA-APRENDIZAJE. DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA
DE LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO GUACARA
DEL ESTADO CARABOBO.

SIEMPRE A NUNCA

N°  Usted como docente considera que: VECES
f % f % f %

Aplica todos los elementos que
intervienen en el proceso de ensefianza-
aprendizaje (planificacion, evaluacion,
etc.)
Los objetivos educativos estan dirigidos a
13  desarrollar el potencial creativo de cada 5 31 6 38 5 31

estudiante

TOTAL 11 34 11 34 10 32

12 6 38 5 31 5 31

Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)
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GRAFICA N° 4
ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION: PROCESO DE
ENSENANZA — APRENDIZAJE. DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA
DE LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO GUACARA
DEL ESTADO CARABOBO.
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Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)

Dimension: Proceso Ensefianza-aprendizaje
Indicador: Sistematizacion de la ensefianza y Objetivos de aprendizaje.
Items N°: 12, 13.

En la dimension proceso de ensefianza — aprendizaje la tendencia de respuesta
fue compartida entre las opciones siempre y a veces (34 por ciento igual), entre lo que
destaca: siempre aplican todos los elementos que intervienen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje (planificacion, evaluacién, etc) (item 12) (38 por ciento) y a
veces los objetivos educativos estan dirigidos a desarrollar el potencial creativo de

cada estudiante (item 13) 38 por ciento.
En el (item 12) los docentes encuestados siempre aplican todos los elementos

que intervienen en el proceso ensefianza — aprendizaje por lo cual Islas (2012) afirma

que el proceso ensefianza-aprendizaje comprende el conjunto de actividades

67



organizadas, donde los elementos que intervienen estan en interaccion y cuyo
resultado es una modificacion méas o menos estable de pautas de conducta. EI alumno,
el profesor, el contenido, los propdsitos, las actividades de aprendizaje y las

estrategias de evaluacion conforman los elementos de este proceso.

Con respecto al (item 13) si los objetivos educativos estan dirigidos a
desarrollar el potencial creativo de cada estudiante los docentes encuestados
sefialaron que a veces dichos objetivos desarrollan el potencial de los alumnos. Al
respecto Islas (2012) establece que los objetivos educativos deben estar dirigidos al

alumno, quien los ejecutard como resultados de la instruccion.

TABLAN° 11
ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION: DIFERENTES
MOMENTOS DE LA CLASE. DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA DE
LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO GUACARA DEL
ESTADO CARABOBO.

SIEMPRE L-.cc  NUNCA
N° Usted como docente considera que:

f % f % f %

Favorece un ambiente de confianza al

e 5 31 6 38 5 31
iniciar la clase

14

Utiliza diferentes tipos de estrategias

15 didacticas que permitan un aprendizaje 3 19 4 25 9 56
significativo
Durante el cierre de la clase conoce los

16 logros alcanzados en funcion del objetivo 11 69 1 6 4 25
de aprendizaje establecido

TOTAL 19 40 11 23 18 37

Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)
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GRAFICA N° 5

ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION: DIFERENTES
MOMENTOS DE LA CLASE.. DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA DE
LA E.B.E. “19 DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO
GUACARA DEL ESTADO CARABOBO.
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Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)

Dimension: Los Diferentes Momentos de la Clase
Indicador: Inicio, Desarrollo y Cierre.
items N°: 14, 15, 16.

Para la dimension diferentes momentos de la clase, la tendencia de respuesta,
aungue reflejé mayor proporcion hacia la opcién siempre (40 por ciento) fue seguida
por la opcidén nunca (37 por ciento), resaltando los siguientes aspectos: un 38 por
ciento a veces favorece un ambiente de confianza al iniciar la clase (item 14); un 56
por ciento nunca utiliza diferentes tipos de estrategias didacticas que permitan un
aprendizaje significativo (item 15), mientras que un 69 por ciento siempre conoce los
logros alcanzados en funcion del objetivo de aprendizaje establecido durante el cierre

de la clase (item 16).
En el (item 14) los docentes encuestados afirmaron que a veces favorecen un

ambiente de confianza al iniciar la clase. En este sentido Islas (2012) expresa que este

ambiente se favorece al realizar una presentacion breve, agil y descriptiva del
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instructor y los participantes, que a su vez propicie cierta disposicion para aprender
en grupo. El inicio es el momento donde se exploran los conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes y valores previos que poseen los y las estudiantes, permitiendo
activar en éstos y éstas la disposicion afectiva y actitudinal hacia las actividades a

realizar.

El (item 15) referido a si el docente utiliza diferentes tipos de estrategias
didacticas que permitan un aprendizaje significativo un 56 por ciento nunca las utiliza
por lo cual Islas (2012) establece que una de las grandes responsabilidades del
maestro es facilitar el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje. Resulta deseable
entonces que se propicie, por medio de diferentes actividades, un ambiente favorable

de cordialidad y confianza que contribuya a la obtencion de resultados positivos.

En el (item 16) los docentes encuestados afirmaron que siempre conocen los
logros alcanzados en funcion del objetivo de aprendizaje establecido. Por lo tanto
Islas (2012) afirma que el cierre es el momento en el cual el maestro y la maestra
aprovechan para conocer los logros alcanzados en funcidn del objetivo establecido,
potenciar valores, virtudes y actitudes hacia el aprendizaje. Las actividades de cierre
consisten en la conclusion de las actividades y deben estar dirigidas a la evaluacion,
analisis y ponderacion del nivel de conocimiento producido, esto se puede lograr por
medio de: recuento de las actividades realizadas, lectura de cuentos o péarrafos
elaborados por los alumnos, autoevaluacion de trabajos realizados, interpretacion de

mapas mentales y conceptuales, entre otros.
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TABLA N° 12

ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION: LA

EVALUACION. DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA DE LA E.B.E. 19
DE JULIO” UBICADA EN EL MUNICIPIO GUACARA DEL ESTADO

NO

17

18

19

20

CARABOBO.

SIEMPRE CECES NUNCA
Usted como docente considera que:

f % f % f %
Proporciona datos pertinentes y oportunos
para la toma de decisiones al momento de 4 25 4 25 8 50
evaluar
Cuando va a realizar la evaluacion final
intervienen todos los actores educativos que 4 25 7 44 5 31
participan en dicho proceso
Realiza la evaluacién inicial o diagndstica
para determinar los conocimientos previos de 5 31 4 25 7 44
sus estudiantes
Utiliza la evaluacion formativa para
informarse permanentemente sobre el avance 4 25 7 44 5 31
de sus estudiantes
TOTAL 17 27 22 34 25 39

Fuente: Instrumento aplicado por el Investigador (Morffe, 2013)

GRAFICA N° 6
ANALISIS DE LOS ITEMS QUE DEFINEN LA DIMENSION: LA
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Dimensién: La Evaluacion
Indicador: Funciones, Caracteristicas, Etapas.
Items N°: 17, 18, 19, 20.

En la dimensidn evaluacion la tendencia de respuesta se ubico en el nunca (39
por ciento), donde los docentes nunca proporcionan datos pertinentes y oportunos
para la toma de decisiones al momento de evaluar (item 17) 50 por ciento; nunca
realizan la evaluacion inicial o diagndstica para determinar los conocimientos previos
de sus estudiantes (item 19) 44 por ciento; sin embargo a veces los docentes cuando
van a realizar la evaluacion final hacen que intervengan todos los actores educativos
que participan en dicho proceso (item 18) 44 por ciento y a veces utiliza la evaluacion
formativa para informarse permanentemente sobre el avance de sus estudiantes (item
20) 44 por ciento.

En el (item 17) si proporcionan datos pertinentes y oportunos para la toma de
decisiones al momento de evaluar los docentes encuestados expresaron que nunca lo
hacen, en este sentido Islas (2012) establece que los docentes deben proporcionar
datos pertinentes y oportunos para la toma de decisiones. Pueden ser administrativas
(ya sea de promocion, aceptacion, rechazo) o docentes (correccion de métodos,
técnicas, materiales 0 ambos). La evaluacion debe ser concebida como un medio
permanente de apoyo Yy orientacion que fomente el pensamiento critico y creativo. En

este sentido, la evaluacién es formativa.

En relacién al (item 18) si cuando va a realizar la evaluacion final intervienen
todos los actores educativos que participan en dicho proceso un 44 por ciento afirmé
que a veces todos participan. Sin embargo Islas (2012) afirma que debe ser
participativa. En ella intervienen todas las personas que participan en el progreso

didactico, abriendo la posibilidad a la autoevaluacién y la evaluacion grupal. Los
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docentes deben involucrar no solo a los estudiantes en dicho proceso sino a los
padres, representantes y comunidad escolar.

El (item 19) si los docentes realizan la evaluacion inicial o diagnéstica para
determinar los conocimientos previos de sus estudiantes un 44 por ciento nunca la
realiza, esto es alarmante ya que Islas (2012) establece que la evaluacion inicial o
diagnostica permite determinar los conocimientos previos, es decir, si el nivel de
conocimiento y habilidades que poseen los alumnos es suficiente para participar en el
curso. Aclara y replantea las actividades de aprendizaje, en funcion de las
expectativas, tanto de los participantes como del docente.

En el (item 20) referido a si los docentes utilizan la evaluacion formativa para
informarse permanentemente sobre el avance de sus estudiantes un 44 por ciento
afirmo que a veces la utiliza. Al respecto Islas (2012) expresa que la evaluacion del
proceso o formativa posibilita que el proceso ensefianza-aprendizaje se vea
retroinformado permanentemente. Asimismo, proporciona datos sobre la actuacion de
los alumnos en sus experiencias de aprendizaje, lo que permite rectificar el rumbo o

continuar con una experiencia nueva.

73



CONCLUSIONES

A partir de la opinion evidenciada por los docentes consultados, en lo
correspondiente a la dimensién Competencias Basicas siempre las aplican, sobre todo
las que tienen que ver con: Interpretacion de textos educativos con la finalidad de
adecuarlo al nivel de los estudiantes; La planificacion en acuerdo a su proyecto de
vida; El manejo el computador procesando la informacion en programas basicos (hojas
de calculo, procesador de textos, disefios de presentaciones, entre otros.); la
comunicacion mediante el uso de internet (correo electronico, chat, videochat, paginas
web, etc.). En este sentido resulta positivo que los docentes consultados dominen este
tipo de competencias ya que son las competencias fundamentales para vivir en

sociedad y desenvolverse en cualquier &mbito laboral (Tobon, 2005, p.65).

Sin embargo, a veces y nunca ejercen el liderazgo en las actividades que
forman parte de los proyectos de aprendizaje en beneficio de los estudiantes y nunca
identifican los procesos de cambio en los estudiantes dentro del salén de clase. Esto
resulta una gran debilidad segln lo propuesto por (Tobén, 2005, p.66) ya que las
competencias béasicas son las bases sobre las cuales se fundamentard no solo el
conocimiento de los estudiantes sino la puesta en practica de todos aquellos valores

que comenzaran a regir la vida de los nifios que estan a su cargo.

En lo correspondiente a la dimension competencias genéricas se tiene que los
docentes a veces potencian la solucién grupal de problemas que se presentan en el
salon de clase y a veces planifican el proceso de trabajo en el aula con base a los
lineamientos de la organizacion; sin embargo los docentes nunca buscan mediar en

los conflictos que se manifiestan entre los estudiantes a su cargo.

En este sentido es necesario recalcar lo expuesto por Tobon quien sostiene que

las competencias genéricas se caracterizan porque: Permiten la adaptacion de
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diferentes entornos laborales, requisito esencial para afrontar los constantes cambios
en el trabajo dados por la competencia, la crisis econémica y la globalizacion, ademas
que su adquisicion y desempefio puede evaluarse de manera rigurosa. De aqui que uno
de los retos de la educacion actual sea la formacion de habilidades generales y
amplias. (Tobdn, 2005, p. 69).

En cuanto a la dimension competencias especificas nunca formulan en
consenso el proyecto de aprendizaje tomando en cuenta las necesidades del entorno
estudiantil; a veces y nunca lideran el proyecto de aprendizaje dandole sentido a lo
que los estudiantes aprenden. Esto resulta contraproducente en concordancia con lo
expuesto por Tobon donde enfatiza que las competencias especificas son aquellas
competencias propias de una determinada ocupacion o profesiéon. Tienen un alto
grado de especializacion, asi como procesos educativos especificos, generalmente
llevados a cabo en programas técnicos, de formacion para el trabajo y en educacion
superior. En este sentido los programas de formacion deber estar acorde con los
requerimientos disciplinares, investigativos, profesionales, sociales, ambientales y
laborales del contexto. (Tobon, 2005, p. 71).

Asimismo hay que precisar en el caso de los educadores este tipo de
competencia lo ubica en una actividad para lo cual se preparo, de igual forma el autor
aclara, que sea cual fuere el caso quienes posean estas competencias especificas estan
a la cabeza dentro de la organizacion donde se encuentren laborando. De alli la

importancia que tiene la misma en el ambito educativo. (Tobén, 2005, p. 71).

Sin embargo un porcentaje mayoritario afirmé que siempre y a veces evallan
el avance del proyecto de aprendizaje que le permita emitir una valoracién sobre el
desarrollo de las potencialidades de los estudiantes. En la dimension proceso de
ensefianza — aprendizaje, los docentes siempre aplican todos los elementos que

intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje (planificacion, evaluacion, etc) y
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a veces dirigen los objetivos educativos a desarrollar el potencial creativo de cada
estudiante. En este sentido Islas (2012) entre otros aspectos, indica: “Debemos tener
en cuenta la necesidad de definir correctamente los propositos de aprendizaje que se
pretendan alcanzar, que no son otra cosa que la consecucion de aprendizajes que el

individuo debe mostrar una vez que ha finalizado su instruccion”. (Islas, 2012, p. 14).

Para la dimension diferentes momentos de la clase, los docentes a veces
favorecen un ambiente de confianza al iniciar la clase; nunca utilizan diferentes tipos
de estrategias didacticas que permitan un aprendizaje significativo; sin embargo
siempre conocen los logros alcanzados en funcion del objetivo de aprendizaje
establecido durante el cierre de la clase. Al respecto el Disefio Curricular del Sistema

Educativo Bolivariano expone:

Que es el momento en el cual el maestro y la maestra aprovechan para
conocer los logros alcanzados en funcion del objetivo establecido,
potenciar valores, virtudes y actitudes hacia el aprendizaje. En relacion
con esta forma de organizacion del aprendizaje, resulta importante
destacar la clase participativa, en la cual se logra potenciar el desarrollo
de las distintas esferas de la personalidad de los y las estudiantes, en
una interaccion dinamica de los actores del proceso educativo. (Disefio
Curricular del Sistema Educativo Bolivariano, 2007, p. 65).

En la dimensién evaluacion los docentes nunca proporcionan datos pertinentes
y oportunos para la toma de decisiones al momento de evaluar; tampoco realizan la
evaluacion inicial o diagnostica para determinar los conocimientos previos de sus
estudiantes; sin embargo a veces los docentes cuando van a realizar la evaluacion final
hacen que intervengan todos los actores educativos que participan en dicho proceso y
a veces utilizan la evaluacion formativa para informarse permanentemente sobre el

avance de sus estudiantes.
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Resulta una debilidad lo evidenciado por lo docentes consultados ya que segun

lo expuesto por Islas (2012):

La evaluacion como actividad permanentemente dindmica, coadyuva a la
toma de decisiones durante el desarrollo del procesos didactico, ya que
proporciona informacién no sélo del grado en el que el alumno alcanzé
los objetivos de aprendizaje, sino también de los fenGmenos o situaciones
que obstaculizaron o hicieron posible su propio proceso de aprendizaje,
favoreciendo asi la calidad de la actividad docente. (Islas, 2012, p. 25).

Finalizando, resulta alarmante la manera como los docentes de aula de la
institucion estudiada llevan el proceso de evaluacion al pasar por alto la valuacién
inicial o diagnostica, no siempre involucran a todos los actores en el proceso final de
la evaluacién para la toma de decisiones y tampoco llevan un registro que les permita

ver el avance de sus estudiantes. Al respecto Islas establece:

El analisis y la interpretacion de los resultados de la evaluacion son
tareas muy importantes para emitir juicios y tomar decisiones sobre los
elementos que se van a evaluar y acerca de como y en qué grado se
alcanzaron los objetivos de aprendizaje. (Islas, 2012, p. 29).
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RECOMENDACIONES

Es necesaria la realizacion de talleres de formacion y actualizacién, porque la
mayoria de los docentes confrontan dificultades al momento de exhibir las
competencias gerenciales en su practica pedagogica, lo que les permitird ampliar y

desarrollar su capacidad de liderazgo no solo en el aula de clase sino a nivel personal.

La actualizacion de los docentes con respecto al conocimiento y practica de las
competencias gerenciales para el fortalecimiento del proceso pedagdgico, se puede
lograr a través de su participacion en estudios de postgrado en la maestria de gerencia
avanzada en educacion, innovaciones educativas, talleres, actividades de extension y
formacion a distancia, via virtual, por medio de video-conferencias, seminarios, foros
y ponencias donde hagan acto de presencia educadores de varias regiones del pais, con
la incorporacién de invitados internacionales y la implementacion de estas
competencias gerenciales novedosas en los diversos contextos educativos para

compartir experiencias que contribuyan a enriquecer el proceso de aprendizaje.

Se insta a los educadores participantes del estudio, a conformar mesas de
dialogo, circulos de accién docente, jornadas de interaccion dialdgica, entre otros
grupos de encuentros, para analizar, confrontar ideas, discutir a partir de diferentes
visiones relacionadas con recursos didacticos, estrategias y procedimientos, como las
competencias gerenciales, organizacion de ideas y trabajos libres orales y escritos, que
propicien la adquisicion de habilidades, capacidades y destrezas a los educandos, que

coadyuven a la solucion de la problematica detectada en su mundo académico.
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