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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general describir el conocimiento de los
docentes para la integracion la Tecnologia Informacion y Comunicacion en el proceso
de ensenanza - aprendizaje; es descriptivo con disefio de campo. Debido que la
poblacion es finita no se utilizo técnica de muestreo; siendo una muestra tipo censo,
conformada por 24 docentes de lero a 6to grado. Para recolectar la informacion se
utilizo la técnica de la encuesta mediante la aplicacion de un cuestionario con escala
multiple o policotomica de tres alternativas de respuestas, siempre, algunas veces, y
nunca. El cuestionario se someti¢ a la validez de constructo contenido y juicio del
experto. La confiabilidad se calculd por medio del Alpha de Cronbach, por tratarse
de escala policotomica, dando como resultado 0,93 siendo ésta muy alta. Los datos se
analizaron de forma porcentual a través de la estadistica descriptiva; presentandose la
informacion en tablas y graficos estadisticos, y la interpretacion se realizé haciendo
referencia a la informacidon mas significativa suministrada por los docentes,
contrastandose con el basamento epistemoldgico de la investigacion Concluyéndose
que los docentes necesitan estrategias pedagogicas y tecnologicas para desarrollar
con pertinencia el manejo de la TIC. Asi como afirman tener habilidades técnico-
instrumentales y conocimiento del enfoque pedagogico para implementar estrategias
integrando el computador en la ensefianza pero solo algunos las usan correctamente
para fomentar la resolucién de problemas, creatividad e innovacion, socializaciéon y
participacion del estudiante; se les recomienda realicen cursos de actualizacion en las
TIC para que puedan integrar las herramientas tecnoldgicas de la Canaima a su praxis
educativa.

Palabras clave: Formacion docente en TIC, Enfoque pedagogico, Canaima
educativo.
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INTRODUCCION

Durante mucho tiempo la tecnologia ha estado involucrada en la educaciéon
pero en muy contadas ocasiones se obtiene el mayor provecho, por falta de
conocimiento, por miedo a la equivocacion o simplemente por el acomodamiento de
los profesores a su sistema tradicional. De este rubro parte la idea de poder realizar
una investigacion con el objetivo de conocer como se utilizan dentro del salon de
clases y en los centros educativos las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion TIC, y la aceptacion de parte de los actores del proceso ensenanza—
aprendizaje (profesores y estudiantes).

Los cambios que se han producido en los procesos educativos necesitan
apoyarse en el uso de la tecnologia ya que gracias a ella se puede comunicar y
transmitir la informacién en el mismo instante en que se produce. Por lo tanto es un
tema de interés global que también tiene sus propias complicaciones, una de ellas es
la adaptacién de un sistema tradicional arraigado a sus formas de ensefiar dentro del
sistema educativo nacional.

Hoy en dia, los profesores como los estudiantes tienen la necesidad de
actualizar sus métodos de ensefanza y de aprendizaje, para lo cual se necesitan
aplicar estrategias de aprendizaje modernas que ayuden a unir los presaberes con los
nuevos conocimientos y las Tecnologias de Informacién y Comunicacion son una de
las estrategias de aprendizaje que ayudan a la adquisicion de aprendizajes
significativos; es importante resaltar los factores que influyen en la poca utilizacion
de las TIC dentro de los salones de clases, una importante es la poca preparacion de
los profesores desde sus bases estudio de profesionalizacion y otra es la actitud de los
estudiantes que en su caso puede ser favorable pero muy poca canalizada en sus
estudios.

Es por ello que los profesores de educacion primaria de la Escuela
Robinsoniana Magallanes no escapan a esta realidad, puesto que no poseen una

capacitacion adecuada en cuanto al uso y manejo de las TIC, lo cual se pudo constatar



por medio de una entrevista informal realizada a través de un cuestionario, en la cual
se evidencia que no cuentan con las habilidades técnicas instrumentales para manejo
de estos. La incorporacion de las TIC a las distintas instituciones educativas, es vista
como herramientas constructivas que facilitan el aprendizaje y el desarrollo de
habilidades y destrezas de la poblacién estudiantil. En vista de esto, esta
investigacion busca promover el buen manejo de la Tecnologia Informaciéon y
Comunicaciones dirigida a los docentes de educacion primaria para el proceso de
ensefianza — aprendizaje de la Escuela Robinsoniana Magallanes. Municipio San
Diego del Estado Carabobo. La misma esta conformada por V capitulos.

El Capitulo I, donde se aborda la problematica de investigacion, su
planteamiento, objetivos y la justificacion e importancia de la investigacion que se
realizard. Luego el Capitulo II, presenta el basamento tedrico de apoyo, las teorias
que sustentan la investigacion, sus bases legales que se articulan con los objetivos que
se definieron previamente. Asimismo, el Capitulo III, contiene el abordaje
metodoldgico, donde se caracteriza el tipo de estudio, poblacion, muestra, validez,
confiabilidad y técnica de andlisis. El Capitulo IV, contiene el andlisis e
interpretacion de la informacion. Y el Capitulo V, Conclusiones y Recomendaciones.

Por ultimo se presentan las referencias respectivas.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En las ultimas décadas, la tecnologia se ha ido expandiendo en todos los
aspectos de la vida del individuo, teniendo impacto significativo dentro de la sociedad
y consecuentemente en el contexto educativo. Por tanto, los sistemas educativos de
todo el mundo, se enfrentan al desafio de implementar las Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion (TIC), para proveer a los estudiantes de las
herramientas tecnologicas requeridas en el siglo XXI. De manera tal, que los cambios
que producen las TIC, no solo acarrean grandes retos, sino también ofrecen un
enorme potencial para transformar la educacion. Debido a la facilidad de crear,
procesar y difundir informacion, rompiendo todas las barreras que limitan la
adquisicion del conocimiento, contribuyendo al desarrollo de habilidades y destrezas
comunicativas entre docentes y estudiantes. A su vez, estas herramientas tecnologicas
posibilitan el acceso a una educacion actualizada y de calidad, generando adecuados
ambientes de aprendizaje.

Es asi que, las TIC ofrecen a los docentes gran diversidad de recursos
tecnoldgicos que apoyan la ensefianza, como lo son el material didactico, entornos
virtuales, internet, blogs, foros, chats, mensajerias, videoconferencias y otros canales
de comunicacion, que mejoran el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
desarrollando la creatividad, innovacion, promoviendo el aprendizaje significativo,
activo y flexible. Se puede afirmar que las TIC esta transformado la educacion,
cambiando tanto la forma de ensefiar, como la forma de aprender y por supuesto el rol
del maestro y del estudiante, dado que estos tendran que formarse para utilizar los

nuevos medios tecnoldgicos. (Rodriguez, 2009 p.48).



De este modo, es evidente que los cambios que se estin gestando en la
educacion, implican la incorporacion de estas herramientas tecnoldgicas a favor de la
innovacion de la ensenanza, debido a que benefician el trabajo en grupo, contribuyen
a intercambiar informacién y resolver problemas. De acuerdo a lo expuesto, existe
una gran necesidad de incorporar las tecnologias en el proceso de ensefianza, debido a
que estudios realizados por la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, (citado por Diaz, 2009), expresan que
existe un alto déficit en relacion a las competencias basicas en el area de matematica,
en lo que concierne a la resolucion de problemas con operaciones de adicion y
sustraccion con numeros enteros, de los estudiantes de educacion basica.

Es importante resaltar que la educacion primaria en Venezuela se encuentra en
el antepenultimo lugar en Latinoamérica. De acuerdo a estos resultados poco
alentadores, el Estado ha realizado grandes esfuerzos por hacer que toda la poblacion
tenga acceso a la tecnologia mediante el uso pedagogico de las TIC, a través de los
Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT), los Centros de Gestion
Parroquial (CGP), las Unidades Moviles para la Educacion (UMIED), las
Super@ulas, los Infocentros, entre otros.

En este sentido, a partir del afo 2009 nace el Proyecto Canaima Educativo, el
cual fue elaborado por el Ministerio del Poder Popular para la Educaciéon (MPPE), a
través de la Direccion General de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion
para el Desarrollo Educativo (DGTICDE), (2007), con la finalidad de incorporar las
tecnologias de informacion libre en las instituciones publicas, potenciar la ensefianza
y aprendizaje de jovenes, incorporar las computadoras portatiles como un recurso
didactico, promover y fortalecer el aprendizaje integral, desarrollar el pensamiento
critico, creativo y reflexivo en los estudiantes. Con esta iniciativa, se pretende romper
los limites de la educacién tradicional al incorporar las TIC en la accion educativa,
promover la actitud critica, creativa e investigativa del docente, contribuir a la
formacion de un educador creativo que se ocupe por mejorar los contenidos.

Asimismo, el computador portatil Canaima ofrece un conjunto de herramientas



tecnologicas que pueden ser empleadas por el educador a fin de lograr que sus
estudiantes se interesen, motiven y descubran su propio aprendizaje.

Tomando en cuenta el avance globalizado de la forma de compartir y generar
informacion, asi como la migracion de la educacion de métodos conductistas hacia la
vision constructivista de aprender a aprender, se tiene como obstaculo para avanzar la
poca inclusion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el
proceso aprendizaje-ensefianza.

Hoy en dia las instituciones educativas promueven la tecnologia en el salén de
clases, limitando Unicamente a la utilizacion de las TIC como el uso de tabletas,
cafioneras, computadoras entre otro tipo de equipo y no manifiestan las TIC como
herramientas inclusivas en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y como
estrategias pedagogicas de ensefianza por parte de los profesores.

Para iniciar, Mufoz (2014,) investigoé sobre los recursos TIC que pueden ser
utilizados por los nifios con necesidades educativas especiales, asi como también
determinar si los padres y maestros de estos nifios conocen y usan estos recursos
como apoyo en el aprendizaje y en la ensefianza. La muestra que se utiliz6 fue de 20
padres y 10 maestros de una clinica psicoldgica de la zona catorce de la Ciudad de
Guatemala. Disefid una encuesta dirigida especificamente a padres de familia y una
especifica a profesores de nifios con necesidades educativas especiales, con cinco
preguntas cada una. La aplicacion de este instrumento permitié detectar los recursos
TIC utilizados por los nifios.

Como resultado de esta encuesta se identificdé que los recursos TIC maés
utilizados por los padres de familia son las tablets o ipad con el 50%, las
computadoras con el 30% y las Apps o aplicaciones con el 20%. Los profesores no
utilizan las TIC como recursos en su trabajo con estos nifios. Se menciona que este
tipo de recursos bien utilizados desarrollan aprendizajes, la comunicacion y brindan
autonomia. Como recomendacion se propone y se presenta un inventario de recursos
TIC para que los maestros y padres de familia de nifios con necesidades educativas
especiales puedan utilizarlo en el proceso de ensefianza y aprendizaje, segin sean los

requerimientos especificos (p.23).



Centeno, Guzman, Maestre y Vivas (2011) al expresar:

Las Canaimas han logrado despertar el interés en los estudiantes sobre
todo en la investigacion cientifica, logrando asi el mejoramiento de las
habilidades creativas, la imaginacion, la comunicacion, pudiendo acceder
a mayor cantidad de informacion y proporcionando los medios para un
mejor desarrollo integral” (p. 11).Sin embargo, aunque el Proyecto
Canaima Educativo representa una gran herramienta tecnoldgica dentro
del sistema educativo venezolano, en la actualidad, se observa que la gran
mayoria de los docentes “tienen poco conocimiento en el uso y manejo
del computador Canaima Educativo y de los contenidos educativos con
que ella cuenta, aparte de tener poca participaciéon al momento que el
estudiante realiza estas actividades” (Centeno, Guzman, Maestre y Vivas,
2012, p.12).

Aunado a ello, estos autores expresan que algunos docentes tienen poco
conocimiento acerca de como implementar o interrelacionar las TIC al proceso de
enseflanza de las diferentes areas, debido entre otras causas, a la falta de formacion
académica en cuanto a los medios tecnoldgicos. No obstante, hoy dia estos
conocimientos forman parte de la cotidianidad, de manera tal que esta debilidad
imposibilita el buen uso del computador y representa un obstaculo para desarrollar las
habilidades cognitivas en los estudiantes integrando las TIC.

Los autores Villa y Poblete (2007) definen a las TIC como herramientas que
se utilizan como medios de expresion, comunicacion, aprendizaje y de investigacion.
El objetivo de las herramientas TIC es contribuir a mejorar la calidad de vida de las
personas que tienen un contacto diario con ellas y las integran a un sistema de
informacion para mantenerse conectado con otras personas. Dichos autores también
mencionan que las TIC se conforman en dos grandes grupos: las TI o Tecnologias
informaticas, que son todos los servicios o materiales relacionados con computadoras
y redes (hardware, software y herramientas inteligentes) y las TC o Tecnologias de
comunicacion, las cuales son todos los medios de comunicacion masivos (Internet,
television, radio y teléfono) y todos los servicios globales que permiten una
comunicacion rapida, efectiva y eficaz (p.35-37).

Actualmente en diversos paises el uso de las nuevas tecnologias de la

informacion y la comunicacion ocupan un lugar predominante en las sociedades, con



estas herramientas que velozmente han transformado las relaciones sociales y varios
aspectos de la vida de las personas. Los nifios y jovenes resultan ser los mas
cautivados por estas tecnologias, mostrando distintos tipos de comportamiento con
lenguaje y estilos propios. La necesidad de incorporar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) a la educacion escolar es cada vez mas
reconocida por la sociedad y los gobiernos. La consideracion de su valor, como
recurso que mejora la educacion, ha motivado su incorporacion en las escuelas.

El reto més grande es lograr despertar el interés de los profesores y promover
el buen manejo de la Tecnologia Informacion y Comunicacion a los estudiantes e
incluir en su diario quehacer el manejo de la misma como herramientas tecnoldgicas,
logrando enlazar lo que puedan aportar los nativos digitales (estudiantes) con los
migrantes digitales (profesores con pocas experiencias tecnoldgicas). De esta manera
se busca que surjan experiencias de aprendizajes significativos para ambos, para lo
cual es importante proporcionar el acompafiamiento correspondiente por parte de un
experto en tecnologia, contar con un abundante banco de datos de herramientas y un
lugar propicio para poder generar cambios en la forma en que los estudiantes
desarrollan aprendizajes significativos.

Tomando en consideraciéon lo planteado anteriormente, se establecen las
siguientes interrogantes:

(Cudles son los conocimientos de los docentes para el buen manejo de la
Tecnologia Informacién y Comunicacion para el proceso de ensefianza - aprendizaje?

(Como utilizan los estudiantes de educacién primaria de la Escuela
Robinsoniana Magallanes del Municipio San Diego del Estado Carabobo el manejo
de las TIC como estrategias de aprendizaje?

(Sera que los y las estudiantes manejan la Tecnologia Informacion y

Comunicacion (TIC), responsablemente?



Obijetivos de la Investigacion

Objetivo General
Determinar el conocimiento de los docentes para el buen manejo de la
Tecnologia Informacion y Comunicacion como estrategias de ensefianza-aprendizaje
de la Escuela Robinsoniana Magallanes del Municipio San Diego del Estado
Carabobo.
Objetivos Especificos
e Diagnosticar la necesidad de estrategias pedagdgicas-tecnoldgicas por
parte de los docentes en la utilizacion de la TIC en el proceso de
ensefanza-aprendizaje en la Escuela Robinsoniana “Magallanes” en el

Municipio San Diego del estado Carabobo.

e Caracterizar el conocimiento que poseen los docentes acerca del
(13 4 . bL) ~ . .
enfoque pedagdgico” para el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
Escuela Robinsoniana “Magallanes” en el Municipio San Diego del

estado Carabobo

e Establecer en los docentes el conocimiento para el buen manejo de la
Tecnologia Informaciéon y Comunicacion como estrategias de
enseflanza-aprendizaje de la Escuela Robinsoniana Magallanes del

Municipio San Diego del Estado Carabobo.

Justificacion

La utilizacién de la Informatica en el proceso de ensenanza-aprendizaje, como
elemento auxiliar de la ensefanza, es una practica generalizada en la sociedad
moderna, motivado por su propio desarrollo tecnologico, entre otros factores.
Constituye un tema de discusion e investigacion por la posicion que ocupa este medio

en dicho proceso, asi como los métodos y concepciones relacionadas con su uso. En



tal sentido, las nuevas TIC, han tenido un impacto en todas las areas Institucionales
de la sociedad y en la Educacion primaria, pueden ahora articularse en un nuevo
ambiente de intensa interaccion entre los actores que intervienen en el proceso de
enseflanza-aprendizaje y en el manejo de adquisicion dentro de las Instituciones y los
sistemas presentes en la educacion.

Por otro lado su importancia radica, en que los materiales educativos digitales,
brindan una excelente herramienta de promocion, motiva a los estudiantes y capta su
atencion, convirtiéndose en uno de los motores del aprendizaje incita a la actividad, al
pensamiento, el desarrollo de competencias, habilidades practicas y la facilidad del
acceso de los estudiantes a los recursos educativos. Al estar motivados los
estudiantes dedican mds tiempo a trabajar y aprenden mdas porque se encuentran
permanentemente activos al interactuar con un ordenador donde participa también el
docente como guia, como es el caso del uso adecuado de la Tecnologia Informacion y
Comunicacion.

Tal como lo sefiala, Martinez y otros (2009): “como un dispositivo importante
que debe ir tomando un papel protagénico, en la reformulacion del aprendizaje con
nuevas herramientas tecnoldgicas, ya que la introduccion de las TIC en el aula en
ocasiones no ha trascendido labores mas significativas”(p.16). Por otro lado, los
estudiantes, son otros de los actores en el &mbito educativo que incursionan en el uso
de las TIC, pero al igual que los docentes, su implementacion en el campo educativo
es muy limitada. Es por ello, la importancia de material educativo basado en las TIC,
para facilitar la ensefianza del docente de Educacion Primaria porque se plantea como
la unién de distintas areas, en las cudles se ve reflejado la veracidad, de la sociedad de
hombres y mujeres que estudian las diversas ciencias, en este caso la implementacion
de las tecnologias como una herramienta de trabajo que facilite la ensefianza del
docente, de una forma explicita e innovadora para facilita el proceso de ensenanza-
aprendizaje de manera mas practica y didactica.

En relacion al desarrollo de este trabajo de investigacion basado para el
manejo de las TIC dirigida al docente de Educacion Primaria en la Escuela

Robisoniana Magallanes del Municipio San Diego Estado Carabobo, recopilando



toda informacion existente en numerosas fuentes, la mayoria de ellas muy
especializadas y de dificil acceso para el publico. De igual manera, se justifica por su
aporte a lo social y legal ya que se contara con estrategias pedagogicas basadas en las
TIC que estard a la mano para las partes interesadas, siendo beneficiados los
estudiantes que cursan la educacion primaria de la Escuela Robisoniana Magallanes
del Municipio San Diego Estado Carabobo, aparte de que fomenta la revision
permanente de la informacidon, de manera que no quede obsoleta al ser actualizada
periddicamente.

Cabe destacar, que las TIC constituyen un medio de aprendizaje dentro del
enfoque pedagogico que permite el desarrollo de estrategias, actividades, contenidos
y recursos didacticos, facilita la inclusion de los ciudadanos y ciudadanas a entornos
basados en las TIC, impulsan la investigacion desde la praxis pedagogica, fomentan
la participacion del estudiante en la construccion colectiva de su conocimiento
potenciando el aprendizaje significativo y contextualizado, promueve la cooperacion,
reciprocidad y corresponsabilidad entre los estudiantes y docentes que coadyuvan en
el desarrollo de proyectos pedagdgicos basados en el principio de integracion.

Asimismo, amplian el conocimiento con el uso de herramientas telematicas y
de teleformacion como las enciclopedias multimedias, los videos, el software
educativo, la realidad virtual que permiten procesar y utilizar textos y sonidos,
imagenes , videos, que despiertan mayor motivaciéon en los estudiantes y un mayor
interés en el aprendizaje, propicia una mayor calidad en el proceso de ensefianza-
aprendizaje facilitando ampliamente la tarea de difundir, transmitir y crear
conocimientos, al tiempo que posibilita una accion docente mas eficaz sobre el
sistema de aprendizaje. Por otro lado, el valor de este estudio se evidencia a través de
los aportes académicos y metodologicos, que serviran de soporte para otras

investigaciones.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Internacional

Gonzalez C. (2012) realizd su trabajo de grado titulado: Estrategias para
optimizar el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
practica docente que mejoren el proceso de aprendizaje presentada en la Universidad
Auténoma de Bucaramanga Colombia. Esta investigacion se llevd a cabo en la
Institucion Educativa Cascajal del Municipio de Timand. Departamento del Huila.
Con enfoque cualitativo, los instrumentos fueron la entrevista y la observacion a
docentes y estudiantes con el objetivo de determinar la manera como se puede
optimizar el uso de las TIC para que la practica docente mejore el proceso de
aprendizaje. Este estudio presento los resultados agrupados por categorias construidas
a través de un proceso de codificacion y comparacion constante de los datos
recolectados estableciendo relaciones y explicaciones que llevan a responder la
pregunta de investigacion. Es de sefalar que esta investigacion tiene relacion
indirecta con el estudio en cuestion porque esta inmersa en la variable como lo es las
TIC en el proceso ensefianza-aprendizaje, en este aspecto proporciona informacion
teorica de las tecnologias de informacion. Respecto al paradigma de igual forma
ofrece una guia de seguimiento metodologica.

Nacional

Debe sefialarse que el investigador Salas, D. (2013) realiz6 un trabajo titulado:
Gestion Universitaria basada en las tecnologias de informacion y comunicacion para

la socializacion de los conocimientos. Presentado en las V Jornadas de Investigacion



en la Universidad del Zulia. Lo cual tiene como objetivo analizar la gestion
universitaria basada en las tecnologias de informacion y comunicacion para la
socializacion de los conocimientos. La metodologia fue de tipo descriptiva, con un
disefio de investigacion de campo, no experimental y transversa. Se disefid un
cuestionario como instrumento de investigacion. Los resultados demostraron que las
TIC han sido libremente adaptadas a muchas posiciones tedricas que, lejos de definir
un aporte conceptual que refleja una manera pragmatica de evaluarlas, sin ser
adaptadas o aplicadas a su contexto real, lo cual acarrea distorsion en su manejo y uso
de estas herramientas. Las conclusiones arrojaron que las TIC tienen un valor social
que se fundamentan en el progreso tecnologico de las organizaciones universitarias
para socializar los conocimientos cientificos.

La importancia de la seleccion de este trabajo fue el enfoque social que el
autor le imprime al estudio el cual contribuye e invita a la reflexion epistemologica
del uso con conciencia social de las tecnologias como medio para encontrarse con el
otro, provocando un cambio que constituyen un grupo de unidades centradas en los
conjuntos formales e informales y redes de poder, solo es posible mediante técnicas
de planificacion, organizacion, direccion y control para lograr la participacion y la
aplicacion de estrategias de negociacion que permitan formular lineamientos teéricos
basados en la gerencia universitaria como escenario innovador para la socializacion
del conocimiento para asi promover el buen manejo de la TIC.

Barreto J. y Sambrano, A.(2015) realizaron y presentaron su trabajo de
investigacion titulado: “Acciones para optimizar la evaluacion cualitativa del
aprendizaje en la segunda etapa de educacion basica Escuela Cachiri Puerto
Cabello” bajo la direccion de postgrado de la Universidad Experimental de las
Fuerzas Armadas (UNEFA) sede Puerto Cabello Estado Carabobo. Tuvo como
objetivo desarrollar acciones de reajuste de la evaluacion cualitativa en la Escuela
Bésica “Cachiri” en la localidad de Borburata, Municipio Puerto Cabello. Se utilizo el
método Investigacion Accion Participante; fases: Diagnoéstico, Planificacion,
Ejecucion, Evaluacion y Sistematizacion. Informantes claves: 2 docentes y 6

estudiantes de 4' Grado, se desarrollaron actividades en el marco del proyecto
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pedagdgico de aula fundados en los principios de Alvez y Acevedo (2000). La
técnica fue la observacion participante. Analisis: Los registros de campo permitieron
evidenciar en los docentes una liberacion de la dependencia cuantitativa. Conclusion:
la funcién de evaluacion cualitativa es un procedimiento complejo, y actualmente las
transformaciones han acelerado su ritmo, precisan en el docente la actualizacion
constante debido a que se le considera la médula del sistema educativo por cuanto su
desempefio permite la concrecion de cambios significativos que redunden en el
mejoramiento de la calidad de la ensefanza y el aprendizaje a través de la auto-
reflexion permanente. Este trabajo fue seleccionado como antecedente del presente
estudio por el disefio metodologico que utilizan los autores, el mismo aporta
informacion de la forma de disposicion de elementos y participantes para obtener los
datos transformdndose en un accionar para solventar la problematica planteada. En tal
sentido estos autores utilizaron el enfoque de la investigacion accidon participante
como método para llegar a sus conclusiones. Especificamente que es un antecedente
que se utilizara como una guia del método a usar en la presente investigacion por su
fundamento en la investigacion cualitativa. Considero necesario sefialar que en la
revision realizada fue imposible encontrar un estudio investigativo que contemple las
variables: manejo de las Tics y la practicidad de valores personales, sociales, para
que su uso sea sano y formador.

De la misma manera Tirano, M. (2012) realizé un trabajo titulado: “Disefio
instruccional basado en las Herramientas de la web 2.0 como estrategia de ensefanza
en el programa nacional de formacion de educadores de la Mision Sucre”. Para optar
al grado de magister en desarrollo curricular, en la Facultad de Ciencias de la
Educacion Universidad de Carabobo. Este autor con el presente trabajo busca exhibir
la integracion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), en los
procesos de programacion de clases se han innovado, el docente en cualquier nivel de
educacion en que se desempefie, cuenta con una gran variedad de herramientas de
ensefianza que le permite transmitir sus conocimientos de forma significativa. Este
estudio fue de campo, con un nivel de investigaciébn proyectivo, disefio no

experimental, enmarcado bajo la modalidad de investigacion de Proyecto Especial,
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utilizaron la encuesta, como instrumento se us® un cuestionario de preguntas
cerradas, los datos recolectados se analizaron por medio de estadisticas descriptivas.
La relacion de este estudio con la investigacién en cuestion es la guiatura de las
teorias inmersas en el trabajo, éstas contribuyen a las especificaciones a tomar en
cuenta para dar a conocer los contenidos a impartir en cuanto a las Tics. Es decir la

relacion es solo con la variable de las tecnologias de Informacion y Comunicacion.

Bases Teoricas

El uso de las TIC como herramientas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje deberian comprometer a desarrollar en los alumnos habilidades en un
marco de valores que les permitan hacer un uso razonable, equilibrado de esta manera
su uso contribuya a generar cambios positivos, no solo que sepa su manipulacion y
conozca de programas, paginas web, juegos entre otros, sino que le dé el uso
adecuado y refuerce su valores, en cuanto al respeto, valorar la informacidn respetar
las ideas de los que escriben o expresan sus ideas por ese medio. Debe ser un manejo
para realmente potenciar y enriquecer potencialidades intelectuales para hacer frente

a la sociedad de la informacion.

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en la Educaciéon

Los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafio de
implementar las TIC dentro de las aulas para facilitar a sus estudiantes las
herramientas necesarias requeridas en el siglo XXI. Ellas permiten realizar los
cambios necesarios para ofrecer una educacion actualizada y de calidad, que
contribuya con el desarrollo de las potencialidades individuales y colectivas de los
alumnos y a su vez fomente el interés y motivacion de todos los estudiantes (Centeno
y otros, 2011).

Ruiz, Callejo, Gonzalez y Fernandez (2004) expresan que “las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacién son herramientas que pueden facilitar y mejorar la

ensefanza y el aprendizaje, enriqueciendo los procesos de transmision o favoreciendo
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los procesos de construccion del conocimiento” (p. 16). De esta manera, con la ayuda
de las TIC, la actuacion del docente se puede centrar mas en el estudiante,
propiciando un aprendizaje activo e investigativo, que construya y genere
conocimientos. Este autor destaca que los recursos basados en las TIC, permiten
desarrollar en los estudiantes habilidades de orden superior, favorecer el trabajo
colaborativo y el intercambio de informacion, rompiendo con todas las barreras que
imposibilitan la adquisicion del conocimiento.

Desde esta perspectiva, Centeno y otros (ob. cit.) expresan que con la llegada
de las tecnologias, el rol del docente cambié desde un enfoque centrado en clases
magistrales, donde se propiciaba la memorizacién y repeticion de los conocimientos
hacia una formacion centrada en el estudiante, dentro de un entorno interactivo

mediante recursos tecnoldgicos.

Enfoque Pedagogico del uso de las TIC

El enfoque pedagodgico del uso de las TIC, define como una vision, desde la
cual se concibe la formacion del individuo y unas estrategias de ensefianza
aprendizaje que estén en correspondencia con los objetivos planteados, basados en el
“qué” y el “como” de la base epistemoldgica y axioldgica de la concepcion curricular
y didéctica (Las orientaciones educativas para el uso del computador portatil Canaima
Educativo, 2009).

De esta manera, para la introduccion de las TIC en la educacion, se debe tener
presente la base epistemoldgica aportada por la didactica y el desarrollo curricular.
Por tanto los contenidos educativos, representan el “qué” como base epistemoldgica y
axiologica de la concepcion curricular; para que sean pertinentes deben responder a
las siguientes condiciones: al desarrollo integral del ser humano desde una
perspectiva humanista, la valoracion del trabajo y su vinculacion tedrico-practica, la
participacion activa, consciente y solidaria en los procesos de transformacion social,
el sentido de pertinencia socio-cultural y al desarrollo de la socializaciéon en los

estudiantes, el cardcter sistémico, la relevancia y lo significativo, la pertinencia y
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actualidad en respuesta a necesidades, retos planteados por la sociedad del
conocimiento.

Por otra parte el “como” desde la concepcion curricular segun las
orientaciones educativas para el uso del computador Canaima (ob. cit), se orientan al
disefio de estrategias que respondan a la investigacion y manejo de la informacion
mediante las aplicaciones técnicas del computador portatil Canaima Educativo, al
pensamiento critico y la resolucion de problemas, a promover la creatividad e
innovacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje y a generar comunicacion e

interaccion docente-alumno.

La Tecnologia Educativa

La educacion en la actualidad, ha tenido que abandonar el aula como tnico
espacio de aprendizaje, en la nueva era de la informacion identificada por la
abundante tecnologia que arropa todas las actividades del hombre en esta nueva era,
los docentes han tenido que incursionar y aprender estas nuevas herramientas
tecnologicas para hacer de su actividad pedagdgica una praxis mas dindmica y
actualizada. En atencion a lo dicho.

Pons (1994) citado por Salazar (2012) sostiene que la tecnologia es una
manera sistematica de disefar, llevar a cabo y evaluar todo proceso de aprendizaje y
enseflanza en términos de objetivos especificos, basados en la investigacion del
aprendizaje y la comunicacion humana, empleando una combinacién de recursos
humanos y materiales para conseguir un aprendizaje mas efectivo.

Asi mismo, Sarramona (1990), enfatiza la importancia de la tecnologia en la
educacion, cuando reflexiona sobre la aplicacién de la técnica a la resolucion de
problemas educativos, justificada en la ciencia vigente en cada momento histdrico.
Enfatiza el control del sistema de ensefianza y aprendizaje como aspecto central y
garantia de calidad, a la vez que entiende que las opciones mas importantes estan

relacionadas con el tipo de técnica que conviene y como incorporarla adecuadamente.
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Definitivamente, la tecnologia educativa, se preocupa por las practicas de la
enseflanza e incluye entre sus preocupaciones, el andlisis de la teoria de la
comunicacion y de los nuevos desarrollos tecnoldgicos. Beltran y Pérez (2003)
sostienen que la tecnologia de la informacidon y comunicacién (TIC) conllevan a
cambios que alcanzan todos los ambitos de la actividad humana; sus efectos se
manifiestan de manera muy especial en las actividades laborales y en el mundo

educativo.
Las nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Uriel, Julieta y Horacio (2010) puntualizan que la tnica forma entonces de
transformar la realidad tecnologica empezara por aceptar la necesidad de hacerlo,
entendiendo que la tecnologia puede resultar un recurso eficaz para asistirnos en la
tarea a la vez que es algo, sobre lo que debemos aprender.

Sobre esta base se puede tomar en cuenta la responsabilidad que debe asumir
el docente de esta nueva etapa de vivencias tecnoldgicas al no permitir como reto que
la ciencia trabaje para el hombre y no en su contra, que existen nuevos retos en el
ambito educativo que nos impulsan a abrirnos espacios como docentes a la
vanguardia de la nueva era tecnologica como asesor de nuevas tecnologias y no como
estudiante de los estudiantes a fin de que la técnica se humanice.

Segun Echeverria (2000), el entorno virtual posibilita nuevos procesos de
aprendizaje; conocimientos y destrezas que se habran de ser aprendidas en los
procesos educativos (p.18) también refiere a la creacion de nuevos ambientes de
aprendizajes que impulsen a la incorporacion de estos recursos en las actividades
administrativas y académicas de la escuela como el espacio que por naturaleza forma
integralmente al ciudadano para lograr su incorporacion en la sociedad.

Bajo este contexto el docente debe asumir los cambios que demandan la
construccion de una nueva sociedad basada en los principios de Simén Rodriguez;
Sim6on Bolivar y Ezequiel Zamora quienes entre otros forjaron la conciencia
republicana; donde las tecnologias de la informacion y la comunicacidon se apropien

en funcion del bien colectivo.
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También se hace necesario destacar que aunque desde que el ser humano se
comunica ha usado medios y herramientas para hacerlo, en el ultimo siglo la
tecnologia se ha desarrollado de una manera extraordinaria, comparada con el resto
de la historia conocida. En tal sentido, Marquez (2000) indica que Las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicacion (TIC.) son incuestionables y estan ahi, forman
parte de la cultura tecnologica que rodea al individuo y con la que debe convivir.
Amplian las capacidades fisicas y mentales, y las posibilidades de desarrollo social,
asi lo indica Salazar (Ob. Cit.)

Continuando con Salazar (Ob. Cit.), la autora indica que se ha incluido en el
concepto TIC no solamente la informatica y sus tecnologias asociadas, telematica y
multimedia, sino también los medios de comunicacion de todo tipo: los medios de
comunicacion social ("Mass media") y los medios de comunicacidon interpersonales
tradicionales con soporte tecnolégico como el teléfono y el fax.

Marquez (Ob. Cit.), presenta algunos términos que hay que tener presente en
relacion a las Tic, entre ellos estan:

- Tecnologia: se refiere a la creacion de productos, instrumentos, lenguajes y
métodos al servicio de las personas.

- Informacion: Datos que tienen significado para determinados grupos o
colectivos; los cuales tienen una representacion propia que es fundamental
para las personas, porque de acuerdo a ese proceso cognitivo para procesar la
informacion que se obtiene por los sentidos es que se toman las decisiones
para asumir y ejecuta las acciones.

- Comunicacion: es el proceso de transmision de mensajes entre personas, que
ademas de que permite recibir informacién de los demas, permite expresar
pensamientos, sentimientos y deseos, de las personas y de los grupos para la
convivencia, entre otras cosas.

En atencion a lo expresado, Salazar (2012), sostiene que cuando se unen estas
tres palabras se hace referencia al conjunto de avances tecnologicos que nos
proporciona la informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales,

que comprenden los desarrollos relacionados con los ordenadores, Internet, la
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telefonia, los "mas media", las aplicaciones multimedia y la realidad virtual. Estas
tecnologias basicamente nos proporcionan informacion, herramientas para su proceso

y canales de comunicacion.

Las TIC y la Ensefianza

Presentar a las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC.), en la
ensefianza segun Labori (2000), en el aprendizaje, en la formacion, exige ubicarse en
el tema relativo a los “Medios y Recursos” que se incorporan para desarrollar
actividades, contenidos y objetivos educativos. De ahi que sea fundamental elegir y
considerar el tipo de medio que se va a emplear, para transmitir la informacién y la
capacidad para conectar con las caracteristicas cognitivas de los estudiantes.

Es importantes destacar, que al optar por las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC.), como soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacion, se haga entendiéndolas como nuevas herramientas y nuevos modos de
expresion que suponen nuevas formas de acceso y nuevos modelos de participacion.

En atencion a lo expresado, Salazar (2012) indica que una de las finalidades
de la educacion es capacitar al estudiantado para comprender, crear y participar en la
cultura de su tiempo. Las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion (TIC.), suponen en ese ambito una nueva forma
de organizar, representar y codificar la realidad, son ademéas instrumentos valiosos
para lograr un elevado grado de aplicacion de los conocimientos adquiridos.

Por lo que es fundamental que el profesional de la ensefianza se este
preparando para adquirir estas nuevas herramientas que le permitiran desarrollar una
mejor practica pedagogica; porque no puede permanecer ajeno a los avances
tecnologicos que arropan al proceso educativo, por lo que debe hacer un esfuerzo en
actualizarse tecnoldgicamente, por supuesto superando las posibles limitaciones que
la tecnologia representa, debido a su dinamismo y obsolescencia veloz. Las

tecnologias del aprendizaje representan una de las fuerzas renovadoras en los
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sistemas de aprendizaje y constituyen un elemento clave para el desarrollo de la

educacién y la formacion.

Ventajas que Ofrecen las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
al Usarlas como Herramientas de Apoyo en el Aula de Clases de la Escuela

Primaria.

Teniendo en cuenta los avances cientificos y tecnoldgicos que caracterizan la
realidad actual, es incuestionable que, el uso de las TIC en la escuela, facilita el
proceso de ensefianza a fin de que los alumnos generen sus propios estilos de
aprendizaje, por lo que se dice que se puede crear todo tipo de estrategias para
aprovechar este recurso tecnologico en la escuela.

Las tecnologias de la informaciéon y comunicacion por si mismas no generan
nada, es preciso integrarlas a la practica docente de manera adecuada para que
cumplan con la funcidén pedagdgica; en la ensefianza son un valioso recurso que
permite al estudiante un mayor aprendizaje y el desarrollo de habilidades que a futuro
lo hardn un ser que se desenvuelve en cualquier area o carrera universitaria
desarrollando su propia cultura.

En atencién a lo planteado, se puede afirmar que el uso de las TIC en la
escuela primaria tiene varios propositos, entre ellos estd mejorar la calidad del
aprendizaje, ofrecer a los alumnos la oportunidad de avanzar en las destrezas para el
tratamiento de la informacion que se requiere para su formacion en el trabajo y en la
vida misma, por lo tanto la educacion venezolana requiere de un cambio importante,
una nueva propuesta pedagdgica, donde el objetivo principal sea la calidad de
formacion del educando, es decir, la busqueda constante de la excelencia de los
estudiantes, basada en la eficacia y la eficiencia de los métodos pedagodgicos
aplicados durante el proceso educativo.

En este sentido, Minian (1999), expresa que pensar informaticamente supone
operaciones mentales distintas y por lo tanto una propuesta pedagdgica especifica. No

se puede pensar que el poder de la tecnologia por si s6lo va a conseguir que los
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viejos procesos funcionen mejor. Su uso debe servir para que las organizaciones sean
capaces de romper los viejos moldes y creen nuevas formas de trabajo y
funcionamiento.

Es asi como, la incorporacién de las TIC en el proceso de ensefianza y
aprendizaje escolar requiere replantear las relaciones en el aula, ademas, es
importante mantener siempre el vinculo entre contenidos de aprendizaje, actividades,
tipo de la informacion y el rol de los participantes. Las TIC dan la oportunidad de
vincular el recurso informatico con la llamada tecnologia del aprender a pensar.

Retomando el punto de vista de Herndndez (2000), ellas ofrecen las
siguientes ventajas:

1. Se logran destrezas para la planificacion de estrategias de resolucion de
problemas por parte del docente y sus alumnos.

2. Se facilita el desarrollo de algoritmos para localizar informacion definida
dentro de una gran masa de conocimientos.

3. Se llega al descubrimiento de principios y reglas logicas de inferencia y
deduccion, de esta forma se aprenden conceptos basicos que pueden ser
transferidos a situaciones nuevas.

4. Favorece las condiciones para la transferencia de conocimientos a campos
diferentes y diferidos en el tiempo, en el espacio, etc.Lo que nos lleva a
deducir que estas ventajas se asemejan a la realidad de este trabajo, para la

formulacion de estrategias tecnologicas y pedagogicas.

Proyecto Canaima Educativo

El proyecto educativo Canaima surge en el afio 2009 con un convenio
realizado entre Venezuela y Portugal, en el cual en una primera fase se recibieron 50
mil computadoras para distribuir en 1150 escuelas bolivarianas, es decir esta
destinado para el subsistema de Educacion Primaria, en el primer grado, para luego ir
avanzando a otros grados. El software de Canaima estd basado en las tecnologias de

informacion libre y no esta limitado por la Administracion Publica Nacional. Este
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proyecto tiene como finalidad que los nifios y nifias se familiaricen con el uso
didactico de las computadoras, y el manejo de herramientas ofimatica.

La presencia de las nuevas tecnologias en el éambito de educacion,
basicamente en la familia y en la escuela, estd modificando lo procesos tradicionales
de adquisicion de saberes, lo que antes era usado ocasionalmente, ahora es comun en
el proceso educativo, la tecnologia a llegado a quedarse y esta presente en la vida de
cada individuo. Las computadoras son utilizadas con frecuencia en el proceso de
ensefianza aprendizaje, se busca con ellas el desarrollo mental del estudiante para
conducir al aprendizaje significativo. Del mismo modo que la tecnologia, la escritura
alfabética y la imprenta en su momento modificaron los procesos tradicionales de
ensenianza.

Este proyecto se encuentra en dos versiones como lo son: version I
denominado Red saléon y version 11 denominado Canaima va a la casa beneficiando a
todos los nifios y nifias del territorio venezolano en las instituciones educativas
Nacional, Estadal, Municipal y AVEC; por los lineamientos del Gobierno Nacional.

Canaima Educativo es un proyecto del Gobierno Bolivariano que tienen por
objeto apoyar la formacion integral de las nifias y nifios, mediante la dotacion de una
computadora portatil escolar con los contenidos educativos a los maestros y
estudiantes del subsistema de educacion primaria conformados por las escuelas
Publicas, Nacionales, Estadales, Municipales; Auténomas y Privadas subsidiadas por

el estado.

Objetivo del Proyecto Canaima Educativo

Objetivo General
Promover la formacion integral de los nifios y nifias venezolanos(as),
mediante el aprendizaje liberador y emancipador apoyado por las tecnologias de

informacion libres.
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Objetivos Especificos

e Promover el desarrollo integral de los nifios y nifias en correspondencia con
los fines educativos.

e Profundizar la concrecion del desarrollo curricular para la formacion integral
y con calidad de los nifios y nifias venezolanos.

e Transformar la praxis docente con el uso critico y creativo de las tecnologias
de informacion libres.

e Desarrollar las potencialidades en tecnologias de informacion libres, para el
apoyo a los procesos educativos en Pro de la soberania y la independencia
tecnoldgica.

Es evidente que, las finalidades de este proyecto estan muy bien delimitadas,
destacandose que estas iniciativas de tanta significacion para la educacion del pais
deben contar con el apoyo de toda la sociedad. Porque definitivamente, lo mejor que
puede hacer un gobierno para mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos es
brindarle la oportunidad de aprovechar las TIC, y mejor aun, cuando son
aprovechadas por los mas pequefios.

No obstante, como todo proyecto que se aplica en un contexto tan complejo
como el educativo, es necesario revisarlo constantemente, detectar las dificultades
que se presentan en su desarrollo, fallas operativas de estas iniciativas,
principalmente desde el aspecto técnico, ya que debemos tener presente que estos
equipos tecnologicos estaran destinados al uso exclusivo de nifios y nifias, y por ende,
debe garantizarse su uso adecuado.

Blanco (2012), indica que las “canaimita” traen pre-instalados una serie de
contenidos educativos de primer o segundo grado, ademas de otras
aplicacionesbasicas como Suite de Ofimaticas, también cuenta con recursos para
conexion en red, Wi-Fi, lector de tarjetas, USB, entre otros. Igualmente en estos
equipos viene incorporada una cdmara web, cuestion que la hace mas interesante y a
la vez peligrosa.

El Proyecto Canaima de manera general, esta estructurado en 7 areas de

actividades:
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1) Logistica de adquisicion,
2) Infraestructura y conectividad,
3) Empresa mixta de fabricacion y servicios,
4) Contenidos educativos,
5) Desarrollo de aplicaciones de Gestion,
6) Formacion y Capacitacion del talento humano,
7) Desarrollo de la propuesta pedagogica
También es importante destacar que se tienen multiples equipos de acuerdo al
usuario:
- Canaima 1
- Canaima 2
- Canaima 3
- Canaima Docente
- Canaima Docente VIT D2 100
- Canaima Docente VIT M2 400
Cabe destacar que, existen tres equipos dirigidos a los docentes, por lo que es
fundamental que estos manejen con herramientas efectivas y pertinentes estos equipos
y puedan desarrollar un aprendizaje adecuado con sus alumnos. Lo que nos facilita un
aprendizaje efectivo tanto al docente como a los alumnos ya que la herramienta es
accesible a esta poblacion y de igual manera tener un mejor control de este recurso a

través de las herramientas pedagdgicas tecnologicas que se proponen.

Acceso a las tecnologias para todos

El proyecto Canaima Educativo llegd a las escuelas en el afio 2009, con la
dotacion de computadoras para ser utilizadas por docentes y estudiantes bajo el
esquema de la Red Salon. En esta modalidad las Canaimas quedan bajo resguardo de
los planteles en Gabinetes Moviles, en los cuales son cargadas sus baterias y
transportadas hasta el salon de clases. Mediante un enrutador inaldmbrico se conecta

la Canaima de cada nifia y de cada nifio con la computadora portatil para uso del
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docente, permitiéndole al docente gestionar la red para guiar y orientar el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

En el afio 2010, se produjo un salto gigantesco en el desarrollo del proyecto,
con el lanzamiento de la modalidad "Canaima va a la casa", al dotar a los estudiantes
del segundo grado de primaria de una computadora Canaima que trasladan a sus
hogares.

Actualmente, existen mas de dos millones de computadoras Canaimas en
hogares de venezolanos y venezolanas, reduciendo la brecha tecnologica y
permitiendo el acceso a las tecnologias a todo el grupo familiar (Ministerio del Poder
Popular para Ciencia, Tecnologia e Innovacion, 20011)

Las computadoras del Proyecto Canaima Educativo contienen un sistema
operativo desarrollado bajo licencia libre por el Centro Nacional de Tecnologias de
Informacion (Cnti), organismo adscrito al Ministerio del Poder Popular para Ciencia
y Tecnologia (Mcti), con contenidos educativos suministrados por el Ministerio del
Poder Popular para la Educacion (Mppe). El docente cuenta con una herramienta mas
para el proceso de ensefianza y, a su vez, de acuerdo al proyecto de aprendizaje se
elaboraran los contenidos, tanto para la teoria como la practica, dando un uso
pedagdgico y didactico de las computadoras.

Este proyecto tecnologico se aplica en Venezuela desde el afio 2009, bajo
Software Libre/GNU Linux, acorde al nivel educativo en todo el territorio nacional,
gracias a los convenios de cooperacion entre los gobiernos de Caracas y Lisboa.

También, existen los llamados “Agentes Canaima”, desplegados a escala
nacional para visitar las escuelas y actualizar los contenidos educativos en las
Canaimas ya entregadas. En este afio 2013, el Proyecto Canaima llegara a los liceos
publicos de todo el pais y se tiene como meta que para el 2015 todos los estudiantes

de Bachillerato cuenten con una computadora Canaima.

Software Libre o Linux

El sistema operativo que fue creado en 1991 como un hobby, se extendio6 a los

cinco continentes y es utilizado en computadoras, oficinas publicas y es la base de
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Android. GNU/Linux, el mayor distribuidor de Software Libre del mundo. En la
actualidad, es utilizado en computadoras, es la base del sistema operativo Android y
hasta en algunas oficinas publicas.

El sistema fue creado por Linux Torvalds en 1991, como sistema operativo,
Linux es muy eficiente y tiene un excelente disefio. Blanco (2012) indica que el
Linux es multitarea, multiusuario, multiplataforma y multiprocesador; en las
plataformas Intel corre en modo protegido; protege la memoria para que un programa
no pueda hacer caer al resto del sistema; carga solo las partes de un programa que se
usan; comparte la memoria entre programas aumentando la velocidad y
disminuyendo el uso de memoria; usa un sistema de memoria virtual por paginas;
utiliza toda la memoria libre para cache; permite usar bibliotecas enlazadas tanto
estatica como dinamicamente; se distribuye con codigo fuente; usa hasta 64 consolas
virtuales; tiene un sistema de archivos avanzado pero puede usar los de los otros
sistemas; y soporta redes tanto en TCP/IP como en otros.

Lo que nos permite el trabajo con el Computador Canaima ya que este lo trae
incorporado como lo pudimos ver en su base de datos, razon mas por la cual se
trabaja de manera innata y precisa tanto para el docente por su multiplataforma la que
permitird trabajar al mismo tiempo con los y las estudiantes, como el Linux
multitarea que nos ayudara a asignar y corregir las actividades dirigidas a los y las

estudiantes entre otras virtudes mas.

Estrategias Metodologicas

Las estrategias metodologicas segun Franco (2011) permiten identificar
principios, criterios y procedimientos que configuran la forma de actuar del docente
en relacion con la programacion, implementacion y evaluacion del proceso de
ensefianza aprendizaje. En el nivel inicial, la responsabilidad educativa del educador
o la educadora es compartida con los nifios y las niflas que atienden, asi con las

familias y persona de la comunidad que se involucren.
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La participacion de las educadoras y los educadores se expresa en la
cotidianidad de la expresion al organizar propositos, estrategias y actividades. Las
educadoras y educadores aportan sus saberes, experiencia, concesiones y emociones
que son los que determinar su accionar en el nivel y que constituyen su intervencion
educativa.

Por otro lado, se puede afirmar que las estrategias metodoldgicas son las que
el docente utiliza con el fin de ensefiar. En el proceso de conocimiento y de la
actividad practica los educadores nos proponemos determinados fines y nos
planteamos diversas tareas. Esto nos lleva a la necesidad de hallar las vias que
conducen mejor al fin propuesto, los modos eficientes de resolver las tareas
planteadas.

En este mismo orden de ideas, Diaz (2002), definen las estrategias de
aprendizaje como un procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un
estudiante adquiere y emplea de forma intencional como instrumento flexible para
aprender significativamente y solucionar problemas y demandas académicas. Los
objetivos particulares de cualquier estrategia de aprendizaje pueden consistir en
afectar la forma en que se selecciona, adquiere, organiza o integra el nuevo
conocimiento. O incluso la modificacion del estado afectivo o motivacional del
aprendiz, para que éste aprenda con mayor eficacia los contenidos curriculares o
extracurriculares que se le presentan.

Se puede afirmar que existe una amplia coincidencia entre los autores mas
representativos en este campo en resaltar algunos elementos importantes del concepto
de estrategias de aprendizaje. Por una parte, las estrategias implican una secuencia de
actividades, operaciones o planes dirigidos a la consecucion de metas de aprendizaje;
y por otra tienen un caracter consciente e intencional en el que estdn implicados
procesos de toma de decisiones por parte del estudiante ajustados al objetivo o meta
que pretende conseguir. De acuerdo con Beltran (1996) las definiciones expuestas
ponen de relieve dos notas importantes a la hora de establecer el concepto de

estrategia.
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En primer lugar, se trata de actividades u operaciones mentales que realiza el
estudiante para mejorar el aprendizaje. En segundo lugar, las estrategias tienen un
caracter intencional o propositivo e implican, por tanto, un plan de accion.

Por tanto, los rasgos esenciales que aparecen incluidos en la mayor parte de
las definiciones sobre estrategias son los siguientes: Las estrategias son acciones que
parten de la iniciativa del estudiante, estdn constituidas por una secuencia de
actividades, se encuentran controladas por el sujeto que aprende, y son, generalmente,
deliberadas y planificadas por el propio estudiante. En consecuencia, podemos decir
que las estrategias de aprendizaje constituyen actividades conscientes e intencionales
que guian las acciones a seguir para alcanzar determinadas metas de aprendizaje.

Con ciertos matices, quizds sea mas exacto afirmar que son actividades
potencialmente conscientes y controlables; aunque debemos subrayar, siguiendo a
Beltran (1996), que un rasgo importante de cualquier estrategia es que esta bajo el
control del estudiante, es decir, a pesar de que ciertas rutinas pueden ser aprendidas
hasta el punto de automatizarse, las estrategias son generalmente deliberadas,
planificadas y conscientemente comprometidas en actividades. Dicho en otros
términos, las estrategias de aprendizaje son procedimientos que se aplican de un
modo intencional y deliberado a una tarea y que no pueden reducirse a rutinas
automatizadas, es decir, son mas que simples secuencias o aglomeraciones de
habilidades. Como afirma Beltran (Ob. Cit.), las estrategias tienen un caracter
intencional; implican, por tanto, un plan de accién, frente a la técnica, que es

marcadamente mecanica y rutinaria.

Clasificacion de las Estrategias de Ensefianza

La investigacion de estrategias de enseflanza ha abordado aspectos como los
siguientes: disefio y empleo de objetivos e intenciones de ensefianza, preguntas
insertadas, ilustraciones, modos de respuesta, organizadores anticipados, redes
semanticas, mapas conceptuales y esquemas de estructuracion de textos, entre otros,

segun lo indica Diaz (2002).
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A su vez, la investigacion en estrategias de aprendizaje se ha enfocado en el
campo del denominado aprendizaje estratégico, a través del disefio de modelos de
intervencidn cuyo proposito es dotar a los estudiantes de estrategias efectivas para el
mejoramiento en areas y dominios determinados (comprension de textos académicos,
composicion de textos, solucion de problemas, entre otros.)

Las estrategias, segin el autor citado, plantea (Pulido, 2013), pueden
clasificarse de acuerdo a su uso, en preinstruccionales, aquellas que se aplican antes
del desarrollo del proceso de aprendizaje, durante las coinstruccionales o después
postinstruccionales de un contenido curricular especifico, ya sea en un texto o en la
dinamica del trabajo docente. En ese sentido, se puede explicar:

v’ Las estrategias preinstruccionales, por lo general preparan y alertan al
estudiante en relacion a qué y como va a aprender (activacion de
conocimientos y experiencias previas pertinentes) y le permiten ubicarse en el
contexto del aprendizaje pertinente. Algunas de las estrategias
preinstruccionales tipicas son: los objetos y el organizador previo. Diaz, A.
(Ob. Cit.).

v’ Las estrategias coinstruccionales apoyan los contenidos curriculares durante
el proceso mismo de ensefianza o de la lectura del texto de ensefianza. Cubren
conceptualizacion de contenidos; delimitacion de la organizacion, estructura e
interrelaciones entre dichos contenidos y mantenimientos de la atencion y
motivacion.

v' Y por ultimo, las estrategias postinstruccionales se presentan después del
contenido que se ha de aprender y permiten al estudiante formar una vision
sintética, integradora e incluso critica del material. Entre las mas reconocidas
son: post preguntas intercaladas, resumenes finales, redes semanticas y mapas

conceptuales. Diaz (Ob. Cit.).

29



Tipos de Estrategias de Aprendizaje en el Ambito Académico

De acuerdo con Justicia y Cano (1996), se han identificado cinco tipo de estrategias
generales en el ambito educativo. Las tres primeras ayudan al estudiante a elaborar y
organizar los contenidos para que resulte mds facil el aprendizaje (procesar la
informacion), la cuarta estd destinada a controlar la actividad mental del estudiante
para dirigir el aprendizaje y, por ultimo, la quinta estd de apoyo al aprendizaje para

que éste se produzca en las mejores condiciones posibles.
Estrategias de Ensayo

Son aquellas que implica la repeticion activa de los contenidos (diciendo,
escribiendo), o centrarse en partes claves de él. Son ejemplos: Repetir términos en
voz alta, reglas mnemotécnicas, copiar el material objeto de aprendizaje, tomar notas

literales, el subrayado.

Estrategias de Elaboracion

Implican hacer conexiones entre lo nuevo y lo familiar. Por ejemplo:
Parafrasear, resumir, crear analogias, tomar notas no literales, responder preguntas
(las incluidas en el texto o las que pueda formularse el estudiante), describir como se

relaciona la informacion nueva con el conocimiento existente.

Estrategias de Organizacion

Agrupan la informacion para que sea mas facil recordarla. Implican imponer
estructura al contenido de aprendizaje, dividiéndolo en partes e identificando
relaciones y jerarquias. Incluyen ejemplos como: Resumir un texto, esquema,

subrayado, cuadro sinoptico, red semantica, mapa conceptual, arbol ordenado.

Estrategias de Control de la Comprension

Estas son las estrategias ligadas a la Meta cognicion. Implican permanecer

consciente de lo que se esté tratando de lograr, seguir la pista de las estrategias que
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se usan y del éxito logrado con ellas y adaptar la conducta en concordancia. Si
utilizamos la metafora de comparar la mente con un ordenador, estas estrategias
actuarian como un procesador central de ordenador. Son un sistema supervisor de la
accion y el pensamiento del estudiante, y se caracterizan por un alto nivel de
conciencia y control voluntario. Entre las estrategias meta cognitivas estan: la

planificacion, la regulacion y la evaluacion.
Estrategias de Planificacion

Son aquellas mediante las cuales los estudiantes dirigen y controlan su
conducta. Son, por tanto, anteriores a que los estudiantes realicen ninguna accion. Se
llevan a cabo actividades establecidas por Justicia y Cano (1996), tales como:

1. Establecer el objetivo y la meta de aprendizaje
Seleccionar los conocimientos previos que son necesarios para llevarla a cabo
Descomponer la tarea en pasos sucesivos

Programar un calendario de ejecucion

M

Prever el tiempo que se necesita para realizar esa tarea, los recursos que se
necesitan, el esfuerzo necesario

6. Seleccionar la estrategia a seguir.
Estrategias Tecnologicas

Segun Labori (2000), las estrategias tecnoldgicas se vinculan con el proceso
de adopcion y ejecucion de decisiones sobre las politicas, estrategias, planes y
acciones relacionadas con la creacion, difusion y uso de la tecnologia. Una Estrategia
de Tecnologia considera los cambios por los cuales atraviesa una organizacion tanto
interna como externa junto con las oportunidades potenciales disponibles a esta. Las
oportunidades de Tecnologia pueden incluir formas de usar la tecnologia para ganar
una ventaja competitiva, para reducir costos, aumentar ingresos, entre otros. Las
oportunidades de Tecnologia se sopesan contra las fortalezas y debilidades del
entorno de Tecnologia actual tanto tecnoldgico como organizacional para establecer

la estrategia de Tecnologia que se adoptara (p.15).
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Por su parte, para Salazar (2012), una Estrategia de Tecnologia despliega las
directrices generales que se seguiran, la arquitectura de Tecnologia necesaria para
alcanzar la estrategia y los proyectos especificos para implementar la arquitectura y
las oportunidades de Tecnologia. La estrategia también presenta el grado de cambio
requerido en la organizacién de Tecnologia vision de Tecnologia, estilo, estructura,
capacidades y competencias del recurso humano, habilidades, procesos que seran
necesarios para lograr la estrategia (p.23). Lo que nos lleva a consolidar la finalidad
de este trabajo, mediante estrategias pedagogicas y tecnologicas el cual surge de la
investigacion y la puesta en practica de un instrumento con preguntas aplicado al
personal docente de primaria de la Escuela Robinsoniana Magallanes Municipio San
Diego donde se evidenciando la necesidad existente en el area tecnoldgica de manejo
de informacion y formacion en el area para el debido trabajo con el recurso como lo
es la canaimita. ;Porque pedagogicas y tecnologicas?, Pedagdgicas, porque es un
proceso de ensefianza tanto al docente como a los alumnos y Tecnologicas porque es
el proceso de cambio e innovacidon ya que es irreversible la aplicacion de la

tecnologia en la educacion y requiere de un conocimiento continuo.

Proceso de Actualizacion y Capacitacion del Recurso Humano

Las nuevas tecnologias demandan personal més preparado, por esto las
empresas invierten en la educacion, capacitacion y actualizacién que requieren sus
recursos humanos, para que de esta manera afinen continuamente su conocimiento,
aptitudes y habilidades, a fin de manejar los nuevos procesos y sistemas.

En este orden de ideas, Chiavenato (2000), segin Salazar (Ob. Cit.),
establece que el subsistema de capacitacion parte del concepto de educacion,
entendido como toda influencia que el ser humano percibe del ambiente social para
adaptarse a las normas y los valores vigentes y aceptados. Desde el punto de vista
tradicional, el entrenamiento o capacitacion es un sistema de apoyo que suministra la

formacion necesaria y requerida por el docente para desempefiar su cargo.
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En este sentido, Davis y Werher (1999) citado por Chiavenato (Ob.
Cit.),consideran la capacitacion como uno de los procesos que se ha convertido en la
columna vertebral de la instrumentacion de estrategias, ya que auxilia al desarrollo de

las actividades para cumplir futuras responsabilidades independientemente.

De la Capacitacién a la Actualizacion Permanente

La Capacitacion, segin Gonzalez (2001), en los ultimos tiempos se ha
cuestionado por estar centrada solamente en la implantacion de talleres prescriptivos,
saberes ajenos, entrenamiento técnico-instrumental, produccion de conocimiento,
individualismo, credencialismo, no pertinencia de los aprendizajes y por ende, se ha
caracterizado historicamente por aplicar resistencia en la transformacion de la
practica. Lo que quiere decir, que al maestro simplemente se le informaba sobre las
nuevas tendencias que debia aplicar, sin efectuar una confrontacidon entre sus
conocimientos previos, la situacioén particular de cada aula y sus necesidades como
profesional.

Este abordaje superficial de las necesidades del educador ha conllevado a que
la forma de actualizar sus conocimientos se mantenga aun en discusion, debido a que
este profesional es uno de los participantes principales del ejercicio educativo por la
variada gama de responsabilidades que tiene, relacionadas con situaciones
administrativas 'y pedagdgicas, ante las cuales debe tomar decisiones que
correspondan coherentemente con las necesidades, asi como las fortalezas de su
contexto. Dentro de este marco de ideas, se considera entonces que la profesion
docente necesita para considerarse como tal, de un sistema de actualizacion
permanente, que brinde los espacios, los tiempos, las oportunidades y los recursos
para la reflexion colectiva sobre la practica educativa, que permita enriquecerla y
producir conocimiento didactico. Gonzalez (Ob. Cit.).

En este sentido, afirma el autor que la formacion permanente es vista como
una via para solventar la necesidad de actualizacion del docente, de una forma mas

amplia y eficaz que la simple Capacitacion; puesto que, tal como la define la
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Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO citado por Gonzélez, Ob. Cit.) expresa que es ... un proceso dirigido a la
revision y renovacion de conocimientos, actitudes y habilidades previamente
adquiridas, determinado por la necesidad de actualizar los conocimientos como
consecuencia de los cambios y avances de la tecnologia y las ciencias.” (p. 7).

De la misma manera, Sanoja (2002) concibe “La actualizacion permanente
como proceso integral en el continuo profesional, que enriquece el proceso de
formacion inicial, garantizando la calidad y efectividad de la educacion.” (p. 4).

Desde esta ultima perspectiva se habla de una actualizacion permanente; es
decir, que es continua y evoluciona no solo al ritmo de los cambios tecnologicos o de
las ciencias, sino también, al ritmo del docente como participante del proceso, quien
posee unos conocimientos que deben revisarse y renovarse; muy al contrario de la
Capacitacion, donde lo primordial era impartir una informacién nueva que un experto
ha determinado por qué y como ensenarlo, sin tomar en consideracion las nociones
previas del docente y las necesidades propias de su practica.

De aqui la necesidad de implementar la formacion en el area de informatica
en los docentes por parte del Ministerio del Poder popular para la Educacion, a través
de talleres que permita al docente identificarse con el area, manejar conocimientos
basicos de la misma para que pueda impartir el aprendizaje a los y las estudiantes sin
temor de hacerlo sino mas bien convencido de trabajar con tan maravilloso
instrumento. COmo? a través de estrategias que les permitan adquirir el conocimiento
para un mejor desarrollo pedagdgico en el aula, lo que facilitara el trabajo con los
alumnos en cuanto a manejo de informacion, aplicacion de actividades,correciones de
las mismas, aplicar nuevos conocimientos ya que esta drea es de conocimiento

continuo.

Teoria del Aprendizaje Experiencial

El concepto de aprendizaje segiin Joldersma (2000), puede ser definido como
un cambio adaptativo a los inputs del entorno. Su Teoria del Aprendizaje, el aspecto

cognitivo es el que recibe la principal atencion: “se refiere a la interpretacion y
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procesamiento de la informacion. Se relaciona con dar sentido a las cosas, lo cual
implica seleccionar, interpretar y enmarcar la informacion.

Por lo tanto, el aprendizaje cognitivo es un proceso por el cual los individuos
desarrollan mapas cognitivos de su entorno. Se da sentido al entorno reconociendo los
eventos que no encajan con la propia experiencia, internalizandolos y codificandolos
tomando como base el propio marco de referencia, donde adquirir sentido es una
actividad auto-referencial lo que implica que la seleccion del sentido se basa en el
propio marco del actor.

De mismo modo, el aprendizaje experiencial (experientiallearning) se basa en
la presuncion de que el conocimiento se crea a través de la transformacion provocada
por la experiencia. La experiencia concreta es trasladada a una conceptualizacion
abstracta la cual es textada activamente a través de nuevas experiencias. El ciclo de
aprendizaje experiencial de Kolb (1984), perfecciona el trabajo de otros autores en
este sentido como Lewin (1951), Dewey (1938) y Piaget (1978). Se centra en la idea
de que el aprendizaje experiencial existe como una forma particular de aprendizaje
distinguida por el papel central que la experiencia juega en el proceso de aprendizaje.
(Pulido, 2013)

Aprendizaje Experiencial es una poderosa metodologia del aprendizaje,
dirigida a la formacion y transformaciéon de las personas como individuos en una
intima interrelacion con otros individuos en la conformaciéon de equipos, para
alcanzar el desarrollo de sus competencias, asi como el fortalecimiento de sus
valores. De esta forma, las personas viven sensaciones, emociones, situaciones y
aprenden de ellas, actuando estas experiencias como fijadores del aprendizaje.

En esta oportunidad el aprendizaje experimental juega un papel muy
importante ya que se trabajo y se seguira trabajando en base a practicas pedagogicas
tecnologicas que nos permitiran un trabajo en equipo basado en las experiencias

estratégicas poco usuales en el drea pedagogica.
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Teoria del Aprendizaje Significativo

Ausubel (1983), sostiene que el hombre aprende a través de un sistema de
conceptos y proposiciones organizados jerarquicamente mediante el que se representa
una parcela de la realidad. El autor pone énfasis en la significacion que el sujeto le da
a los nuevos conocimientos o aprendizajes. Del mismo modo, propone el concepto de
Estructuras Cognoscitivas, pero no en el sentido que lo plantea Piaget, como
estructuras logicas que permiten la adquisicion de nuevos conocimientos, sino como
"sistemas de conceptos y proposiciones organizados jerarquicamente". El sistema de
conceptos organizados de forma jerdrquica posibilita que el sujeto pueda representar
una parte de la realidad.

Posteriormente Ausubel (1997), plantea que los conceptos inclusores son
definiciones generales, vinculados a los conocimientos previos y brindan la base de
apoyo para la inclusion o incorporacion de nuevos conocimientos. Estos adquieren
significacion en tanto pueden ser vinculados a los conocimientos previos. Sugiere que
los materiales (actividades, contenidos entre otros) deben tener una estructura
jerarquicamente ordenada, a la que denomina Significado Logico y que estos deben
cumplir las siguientes cualidades: estar compuesto por elementos organizados en una
estructura, de tal forma que sus distintas partes se relacionen entre si de un modo no
arbitrario, ser potencialmente significativo, es decir, relacionable con los conceptos
previos del sujeto que aprende.

De esta forma, se requiere de la persona que aprende disposicién para
relacionar el nuevo material con el ya adquirido y que cuente con conceptos
inclusores con los que se pueda vincular el nuevo material. Esta teoria es fundamental
para la preparacion de los docentes en el campo tecnoldgico, porque tienen que sentir
que las herramientas que estan adquiriendo son importantes, Utiles y significativas
para el desempefio académico en el proceso educativo de sus estudiantes. Es
importante destacar, que se estda haciendo referencia al aprendizaje a través de
herramientas tecnologicas, donde es importante saber buscar y localizar bases de

informacion que enriquezcan y apoyen los procesos de aprendizaje, por ello, es
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necesaria replantear las maneras en que los estudiantes puedan adquirir
conocimientos e informaciones, y donde el docente se convierta en un verdadero
facilitador de aprendizajes. La funcion del profesor sera la de un facilitador que
presta asistencia cuando el estudiante busca conocimientos. Se trata entones de
nuevos esquemas donde la tecnologia de informacion y comunicacion con apoyo de
las telecomunicaciones constituyen un instrumento basico del trabajo intelectual
cotidiano.

En atencidn a ello, la UNESCO (1999), indica que el docente también puede
desarrollar y apoyar mejores ambitos de aprendizaje a través de la planeacion de los
contenidos generando propuestas tecnologicas, asesorando cuando se requiera su
apoyo, proponiendo al estudiante instrumentos de evaluaciéon con propdsitos de
acreditacion entre otros, debe ser un facilitador de los procesos de aprendizaje, que
apoye y valla contribuyendo a esta formacién del estudiante que se apropia y se
responsabiliza de sus propios procesos de aprendizaje.

En referencia, al uso de los equipos, Lopez y otros (2003), indican que la
computacion como producto del desarrollo cientifico tedrico, forma parte de la
cultura de la cual los nifios y nifias han de apropiarse, pero enfrentarse a la
computacion en la escuela coloca al estudiante en una nueva situacion social, una
nueva exigencia con la que tendrd que familiarizarse, no solo por lo que en ese
momento representa para un aprendizaje, sino por las relaciones que se establezcan
al interactuar con su medio y la trascendencia que tendrian en su vida futura. También
es fundamental, que las metas que se planteen y las actividades y relaciones de
comunicacion que se establezcan entre los estudiantes y las estudiantes y el maestro,
se deben despertar una actitud positiva ante el uso de la computacion, que promueva
un nuevo desarrollo de la personalidad del estudiante.

En el instrumento aplicado a los docentes en la U.E Bella Vista ubicada en el
Municipio Valencia Parroquia Miguel Pefia para la busqueda de informacion en
cuanto al conocimiento previamente adquirido en el drea de informatica, se pudo
evidenciar el bajo perfil en el manejo de la misma, pero a su vez la disposicion para

adquirir los nuevos conocimientos y a su vez la aplicacion de los mismos en el aula

37



de clases, lo que permitira un buen desarrollo en las metas planteadas y las relaciones

de comunicacién entre los y las estudiantes.

Determinismo Tecnoldgico

Luhan (1996), sefiala que el determinismo tecnoldgico:Se han caracterizado
por plantear s6lo una perspectiva de la compleja trama de relaciones que sefialan los
nuevos medios tecnoldgicos y sus implicaciones en las sociedades en las que se
instalan como complemento de las formas de vida, anteponiéndose a los modos
tradicionales de hacer las cosas, pensar, representar y expresar el mundo. (p.51). En
este sentido, el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje incluye una
formacion integral en los estudiantes, donde se apunte hacia el complejo desarrollo
del ser humano en todas las esferas donde este se desenvuelve. De este modo, los
medios ejercen una influencia directa sobre las sociedades en las que se instalan
transformando por completo los modos de pensar y representar que les asisten.

Es claro, para este planteamiento que los cambios en las tecnologias de la
comunicacion y su lugar en la estructuracion de ordenes sociales y de modos de
pensamiento influyen radicalmente a las sociedades y que dichos procesos son
asumidos de distinta manera. Resulta oportuno describir que es una teoria que explica
los cambios en la comunicacion y tecnologia que se venian dando en el tiempo de una
era a otra, y que los mismos iban a incrementar al transcurrir el tiempo que muestra el
desarrollo tecnologico permanente y progresivo en la sociedad cambiante, el cual
beneficia a los estudiantes de la nueva era tecnoldgica, en su proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC)

Las tecnologias de informacién y comunicacidon constituyen hoy en dia los
nuevos canales de comunicacién, que afecta todo el entorno y afecta de alguna

manera la vida, éstas nuevas tecnologias forman cada vez mas parte de las culturas,
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por lo tanto es importante tener los conocimientos apropiados para darles el uso
adecuado y obtener asi, los mejores beneficios de intercambio y obtencion de
informacion. Las TIC, se ha convertido en un factor dominante tanto educacion como
en la vida personal. Segun Koontz y Weihrich (2002), “es la suma total de
conocimientos sobre la forma de hacer las cosas, incluyendo inventos, técnicas y el
vasto acervo de conocimientos organizados”(p.32); mientras Gaynor (1999),
establece su denominacion, “en funcion de un conjunto de medios creados por
personas para facilitar el esfuerzo humano”(p.45). En relacion a lo anterior, la
tecnologia, es un conjunto de nociones o ideas orientadas al desarrollo de un social,
educativo e intelectual, el cual incluye para su desenvolvimiento el uso de
procedimientos, herramientas, instrucciones y conocimientos cientificos, que sirven
de herramientas para el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes y
docentes, ya que se aprovecha sus ventajas tecnologicas en la educacion.

Dentro de este contexto, resulta oportuno mencionar lo sefialado por la
concepcion moderna de las tecnologias de informacién y comunicacion afirma Gil
(2002), que comprende aplicaciones, sistemas, herramientas, técnicas y metodologias
asociadas a la digitalizacion de sefiales analogicas, sonidos, textos e imagenes,
manejables en tiempo real. Asimismo se relaciona con equipos de computacion,
software, telecomunicaciones, redes y bases de datos, lo que permite destacar que la
evolucion del proceso humano de recibir informacién y comunicarse, esta
estrechamente relacionada con la evolucion tecnoldgica, pues trae consigo
transformaciones a nivel comercial, educativo, cultural, social y econémico, por su
caracter global, accesible y universal. (p.28)

Cabe destacar, por lo mencionado anteriormente, que el uso de las Canaimas
como herramientas de ensenanza-aprendizaje en la educacion basica, es de gran
utilidad tanto para el docente en su enseflanza como para el estudiante en su
aprendizaje, ya que esta herramienta brinda software con material educativo para las
diferentes areas de una manera interactiva, con audio y videos adecuados a cada

grado de la primera etapa de educacion basica.
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En este mismo orden de ideas, De la Serna (2007) en la pagina oficial de
Fundacion Telefonica lo define asi.

Las TIC (Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones) son las
tecnologias que se necesitan para la gestion y transformacion de la informacion, y
muy en particular el uso de ordenadores y programas que permiten crear, modificar,
almacenar, proteger y recuperar esa informacion. Las TICs, como elemento esencial
de la Sociedad de la Informacion habilitan la capacidad universal de acceder y
contribuir a la informacion, las ideas y el conocimiento. (p.35). De igual manera,
Cobo (2009) comparte el mismo enfoque de la definicion al expresar que las TIC son.
Dispositivos tecnologicos (hardware y software) que permiten editar, producir,
almacenar, intercambiar y transmitir datos entre diferentes sistemas de informacion
que cuentan con protocolos comunes. Estas aplicaciones, que integran medios de
informatica, telecomunicaciones y redes, posibilitan tanto la comunicacion y
colaboracion interpersonal (persona a persona) como la multidireccional (uno a
muchos o muchos a muchos). Estas herramientas desempefian un papel sustantivo en
la generacion, intercambio, difusion, gestion y acceso al conocimiento. (p.313). Por
las consideraciones anteriores, se pude decir que las TIC permiten el procesamiento,
tratamiento, y comunicacion de la informacion. En pocas palabras las tecnologias son
para actuar sobre la informacion, transférmalas, difundirlas y comunicarlas. Es tal, el
crecimiento de las tecnologias de informaciéon y comunicacion que la innovacion de
los dispositivos ha incidido en diversos escenarios, tal es el caso del uso de las
Canaimas como herramienta tecnoldgico en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
la primera etapa de la educacion bésica.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion también se conocen en el
area de la ensefianza como expresa Martinez y Otero (2009) lo siguiente. La
innovacion tecnoldgica en materia de TIC'S ha permitido la creacion de nuevos
entornos comunicativos y expresivos que abren la posibilidad de desarrollar nuevas
experiencias formativas, expresivas y educativas, posibilitando la realizaciéon de
diferentes actividades no imaginables hasta hace poco tiempo. Asi, en la actualidad a

las tradicionales modalidades de ensefianzas presenciales y a distancia, se suma la
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enseflanza en linea, que usa redes telematicas a las que se encuentran conectados
profesorado y alumnado para conducir las actividades de ensefianza_aprendizaje y
ofrece en tiempo real servicios administrativos.(p. 3). En tal sentido, se puede decir
que hoy en dia el proceso de ensefanza-aprendizaje de los estudiantes debe ser
atractivo, para lograr una construccion oportuna donde desarrolle habilidades y
destrezas para resolver necesidades en todas las areas para complementar con el uso
de las TIC, es por ello la importancia del uso de las Canaimas como herramienta

tecnoldgica.

Estrategias de Ensefianza-aprendizaje

La ensefianza se concibe como un proceso interactivo de accion pedagogica,
mediante el cual se disefian estrategias y se crean situaciones de aprendizaje acordes
con los conocimientos previos, interese, necesidades, gustos y preferencias de los
aprendices. Desde la perspectiva constructivista la ensefianza, segin Figueroa
(2009).Puede ser considerada como una tarea a través de la cual (alguien), en este el
caso el docente, a través de estrategias de ensefanza, intenta ayudar a uno o mas
estudiantes a construir la comprension, competencias y actitudes referidas a la
realidad (p.39).

Por lo anterior citado, se puede decir que el docente en su proceso de
ensefianza-aprendizaje debe utilizar estrategias que ayuden a los estudiantes en sus
asignaturas, de alli se desprende la labor del uso de las TIC en ese proceso,
incentivando las destrezas investigativas y comprensivas de una manera mas actual.
Es por ello que el uso de las estrategias deben adecuarse a la clase, ser expuestas en el
aula al momento de dar la clase, utilizar una contextualizacidon con un vocabulario
que el estudiante maneje.

Seglin Figueroa (2009), las estrategias de ensefianza se definen como “como
procedimientos que la/el agente de ensefianza utiliza en forma reflexiva y flexible

para promover el logro de aprendizajes significativos”(p.40). Segin esta misma
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autora, se deben tomar aspectos en cuanto a la seleccion y/o disefio de estrategias de

ensefanza, entre las cuales se puede mencionar.

- Consideracion relacionada con las caracteristicas de los aprendices respecto al
desarrollo cognitivo, conocimientos previos, aspectos efectivos, motivacionales,

entre otros.
- El tipo de contenido por abordar y el proposito de la tarea.

- La actividad cognitiva que debe realizar el estudiante y el correspondiente uso

de estrategias de aprendizaje.

- La valoraciéon en torno a los alcances de las estrategias en relacion con el

progreso y aprendizaje de los estudiantes.

Es decir, con las estrategias didécticas se logra involucrar al estudiante, como
ente activo en el proceso de aprendizaje significativo en cada uno de los espacios en
donde se desenvuelve en el aula. Segiin Salazar, (2010), estrategias de ensefianza, es
“la educacion no es dictar un libro para luego ser copiado completamente en un
cuaderno, sino dictar diversos contenidos o saberes para que el nifio capte, domine y
analice la clase y le sirva para su vida diaria como conocimiento cognitivo
permanente”(p.26). En este sentido, los docentes deben proporcionar la clase de una
manera que los estudiantes examinen con detenimiento la formacién integral del
conocimiento para la practica en la vida diaria, en conformidad con el uso adecuado
de las TICS. Al respecto, Salazar (2010), “el Proceso de ensefianza-aprendizaje debe
basarse en diferentes estrategias pedagogicas y que estas no sean estdticas, sino

variarlas dependiendo del sujeto cognoscible y el sujeto cognoscente”(p.25).
Bases Pedagdgicas

En esencia se busca una formacién humana, flexible, creativa y solidaria,
organizada sobre un proceso de autoconstruccion. En coherencia con este proceso,

Ramirez y Mayz (2003) sefialan. Se deben experimentar igualmente actividades
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tedricas, tedrico-practicas y practicas para garantizar en la formacidon basica, el
desarrollo de los instrumentos cognoscitivos y actitudinales que permitan ubicarse e
intervenir con relativa autonomia en un escenario pedagogico-social complejo y
cambiante y definido por la interacciéon simultdnea de multiples factores y
condiciones.(p.38). Asimismo, es necesario incorporar la 16gica de la heterogeneidad
pedagdgica porque cada persona refleja un desarrollo cognitivo, afectivo y social en
virtud de la cantidad y calidad de sus experiencias e intercambios sociales previos y
paralelos al ciclo de formacion profesional.

En virtud de la formacion académica, de los estudiantes respaldando al uso de
las TIC, como recurso estratégico en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
docentes y estudiantes de Educacion Primaria en la escuela Receptoria de Tocuyito
en el municipio Libertador del Estado Carabobo. En el mismo orden de ideas, Tejada
(2002) seniala. Es clave centrar el proceso educativo en el individuo y en la educacion
para comprension, donde la persona con humildad organice lo que sabe y se aleje de
las perspectivas erroneas, al tener la oportunidad de explorar entornos ricos que le

permiten exteriorizar las comprensiones emergentes de contextos significativos.(p.25)

Bases Psicoldgicas

Los cambios impuestos por la globalizacion y favorecidos por el uso de
nuevos avances en la tecnologia de la informéatica y la multimedia han hecho mas
variadas y dindmicas las exigencias en el ambito educativo en todos sus niveles, sobre
todo en el contexto universitario. El empleo de este tipo de tecnologias como
contenido y medio de ensefanza, ademas de forma cultural y recurso de trascendencia
en lo social es una realidad y una necesidad social impuesta por el desarrollo
tecnologico de la contemporaneidad.

En el reconocimiento diario del gigantesco potencial que encierra el uso
correcto de las llamadas tecnologias innovadoras de la informacion y las
comunicaciones: a) se buscar rebasar las barreras de espacios temporales, b) se afirma

que son vias para la busqueda y diseminacion de la informacién, c¢) se establecen
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como vias de superacion permanente a lo largo de toda la vida. Esa forma de
reconocimiento implica un de reto que involucra a los paises que son menos
desarrollados en el ambito tecnoldgico. Disefiar y poner en practica estrategias
independientes que, con inteligencia y objetividad, permitan analizar la necesidad de
los cambios que son obligatorios para aprovechar al maximo el recurso tecnoldgico
unido a la nociéon de lo que es la multimedia como herramienta de trasmisioén de
conocimiento es vital para la evolucion educativa.

En el contexto de desarrollo del presente estudio, se han considerado como
bases tedricas significativas los principios de aprendizaje vicario expuestos por
Bandura desde la perspectiva de Garrido (2000), el enfoque conectivista propuesto
por Siemens (2006), la vision del software educativo de Gross (2000) y la propuesta
instruccional de Medina (2005) centrada en el Componente Didactico para el Disefio
de Materiales Educativos en Ambientes Virtuales de Aprendizaje (CDAVA).

En su trabajo, Garrido (2000) expone lo siguiente: “la vida de las personas
cambia radicalmente cuando saben aprovechar encuentros casuales con las demas
personas”. Hablaba por la experiencia personal del psicélogo Albert Bandura. Esta
afirmacion es la clara muestra de que las personas muestran rasgos claves de su
evolucion personal en el ambito de los encuentros no formales con otros miembros de
la comunidad o sociedad.

El primer punto en la evolucion de esta forma de pensar, es en la eficacia de
un modo determinado de proceder que se demuestra mediante la capacidad individual
que tienen todos los seres humanos cuando solucionan un problema determinado o
una situacion adversa. En este mismo contexto, se hace necesario el estudio continuo
de este tipo de intervencion psicolégica que conduce a la conclusion de que la
conducta modificada se perpetua y se generaliza en otras conductas individuales
semejantes. La idea principal de la teoria es que un procedimiento es mejor y mas
eficaz que otro y que debe descomponerse en sus elementos basicos que lo conforman
para determinar cudles de éstos es mayor peso en la influencia personal de cada
individuo. Este trabajo se fundamenta, desde la perspectiva cognoscitiva y

constructivista del aprendizaje.
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De esta manera, cabe destacar, lo planteado por Barbera (2006) que “las
corrientes cognoscitivas surgen como reaccion a las teorias conductistas del
aprendizaje, que reducen la ética a la moral propia de una sociedad”(p.58). El
conductismo, como teoria del aprendizaje proponia un modelo epistemologico
objetivista, en donde el sujeto quedaba reducido a la pasividad, o la no existencia de
la subjetividad intima, enmarcado en un ontologia exclusivamente inminente, sin
ninguna oportunidad de trascendencia, y en donde el término liberal era considerado
entre comillas.

Por el contrario, los cognoscitivos proponen una teoria del aprendizaje que
rechaza de plano los supuestos antropolédgicos del conductismo. Los cognoscitivos
plantean la no aceptacion de la reduccién del hombre a la pasividad absoluta; por
esto, sostienen la existencia del yo intimo, como el elemento personal de cada
hombre, y como un centro capaz de decisiones autonomas, que no se reduce a simples
respuestas a estimulos, sino a una toma de decisiones que trasciende la mera
respuesta automatica frente a los estimulos del medio ambiente.

El mismo autor sefiala, desde la perspectiva del proceso educativo, la teoria
cognoscitiva del aprendizaje presenta a un alumno, que en lugar de recibir de modo
pasivo las informaciones que le dice el profesor en el salon de clase, o que copia de
los textos, se convierte en protagonista activo que interpreta a su modo la informacion
de entrada, tratando de darle sentido y de relacionarla con los conocimientos previos
que ya posee sobre el tema de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion.

En efecto, tal como lo senala Piaget (1979), el constructivismo se fundamenta
en una epistemologia abierta, en una relacion dialéctica entre el sujeto y la realidad,
en donde el protagonismo lo lleva el estudiante. En tal sentido, pone énfasis en que la
modificaciéon y equilibrio de los esquemas de un sujeto, su desarrollo y su
aprendizaje, se producen como resultado de la interaccion con el mundo.

Por esta razon, se plantea que la educacion debe dar las oportunidades y los
materiales para que los estudiantes puedan aprender activamente y elaborar sus
propios conceptos. Es por ello que, trabajar con materiales educativos no impresos

provoca en los estudiantes una experiencia activa de relacion con los contenidos
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informativos que se estan aprendiendo. Esta experiencia activa es parte del proceso de
ensefanza aprendizaje, el docente facilita la manipulacion de los materiales y permite
observar los efectos de esa manipulacion, asi los discentes podran inferir las
propiedades, cualidades, caracteristicas, y obtener sus propias conclusiones sobre los
hechos o fendémenos observados. La interaccion del alumno con el material puede
provocar que en su estructura mental suceda el conflicto cognitivo y ocurra asi el
desequilibrio necesario para que se produzcan el aprendizaje y el desarrollo de sus

estructuras cognitivas.

Bases Filosoficas

El sistema filos6fico que orienta y fundamenta esta investigacion es el
Humanistico; en tal sentido Barbera (2006), sefala que éste puede ser entendido
“como la opcion antropologica que coloca al hombre como centro, protagonista y
razon de ser de todo proceso de aprendizaje, como fundamento de las opciones éticas
y como horizonte desde el cual se le da sentido existencial a la vida”(p.56). En
efecto, aqui se plantea entonces, una concepcidon antropoldgica, que parte del hecho
de que el hombre no solo existe en el mundo, sino que se relaciona con el mundo y de
manera especial, con los otros hombres.

De hecho, el hombre siempre est4 en relacion con lo otro, con lo que esta mas
alla de su intimidad, con lo que trasciende su conciencia subjetiva. De tal forma, que
la existencia se interpreta como un convivir en esencia, y esta forma de existir en y
desde la convivencia es la misma esencia que pertenece a lo mas intimo del yo
personal, no se trate por lo tanto, de una condiciéon secundaria del hombre, sino, de
una dimension constitutiva del ser persona.

Asimismo, el estudiante no existe ni puede desarrollarse como persona, sino
en la intercomunicacion personal, en el constante trascenderse a si mismo en la
relacion con el otro. En efecto, el yo intimo de la persona, solo es tal en la medida en
que se trasciende a si mismo en la intersubjetividad. Sin duda, que la presencia

diagonal del ta y del yo es esencial en el proceso de ser persona. Desde la misma
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concepcion biologica, hasta el fin de la existencia, el hombre es en si mismo efecto de
la relacion intersubjetiva; es decir, el hombre es relacion con el otro.

Esto lleva a replantear la labor educativa desde una perspectiva de
construccion del conocimiento, que supere el enfoque de repeticion de
conocimientos, tanto por parte de los docentes como del estudiante, al aplicar
estrategias de enseflanza-aprendizaje innovadoras que propicien mas bien la
construccion del saber, con el uso adecuado de las TIC en este caso objeto de estudio

el proyecto Canaima en la Educacion Basica.

El docente y su desarrollo profesional en la era de las TIC

La incorporacion de cualquier tecnologia en el proceso de ensefianza, va a
llevar a la modificacion de los roles tradicionales que el docente desempefia como lo
plantea Salinas (2003) y Albright (2003) afirma que estas incorporaciones
tecnologicas producen “Barreras que alientan la resistencia a la tecnologia”, situacion
que puede minimizarse si se incluyen planes estratégicos formativos de la nacion y en
oportunidades para la actualizacion, desarrollo profesional que permitan a los
docentes explorar, investigar, desarrollar acceder y utilizar las TIC y sus
potencialidades.

En Venezuela, a través del Plan de la Nacion 2007-2013 se observa como se
llevan a cabo éstos procesos formativos en las escuelas pertenecientes al ente rector
como lo es el Ministerio del Poder Popular para la Educacién donde el docente deja el
modelo tradicional para trabajas bajo un modelo tecnoldgico. Al respecto Ferndndez
(2006), afirma que existe un nuevo rol del educador en relacion a las TIC, en

comparacion con el modelo tradicional, presentado en el siguiente cuadro 1

Modelo tradicional Modelo Tecnoldogico
Profesor aislado El equipo docente
E1l docente como instructor El docente como mediador
Enfasis en la ensenanza Enfasis en el aprendizaje
El computador esta al margen de la | El computador esta integrado al
programacion curriculo
Restringe la autonomia del alumno Fomenta la autonomia del alumno
(Fernandez 2006).
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Uno de los objetivos fundamentales del docente en el salon de clase debe ser
que el estudiante analice, critique y extraiga conclusiones a partir de la informacion
que se le pueda suministrar; asi mismo, el uso de herramientas tecnoldgicas se
transforma en un medio ideal para que el educando optimice sus esquemas a través de
sistemas de representacion de los contenidos. Alfaro (2004), “la funcion del educador
es ofrecer, a través del disefio de una situacion, un encuentro entre el sujeto y el
medio para que surja el conocimiento”.

Por otra parte, Puentes (2008), alega, “el docente juega varios roles
importantes en un aula enriquecida con la tecnologia, toma decisiones que afectan el
proceso de aprendizaje de los estudiantes de manera importante” (p.18).Para la
investigadora, el docente debe decidir si va a utilizarse tecnologia, cudndo y como se
va a hacer. A medida que los estudiantes trabajan haciendo uso de la tecnologia, el
docente tiene la oportunidad de observarlos y fijarse como razonan, y darse cuenta
que pueden mostrar formas de raciocinio que es dificil de observar en otras
circunstancias.

Bases Legales

En relacion con las bases legales, se pueden mencionar las que se relacionan
con esta investigacion, en una primera instancia, la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (CRBV, 1999) en su Art. 102 “establece que la educacion
estara fundamentada en el respeto a todas las corrientes del pensamiento con la
finalidad de desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio
de su personalidad en una sociedad democratica basada en la valoracion ética del
trabajo”.

Haciendo énfasis en lo anterior se puede expresar que la corriente del
pensamiento filoséfico, psicologico y los valores daran las herramientas necesarias
para afrontar los cambios sociales consustanciados con la creatividad de cada ser

humano sin ninguna discriminacion de criterios. Igualmente, en su Art 104:
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La educacion estara a cargo de personas de reconocida moralidad y
de comprobada idoneidad académica. El Estado estimulara su
actualizacion permanente y les garantizara la estabilidad en el
ejercicio de la carrera docente, bien sea publica o privada,
atendiendo a esta Constitucion y a la ley, en un régimen de trabajo y
nivel de vida acorde con su elevada mision.

Como se puede ver, los fines que persigue el estado en la educacion
venezolana estan bien definidos, y en estos dos articulos queda claro que se quiere un
docente idoneo, preparado y capacitado para afrontar los grandes retos que la
sociedad y el desarrollo le exige. Por lo que es fundamental que estos docentes se
ocupen en adquirir las herramientas y estrategias apropiadas para poder desarrollar en
las aulas de clases una educacion tecnoldgica que exige este Proyecto Canaima
Educativo.

- También, en Art. 102, de la CRBV (1999) establece como fines de educacion
el desarrollo del potencial creativo de cada ser humano, la valoracion ética del
trabajo, la participacion activa, consiente y solidaria en los procesos de
transformacion social, consustanciado con los valores de identidad venezolano
y con una vision latinoamericana y universal.

- Art. 108, los medios de comunicacion social, publicos y privados, deben
contribuir a la formacion ciudadana. El estado garantizara servicios publicos
de radio, television y redes de bibliotecas y de informatica, con el fin de
permitir el acceso universal a la informacion. Los centros educativos deben
incorporar el conocimiento y aplicacion de las nuevas tecnologias, de sus
innovaciones, segun los requisitos que establezcan la ley.

- Art. 110, el estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion
necesaria por ser instrumentos fundamentales “para el desarrollo econdémico,
social y politico del pais asi como la seguridad y soberania nacional. Para el
momento y desarrollo de estas actividades, el estado destinara recursos
suficientes y creara sistemas nacionales de ciencia y tecnologia de acuerdo

con la ley. El sector privado deberd aportar recursos para los mismos. El
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estado garantizara el cumplimiento de los principios éticos y legales que
deben regir las actividades de investigacion cientifica, humanisticas y
tecnologicas. La ley determinara los modos y medios para dar cumplimiento a

esta garantia.

Lo que estos articulos establecen evidencian la importancia del desempefio de
la labor docente, en el desarrollo de la sociedad, y el uso de las TIC en el entorno
educativo.

Por su parte en la Ley Organica de Educacion (2009), se establece en el Art
15, referido a los fines de la educacion: desarrollar el potencial creativo para el pleno
ejercicio de su personalidad, y ciudadania; desarrolla una nueva cultura politica
fundamentada en la participacion protagénica y fortalecimiento del poder popular,
formar conciencia de nacionalidad y soberania, aprecio por lo valores patrios,
valoracion de los espacios geograficos y de las tradiciones, saberes populares,
ancestrales, artesanales; fomentar el respeto a la dignidad de las personas; impulsar la
formacion de una conciencia ecoldgica; formar un, por y para el trabajo liberador,
dentro de una perspectiva integral: desarrollo humanistico, cientifico y tecnoldgico
vinculadas al desarrollo endégeno, productivo y sustentable, impulsar la integracion
latinoamericana y caribefia; desarrollar la capacidad de abstraccion y pensamiento
critico.

Y ya la misma Constituyente (1999), planteaba que las institucionalidades
educativas deben estar sustentadas en el aprender a crear, aprender a reflexionar,
aprender a convivir y participar y aprender a valorar.

También, ya la Ley Orgéanica de Educacion (1980) en su Art. 97 establecia,
que:

El Ministerio de Educacion, dentro de las necesidades y prioridades
del sistema educativo y de acuerdo con los avances culturales,
establecera para el personal docente programas permanentes de
actualizacion de conocimientos, especializacion y perfeccionamiento
profesionales.
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A lo que en la actual Ley Organica de Educacion (2009) en su Art 38
establece que:

La formacion permanente es un proceso integral continuo que
mediante politicas, planes, programas y proyectos, actualiza y mejora
el nivel de conocimientos y desempefio de los y las responsables y los
y las corresponsables en la formacion de ciudadanos y ciudadanas.la
formacion permanente debera garantizar el fortalecimiento de una
sociedad critica, reflexiva y participa en el desarrollo y transformacion
social que exige el pais.

Sefiala que, el Ministerio de Educacion, dentro de las necesidades y
prioridades del sistema educativo y de acuerdo con los avances culturales, establecera
para el personal docente programas permanentes de actualizacion de conocimientos,
especializacion y perfeccionamiento profesionales. Esto indica que el profesional de
la docencia debe ir en un constante desarrollo académico y profesional a través de
especializaciones y modernizacion de los conocimientos.

Igualmente, la Ley Organica para la proteccion del Nifo, Nifia y Adolescente
(LOPNNA, 2008) , establece en el articulo 73, que el estado debe fomentar la
creacion, produccion y difusion de diversos materiales formativos, libros, obras
artisticas y producciones audiovisuales, radiofonicas y multimedia que sean de la mas
alta calidad y promuevan valores de paz, democracia, igualdad, tolerancia entre las

personas.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

Los fundamentos metodologicos de cualquier investigacion tiene como
objetivo fundamental proporcionar un modelo de verificacion que permita comprobar
los hechos con teorias y su forma es una estrategia o plan general que determine las
operaciones necesarias para realizarlos. Es por ello es presentado el tipo y disefio de
la investigacion, poblacion y muestra, técnica de recoleccion de datos, instrumentos,
validez y confiabilidad del instrumento, técnicas y andlisis de datos y los

procedimientos que se utilizaron para conducir metodoloégicamente la misma.

Tipo y Disefio de Investigacion

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo, no experimental y de
disefio transversal descriptivo. La investigacion cuantitativa ofrece la posibilidad de
generalizar los resultados méas ampliamente, de replicarlos y compararlos entre
estudios similares.

La investigacion no experimental se refiere a estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que sélo se observan los fendmenos en
su ambiente natural para después analizarlos. Los disefios transversales descriptivos
indagan la incidencia de las modalidades o niveles de una o mas variables en una

poblacion o muestra (Herndndez et al., 2010).

Poblacion y Muestra
Poblacion
Para este caso de estudio, se debe indicar la poblacion o universo para el cual

seran validas, es por ello que Balestrini, M. (2008) define a la poblacion como, “un



conjunto finito o infinito de personas, casos o elementos que presentan
caracteristicas comunes”(p.137). De acuerdo a la misma autora, la poblacion:

Es el total de individuos o elementos, a quienes se refiere la investigacion, es
decir, todos los elementos que vamos a estudiar, por ello también se llama
universo. Los sujetos que componen la poblacion, estan relacionados por una o
mas caracteristicas en comun, que son las que hacen que los investigadores
procedan a estudiarlas. (p.137)

La poblacion objeto de estudio, estara conformada por los veinticuatro (24)

Docentes de la Escuela Robinsoniana Magallanes del Municipio de San Diego Estado

Carabobo.

Muestra

Es un subconjunto representativo, finito o infinito, que se extrae de la poblacién
accesible, en la cual se va a trabajar en el proceso de investigacion, la muestra segiin
Arias, F. (2008) es un “subconjunto representativo de un universo o poblacion”(p.23).
Balestrini, (2008) la define “como una parte de la poblacion, o sea, un nimero de
individuos u objetos seleccionados cientificamente, cada uno de los cuales es un
elemento del universo”(p.141). Para esta propuesta se tomara el cien por ciento
(100%) de la poblacion por ser finita, en tal sentido, serd de tipo no probabilistica y

finita.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnicas

Segun Carrasco, (2005), define la técnica como: “La recoleccion de datos son
las que permiten implementar, el tipo de disefio una vez obtenidos”. (p.94). Es por
ende, que se es necesario sefialar, que entre las técnicas y procedimientos utilizados
para la recoleccion de informacién fue, la encuesta. Las cuales fueron aplicadas a la
poblacion de estudio. En este sentido, se utilizé la técnica de la encuesta y como

instrumento un cuestionario.
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Asi establecer el diagnostico del conocimiento de la situacion actual, en el caso
del presente estudio sobre cémo promover el buen manejo de la Tecnologia
Informacion y Comunicacion Dirigidas a los Docentes de educacion primaria para el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la Escuela Robinsoniana Magallanes San Diego

Estado Carabobo.

Técnicas de Analisis de la Informacién

El andlisis de resultados se realizarda a través de célculos de estadistica
descriptiva, la cual consiste en tomar muchos datos sobre una categoria de personas u
objetos, y resumir esta informacion en pocas cifras, tablas o graficas. La estadistica
descriptiva informa cudntas observaciones fueron registradas y qué tan
frecuentemente ocurrié en los datos cada puntuacion o categoria de observaciones

(Ritchey, 2008).

Validez y Confiabilidad del Instrumento

Validez

Seglin Arias, (2008), “la validez significa que las preguntas o items deben tener
una correspondencia directa con los objetivos de la investigacion. Es decir, las
interrogantes consultan sélo aquello que se pretende conocer o medir” (p.79). Esta se
refiere al grado en que un instrumento mide lo que realmente se pretende medir y esta
en relacion directa con los objetivos de la investigacion. En este sentido, Chourio,
(2006) sostiene que: “La validez de un instrumento de recoleccion de datos se puede
considerar como la capacidad de éste para medir lo que se pretende medir con
el”(p.189).

Para determinar la validez de un instrumento de recopilacion de datos existen
varios procedimientos cualitativos, entre los cuales se pueden mencionar: Validez de
construccion, de contenido, de prediccion, concurrente y la validez de juicios de
expertos, en donde mediran criterios, constructo y contenido, que segun Hernandez,

Fernandez y Baptista (2008) “es necesario revisar como ha sido utilizada la variable
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por otros investigadores familiarizados con la variable para ver si el universo de items
posibles para medir la variable y susdimensiones”(p.248).
Para la presente investigacion se utilizard para su validez el juicio de tres (03)
expertos, los cudles esta conformado de la siguiente manera:
- Un experto estadistico
- Un experto en el area

- Un experto en metodologia

Todo instrumento debe tener consistencia, para ello es necesario que sea
confiable, cada vez que se aplique a grupos con caracteristicas parecidas los
resultados también sean similares, de tal manera Hernandez, Ferndndez y Baptista
(2008), la define como: “el grado de uniformidad que un instrumento cumple con su
cometido”(p.98), lo cual implica estabilidad, consistencia y exactitud, medir lo
mismo en diferentes ocasiones.

En tal sentido se aplicard una prueba piloto, este término hace referencia al
grado de consistencia que debe existir entre los resultados observados al aplicar un
instrumento de recopilacion de datos en dos ocasiones al mismo grupo de individuos
bajo condiciones muy semejantes, Chourio, (2006). “La confiabilidad de un
instrumento de recoleccion de datos se puede expresar numéricamente a través del
llamado coeficiente de confiabilidad, el cual oscila entre cero (0) y mas uno (+1), es
decir, pertenece al intervalo cerrado (0,1)” (p.188).

Para los efectos de interpretacion, Chourio, (2006) senala que, “la formula para
calcular la confiabilidad de un instrumento de recoleccion de datos que tenga mas de

dos alternativas de solucion o respuesta es de Alpha de Cronbach”(p.189):

K-1 [1 -3 5i2/5t2]
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Donde:

K: Ntmero de ftems

Si% Varianza de Instrumento.

St*: Varianza de la Suma de los [tems.

o= 26 [1-9.89/97.81]=1.04 (1-0.10) = 1.04 x 0.9= 0.93

26-1

Interpretacion del Coeficiente de Confiabilidad
RasgosCocficiente Alfa
Muy Alta 0,81 a 1,00

Alta 0,61 a 0,80
Moderada 0,41 a 0,60
Baja 0,21 a 0,40
Muy Baja 0,01 a 0,20

En tal sentido, aplicando la féormula anterior de Alpha de Cronbach, se obtuvo
como resultado que el instrumento aplicado es confiable obteniendo una puntacion de

0.93 lo que significa Muy Alta Confiabilidad

Operacionalizacion de la variable

Descripcion operacional de la variable

Definicion real de la variable: Segin Arias (2002) la variable “es una
caracteristica, cualidad o medida que puede sufrir cambios y que es objeto de analisis,
medicion o control de una investigacion” (p.55). Para Hernandez y Batistas (2003),
La variable siempre se aplica al grupo u objetos que se investigan, los cuales
adquieren distintos valores en funcion de la variable estudiada

En esta investigacion la variable guarda relacion con la identificacion de

descripcion del buen manejo de la Tecnologia Informacién y Comunicacion dirigida a
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los docentes de educacion primaria para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Escuela Robinsoniana Magallanes Municipio San Diego del Estado Carabobo.

Descripcion operacional de la variable: La operacionalizacion de las variables
estd estrechamente vinculada al tipo de técnica o metodologia empleada para la
recoleccion de datos. Estas deben ser compatibles con los objetivos de la
investigacion, a la vez que respondan a enfoque empleado al tipo de investigacion
que se realizara.

Asimismo, se buscé comprender, encontrar cuales son los valores presentes en
la institucion y los procedimientos que se usan para trabajar las TIC por parte de los
docentes, qué ocurre cuando desconocen los docentes para el uso de las TIC para el

proceso y como estrategias de la ensefianza-aprendizaje.

Cuadro N° 2. Operacionalizacion de las Variables

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES | ITEMS
L Conocimientos 1-2
Actualizacion Actitudes 34
Habilidades 5-6-7
Destrezas 8
Manejo de la TIC dirigido a Pre 9-10
los Docentes en el proceso de . instruccionales
ensenanza-aprendizaje en la Estrateg,la d © Post 11-12
Escuela Robinsoniana aprendizaje instruccionales
“Magallanes” en el
Municipio San Diego del TIC 13
estado Carabobo Actualizacién 14
Estrategias Herramientas 15
tecnologicas Proyecto Canaima 16
Disposicion 17

Fuete: Elaborado por Maria José Alvarez
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CAPITULO IV

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION

El presente capitulo, hace referencia a la presentaciéon de los resultados
obtenidos del instrumento aplicado a fin de Proponer estrategias pedagogicas-
tecnologicas para los docentes en la utilizacion del Proyecto Canaima Educativo en
la Unidad Educativa Bella Vista. Asi mismo describe el analisis e interpretacion de
los resultados en funcion de los objetivos formulados Ocomparando los resultados con
el basamento teorico.

Para efecto del analisis de los resultados se aplico la estadistica descriptiva,
adaptando frecuencias absolutas y porcentuales en funcion de las alternativas de
respuesta de cada item, considerando la variable, dimensiones e indicadores
previamente formulados. Asi mismo, la interpretacion de la informacion se realizd
destacando los datos de mayor relevancia en cada uno de los items. A cada tabla se le
disefio el grafico estadistico respectivo, con la finalidad de tener una mejor
visualizacion de la informacion suministrada.

También es importante destacar, que la informacion suministrada por los
docentes sujetos muéstrales de la investigacion se relacionaron por contraste o por

semejanzas con el basamento epistémico que sirvid de soporte tedrico.



TABLA N° 1
Dimensiones: Actualizacion

Indicador: Conocimientos (items 1y 2)

Siempre | Algunas veces| Nunca

ftems

F| % F % | F| %

Se encuentra familiarizado con el

contenido pedagégico de computador

Canaima.

Cree que el contenido pedagdgico

integrado en el computador Canaima
despierte interés de aprendizaje
en el alumno

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes dela Escuela Robinsoniana Magallanes Del

Municipio San Diego Estado Carabobo

4 | 36 7 64 | 0| 00

W Siempre

H Algunasveces

[tems 1 O Nunca

Items 2
Algunasveces

Siempre

Grafico 1 Conocimiento
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Interpretacion Tabla N° 1

Con su dimension Actualizacion, el indicador Conocimientos, los docentes
encuestados, de acuerdo a la informacion del item N°1, sobre la familiarizacion con
el contenido pedagoégico de lacomputador Canaimacomputador Canaima,55 por
ciento manifestd que siempre y 45 por ciento que algunas veces estd familiarizado.
Lo que evidencia que tan solo la mitad de estos docentes estan familiarizados con el
contenido pedagogico de la TIC, situacion que puede ser un gran obstaculo para el
éxito de este proyecto educativo, debido a que son ellos los que deben ensefiar a los
nifios a utilizar los equipos, y si no saben cémo hacerlo, como los van a ensenar?

Por su parte en el item N° 2, 36 por ciento de los encuestados manifestd que
siempre el contenido pedagdgico integrado en el computador Canaima despierte
interés de aprendizaje en el alumno, y 64 por ciento que algunas veces, lo que deja en
evidencia por parte de los docente encuestados que el alumno no tiene el suficiente
interés por el contenido pedagogico integrado en el computador Canaima y que tal
vez se deba al mal uso que se le da al mismo.

En tal sentido Marquez (2000), indica que las tecnologias de la educacion y
las comunicaciones (T.I.C) son incuestionables y estan ahi, forman parte de la cultura
tecnologica que rodea al individuo y con la que debe convivir. Por lo que no se
comprende que estos contenidos no puedan ser tan interesantes para los nifios, si la

tecnologia actualmente es el dia a dia de estos nifios.
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TABLA N° 2

Dimensiones: Actualizacion

Indicador: Actitudes (items 3 y 4)

Siempre | Algunas veces | Nunca
ftems
F % F % F| %
Cree que el proyecto educativo
3 Canaima es importante para el logro de| 7 64 4 36 0] 00
contenidos de aprendizajes en
los estudiantes
Considera de utilidad implementar
estrategias tecnoldgicas para el| 10 | 91 1 9 0] 00
4 : .
buen funcionamiento de
proyecto Canaima

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes dela Escuela Robinsoniana Magallanes Del

Municipio San Diego Estado Carabobo

ltems 3

[tems 4

Algunasveces
Siempre

Grafico 2 Actualizacién

61

W Siempre

[ Algunas veces

CNunca




Interpretacion Tabla N° 2

En la dimension de Actualizacion, el indicador Actitudes, los docentes en el
item N°3, manifestaron en 64 por ciento que el proyecto educativo Canaima es
importante para el logro de contenidos de aprendizajes de los alumnos, observandose
que 36 por ciento indica que algunas veces, lo que se evidencia que a pesar de que
existe un apoyo considerable por parte de los docentes para el programa, este debe
revisarse constantemente para que se estos contenidos representen un verdadero
aprendizaje en los nifios.

En el item N° 4, se evidencidé que 91 por ciento de los docentes afirma que
siempre es util implementar estrategias tecnoldgicas para el buen funcionamiento de
proyecto Canaima, lo que demuestra que si le hace falta al docente conocer y utilizar
estrategias basadas en la tecnologia como apoyo para el aprendizaje.

Ante esto Salazar (2012), indica que una de las finalidades de la educacién es
capacitar al estudiante para comprender, crear y participar en la cultura de su tiempo.
Las tecnologias de la informacion y comunicacion (T.1.C), suponen en ese &mbito una
nueva forma de organizar, representar y codificar la realidad, son ademads
instrumentos valiosos para lograr un elevado grado de aplicacion de los

conocimientos adquiridos.
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TABLA No 3
Dimensiones: Actualizacion
Indicador: Habilidades (items 5y 6) y

Destrezas (item 7)

Siempre | Algunas veces | Nunca

ftems F| % F % | F| %

Se ha interesado por adquirir las
habilidades  necesarias para| 5 | 45 6 55 0 |00
desarrollar con  éxito  los
contenidos a  través de
computador Canaima

Se ha preocupado por saber o conocer
como realizar el mantenimiento| 2 | 18 5 45 4 |37
o limpieza a un computador del
proyecto

Maneja Ud. Con suficiente destreza el
computador  Canaima  para| 3 |27 8 73 0 |00
utilizarlo adecuadamente en el
proceso de aprendizaje de los
estudiantes

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes dela Escuela Robinsoniana Magallanes Del
Municipio San Diego Estado Carabobo

80%

60% W Siempre

40%
EAgunas veces

20% ;
Nunca

ONunca

0%
Agunasveces

——

ltems 5 - 4
Items 6 '

ltems 7

Siempre

Grafico 3 Actualizacion
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Interpretacion Tabla N° 3

En la dimension de actualizacion, indicador habilidades, se evidencio a través
del item N° 5, referido al interés por adquirir las habilidades necesarias para
desarrollar con éxito los contenidos a través de computador Canaima, que 55 por
ciento de los encuestados manifestd que algunas veces tienen interés sobre obtener
destrezas en contenidos a través de la Canaima. Y 45 por ciento indico tener siempre
interés en desarrollar habilidades en el computador.

Por su parte en el item N°6, que solicitd informacion sobre la preocupacion
por saber o conocer como realizar el mantenimiento o limpieza a un computador del
proyecto, 45 por ciento de los docentes manifestd que algunas veces se preocupan por
el mantenimiento del computador, 37 por ciento nunca se preocupan y 18 por ciento
siempre. Donde se evidencia que un porcentaje alto de los encuestados no tienen
interés sobre conocer el mantenimiento y limpieza a un computador. Lo que
demuestra una falta de preocupacion por el mantenimiento preventivo, situacion que
definitivamente entorpece el éxito del programa.

En el siguiente item N° 7, continuando con la dimension actualizacion, el
indicador destrezas. Donde se preguntdé: Maneja Ud. Con suficiente destreza el
computador Canaima para utilizarlo adecuadamente en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes. 73 por ciento de los docentes encuestados indicé que algunas veces
manejaban con destreza el equipo en el proceso de aprendizajes de los estudiantes y
tan s6lo 27 por ciento indico tener destreza en el manejo del equipo para lograr un
mejor aprendizaje. Situacidon preocupante porque estos docentes deben estar
preparados y tener suficientes destrezas y habilidades para utilizar adecuadamente los
equipos o computadores.

Ante la informacion presentada, Salazar (2012), para sustentar lo dicho,
refiere que Pons (1994), sostiene que la tecnologia es una manera sistematica de
disefar, llevar a cabo y evaluar todo proceso de aprendizaje y ensefianza en términos
de objetivos especificos, basados en la investigacion del aprendizaje y la
comunicacion humana, empleando una combinacion de recursos humanos y

materiales para conseguir un aprendizaje mas efectivo.
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Asimismo Sarramona (1990), enfatiza la importancia de la tecnologia en la
educacion, cuando reflexiona sobre la aplicacion de la técnica a la resolucion de
problemas educativos, justificaciéon en la ciencia vigente en cada momento historico.
Enfatiza el control del sistema de ensefanza y aprendizaje como aspecto central y
garantia de calidad a la vez que entiende que las opciones mas importantes estan

relacionadas con el tipo de técnica que conviene y como incorporarla adecuadamente.

TABLAN° 4
Dimensiones: Estrategias de Aprendizaje

Indicador: Pre-instruccionales (8,9 y 10items).

Siempre| Algunas | Nunca
veces
F|% |F % |F | %

ftems

Utiliza estrategias de aprendizajes para interesar
a los estudiantes en el uso de las|4 |36 |7 64 00
portatiles del proyecto Canaima en su
proceso educativo u otro tipo de
tecnologia

Ha Recibido algin tipo de instruccion o taller
para prepararlo en las estrategias de
aprendizajes para utilizar las portatiles| 1 | 9 4 36 |6 |55
Canaima en el desarrollo de los diversos
contenidos integrados al proyecto

Considera como docente que posee suficientes
conocimientos en  estrategias  de
aprendizaje en la asignatura de|2 |18 |6 55 (3 |27
informatica para el desarrollo de los
contenidos integrados en el computador
Canaima

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes dela Escuela Robinsoniana Magallanes Del
Municipio San Diego Estado Carabobo
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Interpretacion Tabla N° 4

En Ia dimension de Estrategias de Aprendizaje, el indicador
Preinstruccionales e instruccionales. Los encuestados en el item N°8, expresaron en
64 por ciento que algunas veces utilizan estrategias de aprendizajes para interesar a
los estudiantes en el uso de las portatiles del proyecto Canaima en su proceso
educativo, siendo este porcentaje el mayor, y solo 36 por ciento indicé que siempre
utilizan estrategias para que los estudiantes aprendan a tener el uso adecuado del
computador en el desarrollo educativo.

En el item N° 9, 55 por ciento de los docentes, indicé que nunca han recibido
algun tipo de instruccion o taller para prepararlo en las estrategias de aprendizajes
para utilizar las portatiles Canaima en el desarrollo de los diversos contenidos
integrados al proyecto, lo que representa una gran debilidad y obstaculo para el éxito
del proyecto, debido a que las inducciones preparativas sobre la utilidad de la
portatiles en el proceso educativo, son fundamentales para que los docentes conozcan
y adquieran las herramientas necesarias para poder ensefiar a los nifios, y hacer
desarrollar con pertinencia este proyecto educativo. 36 por ciento de ellos, indican

que algunas veces se les han dictado talleres para prepararlos en el uso de los equipos.
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Toda esta informacion evidencia que es importante que los entes encargados
de la ejecucion de este proyecto, desarrollen talleres para implementar un programa
de ensefianza a los docentes en las diferentes etapas de la educacion y version
tecnologia del computador.

Siguiendo en el item N° 10. Sobre si el docente posee suficientes
conocimientos en estrategias de aprendizaje en la asignatura de informatica para el
desarrollo de los contenidos integrados en el computador Canaima. Tan sélo 18 por
ciento indico que siempre adquiere estrategias para ensenar a los nifios como utilizar
los equipos, 55 por ciento de los encuestados expres6 que algunas veces, es decir que
existe una debilidad en la ejecucion del proyecto en la practica dentro de las aulas de
clases, debido a la existencia de deficiencias de los docentes en conocimientos sobre
la informatica para el desarrollo de los contenidos.

En tal sentido Blanco (2012), indica que las Canaimas traen Preinstalados una
serie de contenidos de primer grado a sexto grado, ademas de otras aplicaciones
basicas como suite de ofimaticas, también cuenta con recursos para la conexion en
Wi-fi, lector de tarjetas, USB, entre otro. Igualmente en estos equipos vienen
incorporada una camara Web, cuestion que la hace mas interesante y a la vez mas
peligrosa. Por lo que los docentes necesariamente deben conocer su manejo, y
adquirir todas las herramientas tecnologias y pedagogicas posibles para hacer el uso

pertinente de los equipos y lograr los objetivos del programa.

67



TABLA N°5
Dimensiones: Estrategias de Aprendizajes

Indicador: Post instruccionales (items 11 y 12)

Siempre | Algunas veces| Nunca
Items

F % F % F %

Cree que tiene conocimiento de
11 informatica para aplicar la
estrategias para verificar el| 4 36 3 27 4 36
logro de los aprendizajes
integrados en el computador
Canaima

Ha hecho uso de los software
12 educativos como herramientas

de trabajo en el proceso de 3 27 5 45 3 27
aprendizaje en el aula

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes dela Escuela Robinsoniana Magallanes Del
Municipio San Diego Estado Carabobo
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Interpretacion Tabla N° 5

En la  dimension de Estrategias de Aprendizajes, el indicador Post
instruccionales. En el item N°11, se evidencio en la respuesta de los encuestados, que
36 por ciento de los docentes indico que siempre y 36 por ciento nunca. Sobre el
conocimientode los docentes en la informdtica para aplicar la estrategias para
verificar el logro de los aprendizajes.

En el item N° 12, tan so6lo 27 por ciento de los docentes afirmaron que
siempre usan del software educativo como herramientas de trabajo en el proceso de
aprendizaje en el aula, y 45 por ciento que algunas veces, , donde se nota que no se
utiliza este software como herramienta de trabajo, cosa que es contradictoria ya que el
proyecto educativo Canaima, es precisamente una herramienta tecnoldgica, que
deberia lograr que los docentes estén constantemente actualizados en este software
educativo, ya que es de gran importancia por las innovaciones tecnologica y
educativas actualmente.

En este sentido Mirian (1999), expresa que pensar informativamente supone
operaciones mentales distintas y por lo tanto una propuesta pedagogica especifica. No
se puede pensar que el poder de la tecnologia por si solo va a conseguir que los viejos
procesos funcionen mejor. Su uso debe servir para que las organizaciones sean
capaces de romper los viejos moldes y creen nuevas formas de trabajo y

funcionamiento.
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TABLA N° 6
Dimensiones: Estrategias Tecnologicas
Indicador: Tecnologia Informacion y comunicacion (item13)
Actualizacion (item 14)

Herramientas (item 15)

Siempre | Algunas veces| Nunca
[tems

F % F % F %

13 | Cree usted, que el docente debe
participar en los procesos de| 5 45 3 27 3 27
enseflanza y  aprendizaje
utilizando material educativo
computarizado para el uso de
las TIC

Las jornadas de actualizacion del
14 personal para el desarrollo del| 5 45 2 18 4 36
proyecto Canaima se efectiian
con regularidad

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes dela Escuela Robinsoniana Magallanes Del
Municipio San Diego Estado Carabobo
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Interpretacion Tabla N° 6

En la dimension de Estrategias Tecnologicas, el indicador TIC, de acuerdo al
item No 13, el 45 por ciento de los docentes, manifestd que no participan en el
proceo de ensefianza-aprendizaje utilizando material para el uso de las tic, y 27 por
ciento respetivamente se ubico en las alternativas siempre y algunas veces; lo que
representa una debilidad de gran importancia, porque definitivamente este proyecto
Canaima es esencialmente tecnoldgico y el internet puede ser un gran soporte para el
aprendizaje de los nifios, siempre y cuando haya un verdadero control de los
programas a los cuales puedan tener acceso los nifios.

En el item N° 14. Los encuestados declararon en una mayoria de 45 por ciento
que no realizan jornada de actualizacion del personal docente para el desarrollo del
proyecto Canaima con regularidad. 36 por ciento indico que siempre y 18 por ciento
algunas veces. Informacion que confirma la necesidad que tienen de capacitacion y
actualizacion en herramientas que les permita poder desarrollar un pertinente proceso
educativo a través de este proyecto tecnoldgico educativo Canaima.

En atencion a ello, Salazar (2012), indica que una de las finalidades de la
educacion es capacitar al estudiantado para comprender, crear y participar en la
cultura de su tiempo. Las tecnologias de la informacion y comunicacion (tic) suponen
en ese ambito una nueva forma de organizar, representar y codificar la realidad, son
ademas instrumentos valiosos para lograr un elevado grado de aplicacion de los

conocimientos adquiridos.
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TABLA N° 7
Dimensiones: Estrategias Tecnologicas
Indicador: Herramientas (item 15) Proyecto Canaima (item 16)
Disponibilidad (item 17)

Siempre | Algunas | Nunca
ftems veces
F | % | F | % |F| %

15

Las herramientas digitales son opciones
viables para realizar las planificaciones de| 8 | 73 | 3 [ 27| 0 | O
clases

16

El  Proyecto Canaima  promueve la
participacion del estudiante en la clase por ser
un recurso innovador. 7 164 4 (36|00

17

Le han entrega algin material educativo
computarizado como medio de ensefianza y
aprendizaje 0 0 6 [ 555 |45

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes dela Escuela Robinsoniana Magallanes Del
Municipio San Diego Estado Carabobo

Interpretacion Tabla N° 7

Siguiendo en la dimension de  Estrategias Tecnologicas, el indicador
herramientas. Los encuestados en el item N°15, expresaron en 73 por ciento que
siempre, las herramientas digitales son opciones viables para realizar las
planificaciones de clases, siempre y cuando se ajuste a la normativa legal establecida,
lo que manifiesta un gran interés en los docentes en este tipo de propuesta de
capacitacion.

En el item N° 16. Los encuestados declararon en 64 por ciento que siempre
consideran que el computador Canaima es una adecuada herramienta tecnoldgica para
generar conocimientos en sus estudiantes. Y 36 por ciento indico algunas veces.

Pudiéndose inferir, que existe bastante aceptacion de este proyecto entre los docentes,
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lo cual representa una gran fortaleza al momento de proponer estrategias tecnologicas
de capacitacion para ellos.

Siguiendo en el item N° 17. Si el plantel tiene el personal y los equipos
necesarios para desarrollar capacitacion en estrategias de aprendizaje para los
docentes en el buen manejo de las TIC el 55 por ciento de los encuestados expresaron
que algunas veces, y 45 por ciento nunca. Situacion negativa para los docentes
promuevan al estudiante el buen manejo de la TIC, posiblemente debido a que el
presupuesto anual que otorga el Ministerio de Educacion para implementar planes de
capacitacion docente en el area tecnoldgica es inexistente o no suficiente para el
desarrollo de este tipo de propuestas de capacitacion.

De acuerdo a las consideraciones anteriores, se observd que los docentes
objeto de estudio, en cuanto a la tecnologia, estan acuerdo en que las TIC mejorarian
la ensefianza y aprendizaje, esto segun los datos encontrados en los graficos. Asi
como también como recurso motivacional. Esto concuerda, con lo planteado por
Galvez y Camacho, (2007:120), que sefialan que en la ensefianza y aprendizaje con la
utilizacion de los recursos tecnologico, “es un sistema de nueva tecnologia adaptado
a las necesidades”.

De igual manera, Martinez y Otero (2009:26), sefialan que “los medios de
comunicacion tecnologicos ayudan en el area educativa, ya que el docente y el
estudiante interactiian a través de las actividades de ensefianzas y el aprendizaje que
ofrece las redes en tiempo real”. En este sentido, las MEC juegan un papel
preponderante en la ensefianza y aprendizaje en el aula, ya que la adecuada y certera
implementacion de estds, proporcionarian eficiencia, celeridad, rapidez, incentivo, y
esto se veria reflejado en que se puede buscar y conocer mejor la informacion sobre

los contenidos programados para las asignaturas.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Las conclusiones se basan en lo resefiado en la revision bibliografica y

los resultados encontrados en la investigacion en relacion a los objetivos planteados.
El primer objetivo con el que se trabajé en este proyecto fue diagnosticar
la necesidad de estrategias pedagogicas- tecnologicas por parte de los docentes de la
en el proceso de ensefianza aprendizaje. A lo cual se llegd a constatar que el personal
docente de la institucion no se encuentra debidamente capacitado para Ila
implementacion de las herramientas tecnologicas por varias razones: la falta
dotacion del computador Canaima docente con el cual trabajarian a la par con el
alumno y la mencionada herramienta. La falta de preparacion pedagdgica y
tecnologica por parte del ente educativo para una Optima implementacion del recurso
tecnoldgico. Moderadamente los docentes estdn familiarizados con el contenido
pedagogico del computador Canaima pero eso no basta ya que este proyecto como
uno de las herramientas de la Tecnologia Informacion y Comunicacion se eNcuentra
establecido en un programa muy distinto como el Linus y evidenciandose que no se
han interesado por adquirir las habilidades necesarias para desarrollar con éxito los
contenidos a través de computador Canaima, ni por saber o conocer como realizar el
mantenimiento o limpieza a un computador del proyecto, y tampoco manejan con
suficiente destreza el computador Canaima para utilizarlo adecuadamente en el

proceso de aprendizaje de los estudiantes.

No utilizan estrategias de aprendizajes para interesar a los estudiantes en el
uso de las portatiles del proyecto Canaima y en ningun otra en el proceso educativo;
tampoco han recibido algun tipo de instruccion o taller para prepararlo en las

estrategias de aprendizajes para utilizar las portatiles Canaima en el desarrollo de los



diversos contenidos integrados al proyecto, y consideran como docente que posee
suficientes conocimientos en estrategias de aprendizaje en la asignatura de
informadtica para el desarrollo de los contenidos integrados en el computador. No han
hecho uso del software educativo como herramientas de trabajo en el proceso de
aprendizaje en el aula.

Es decir que solo una minoria de los docentes, poseen dominio para manejar
los componentes del computador, aunque expresaron utilizar las herramientas
tecnoldgicas, no poseen las habilidades técnicas para desenvolverse en el entorno
tecnologico. Reflejandose que los docentes tienen mas destrezas para manejar la
gestion de sistemas tecnologicos y sistemas informaticos, a diferencia del internet, en
la cual se observd que ningtn educador lo utiliza como un recurso de aprendizaje en
la ensehanza. Asi mismo respondid negativamente aseverando no tener
conocimientos de computacion a profundidad.

Con respecto a la implementacion de estrategias didacticas, las mas usadas por
los docentes son las que fomentan la resolucién de problemas, pensamiento critico,
creatividad e innovacion, socializacion y participacion de los estudiantes en la
ensefianza a través del computador. Asimismo, las estrategias didacticas que
fomentan la investigacion, la interaccion docente alumno, el desarrollo integral de los
estudiantes desde una perspectiva humanista y la relacion de la teoria-practica. Ya
que la mayoria de los estudiantes confian en la calidad de la informacion que circula
en Internet y la utilizan constantemente para la entrega de tareas o para consultar
posibles soluciones a problemas académicos. Hay que destacar que los estudiantes no
cuentan con un modelaje de organizacion de la informacion a través de uso de las
TIC, con lo cual se puede inferir un escaso analisis y sintesis de la informacion, lo
que revela que no hay una estrategia para gestionar la informacion procedente de la
red.

El docente como promotor en el manejo responsable de las TIC a través de
distintas etapas, la docente se propone realizar una serie de actividades que
involucran a toda la comunidad educativa. Afiches, espacios de debate, analisis de

materiales audiovisuales, juegos y encuestas se combinan en pos de un interés comun:
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generar autoconciencia, en grandes y chicos, y asi promover el buen manejo tanto
seguro como responsable de las TIC.Las nuevas tecnologias de la comunicacién y la
informacion (TIC) pueden ser herramientas muy utiles en los procesos educativos,
sociales, culturales y comunicacionales ya que lamentablemente, como en otros
ambitos existen “conductas inadecuadas” que pueden repercutir de forma negativa en
dichos procesos. Este trabajo busco presentar los riesgos en concreto y fomentar
pautas de autocuidado en los jovenes, y lograr que los adultos puedan guiarlos,
independientemente de su experiencia o habilidad en el uso de tecnologias modernas

y de su poder adquisitivo.

Recomendaciones

Es recomendable asegurar una vinculacion estrecha con diferentes areas que
faciliten los procesos educacionales, como por ejemplo consultas ¢ informacién en
linea, lo cual permitird colaborar e integrar esfuerzos y recursos en apoyo al
desarrollo del buen manejo de la TIC en la Escuela Robinsoniana Magallanes del
Municipio San Diego del Estado Carabobo

e Dado el vertiginoso desarrollo de las TIC, se hace necesario plantear
mecanismos de formacion permanente que permitan al docente actualizarse y
mejorar su perfil académico en el entorno tecnoldgico.

e Implementar en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la utilizacion de las
herramientas tecnologicas y demds herramientas que posee el computador
portatil Canaima Educativocon el fin de mejorar el proceso de aprendizaje de
los estudiantes en los diversos contenidos ya que dichas herramientas
tecnologicas, promueven en los estudiantes la creatividad e innovacion y
mejoran la motivacion estudiantil.

e Es necesario que cada docente desarrolle estrategias didécticas, tomando en
cuenta la base epistemologica y axioldgica propuesta en los lineamientos del
Proyecto Canaima Educativo, con la finalidad de incorporar los contenidos

educativos informatizados y demds recursos tecnologicas que posee el
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computador a la ensefianza ya que estas herramientas despiertan el interés y
motivacion en los estudiantes.

Utilizar estrategias motivadoras aprovechando los beneficios que ofrece la
aplicacion de las TIC, con la aplicacion de materiales que complementan la
accion directa del profesor apoyandolo en diversas tareas, tales como: dirigir y
mantener la atencion del estudiante, presentarle la informacion requerida,
guiarle en la realizacion de practicas, entre otras. Estos materiales pueden ser
diapositivas, transparencias, guias de lectura o actividades, equipos de
experimentacion, programas en video, material digital, entre otros

Los profesores de la Escuela Robinsoniana Magallanes deben promover la
comunicacion asertiva con sus estudiantes de manera permanente para
solucionar situaciones especificas por medio del uso del correo electronico o
espacios sociales destinados tinicamente para informacion académica.

Los profesoresde la Escuela Robinsoniana Magallanes deben modelar y
motivar a los estudiantes a utilizar las tecnologias de informacion y
comunicacion como estrategias de aprendizaje ya que son un apoyo para su
proceso de aprendizaje. Deben ademés capacitarse en el manejo de las TIC y

profundizar en los alcances pedagogicos que estas puedan tener.
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