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RESUMEN

La administracidn tributaria se encarga tanto del control y fiscalizacion de los tributos como
de ejecutar los procedimientos en materia tributaria, correspondientes a la verificacion de
los deberes formales por parte de los contribuyentes; siendo objeto de esta investigacion
determinar el rol del licenciado en ciencias fiscales ante la interposicion de un recurso
jerdrquico tributario por parte del particular, en caso de que el acto administrativo emitido
por dicha administracion perjudique la situacion juridica del particular. Por ello, la
metodologia empleada para dar respuesta al objetivo corresponde a la observacién la cual
consiste en analizar los documentos bibliograficos como los textos legales respaldados
conjuntamente con los textos doctrinarios para avalar adecuadamente la informacién. De
acuerdo a lo expuesto los investigadores pudieron deducir que efectivamente el licenciado
antes mencionado es un profesional que estd debidamente capacitado para actuar en la
interposicion del recurso, de hecho puede actuar tanto en la asistencia del contribuyente
durante el procedimiento como en la representacién del mismo, es decir tomando su lugar
ante la administraciéon respectiva.

Palabras clave: procedimiento administrativo, recurso jerdrquico, licenciado en ciencias
fiscales, contribuyente, administracion tributaria
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INTRODUCCION

Se crea el servicio nacional integrado de administracién aduanera y tributaria
(SENIAT) en el afio 1994, la cual es la figura representativa de la administracion tributaria en
Venezuela, se encarga principalmente de controlar, recaudar y fiscalizar los tributos,
ademds de constatar los procedimientos de verificacion de los deberes formales

entendiéndose como un deber material por parte de los contribuyentes.

Con referencia a lo anterior, la administracion tributaria al realizar una fiscalizacién
debe notificar al contribuyente por medio de una providencia administrativa, y en la cual ya
finalizado el procedimiento pueden ocurrir dos situaciones: la primera culminar con un acta
de conformidad cuando el contribuyente cumpla lo estipulado en la norma o segundo un
acta de reparo cuando incumpla con la misma. Por ello, cuando ocurre una situacién
desfavorable hacia el contribuyente, la misma administracién le confiere la posibilidad de
interponer un recurso jerarquico tributario sumado al derecho a la defensa; por el cual de
acuerdo a lo estipulado en la norma tributaria necesita la orientacion de un profesional en
el area tributaria, partiendo de alli, el objetivo principal de esta investigacion determinar el
rol del licenciado en ciencias fiscales dentro de un procedimiento administrativo utilizando

el recurso jerarquico como defensa al contribuyente.

En el mismo orden y direccidn, el presente trabajo de investigacidén se realiza a fin
de determinar la importancia que tiene el licenciado en ciencias fiscales dentro de un
procedimiento administrativo especificamente, en la interposicion de un mecanismo de

defensa a favor del contribuye.



Los investigadores en el desarrollo del presente trabajo partieron explicando
detalladamente los elementos que conforman dicha investigacién, partiendo de los
cambios que ha tenido el recurso jerarquico tributario de acuerdo a las reformas del cédigo
organico tributario desde afio 1982 hasta la actualidad, las facultades de la administracion
tributaria, la estructura de un procedimiento administrativo, y el perfil de las practicas del

licenciado en ciencias fiscales, y debidamente respaldado por sus bases legales.

En cuanto a la metodologia empleada en la investigacién es de tipo documental ya
que los datos se obtienen de fuentes secundarias, es decir sobre la recopilacién de
informacién de documentos bibliograficos de distintos autores y en conjunto de textos legales
en relacion al Recurso Jerarquico Tributario. Con una tendencia cualitativa ya que se pretende
realizar una expansién de las variables estudiadas a través de la interpretacién de la
informacién, en suma el instrumento a utilizar sera la observacion como mecanismo para

. . . . S .
procesar la informacion recolectada sobre las variables de la investigacion, “Procedimiento

Administrativo” y “Recurso Jerdrquico”.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hubo una época en la cual los ingresos del Estado venezolano provenian s6lo
de la exportacion del petrdleo, dichos ingresos paulatinamente fueron insuficientes
para cubrir el gasto publico y de esta manera satisfacer las necesidades de la
sociedad; situacion que llevo al pais durante el siglo XIX a iniciar un sistema de
tributacion, que ya se venia aplicando en otros paises; conocido como un modelo
basado en la recaudacion eficaz y efectiva de tributos. Segun Sainz de Bujanda

(1997), se entiende por tributo:

Toda prestacion patrimonial obligatoria - habitualmente pecuniaria-
establecidas por la ley, a cargo de las personas fisicas y juridicas
que se encuentran en los supuestos de hecho que la propia ley
determine, y que vaya dirigido a dar satisfaccion a los fines que al
Estado y a los restantes entes publicos le estén encomendados.

(p-22)

Como consecuencia el Estado venezolano comenzd para ese momento, un
proceso de modernizacién con nuevas normas juridicas que regularian el sistema
tributario, y una reorganizacion de las instituciones responsables de la recaudacion
efectiva de los tributos, quedando un proceso afianzado en modernos sistemas
computarizados y un personal altamente capacitado, todo orientado a promover la

disminucién de la evasion y elusion fiscal.

Siguiendo la idea anterior, en aras de garantizar un nivel bajo de elusion y
evasion fiscal, se crea el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y

Tributaria (SENIAT), ente responsable de la recaudacion de impuestos en Venezuela,



desde el afio 1994, con la union de Aduanas de Venezuela Servicio Auténomo
(AVSA) y el Servicio Nacional de Administracion Tributaria (SENAT), en
consecuencia incorporan procedimientos administrativos a través de los cuales
revisan la base de célculo de los distintos tributos, en ocasiones los contribuyentes
desconocen tanto la normativa como la dinamica, en este sentido, las entidades
pueden tener los calculos correctos, mas no saber como defenderse ni que recursos
utilizar ante malas interpretaciones de la normativa. Situacidon que un Licenciado en

Ciencias Fiscales podria conducir sin problemas.

En este orden de ideas se puede citar al autor Giannini (1965) definiendo los
procedimientos administrativos “como una serie de actos de autoridad administrativa

coligados entre si y tendientes a una unica finalidad.” (p.239).

Lo que quiere explicar que los procedimientos administrativos son acciones
no arbitrarias y discrecionales que dan seguridad y respaldo al ciudadano de que la
administracion seguird unos lineamientos estrictamente rigurosos dando la

oportunidad al administrado de conocerlos y otorgandole pleno derecho a su defensa.

Vale destacar con base a lo anterior, que un Licenciado en Ciencias Fiscales
puede actuar en entidades privadas como publicas, siguiendo cauces formales, que
constituyen la garantia de los ciudadanos en el doble sentido, de que la actuacion es
conforme con el ordenamiento juridico y que ésta puede ser conocida y fiscalizada

por los ciudadanos.

Conforme al conocimiento general en materia fiscal, se definen las ciencias

fiscales por Garay (2009) como:

El conjunto de disciplinas cientificas que se encargan de analizar los
ingresos, el gasto y las finanzas publicas de una nacién, como via



de produccion de los recursos economicos que compensen el gasto
publico y con ello las necesidades de una sociedad. (p.58)

En suma, se pueden definir a las Ciencias Fiscales como un compendio de
distintas especialidades, trabajando en conjunto y armonia para lograr una
administracion y control de los distintos ingresos, de los gastos y de las finanzas
publicas de un Estado, en donde existe una administracion tributaria como entidad
que representa al Estado para ejercer la funcion de recaudacion y control de los
tributos percibidos por parte de los contribuyentes, pero que también tiene un extremo

de los contribuyentes y su defensa.

Por lo expuesto, en materia tributaria, la administracion tributaria, es el 6rgano
de control fiscal en el caso venezolano es el SENIAT autorizado por la ley de llevar a
cabo las fiscalizaciones, las cuales para que den inicio el fisco debe notificar al
contribuyente mediante una providencia administrativa el inicio de la misma, ya
finalizada puede acabar con un acta de conformidad cuando la situacion del
contribuyente se encuentre dentro de las exigencias de la normativa, o un acta de
reparo cuando incumpla con alguna disposicion. En caso de que culmine con un acta
de reparo la administracién inicia un procedimiento administrativo por
incumplimiento de deberes formales o materiales por parte del contribuyente, con la
introduccion de un acto administrativo que deje constancia de lo ocurrido en la
fiscalizacion y exprese de manera clara las faltas cometidas que acarrean la

determinacion de la obligacion tributaria, accesorios, sanciones o multas.

En este ambito la Administracion debe configurar una herramienta al servicio
de la eficacia para recabar todos los hechos relevantes y fundamentos juridicos de una
decision, por ello el procedimiento administrativo constituye la realizacion de actos
que aseguran el cumplimiento de un objetivo especifico, el inicio de dicho

procedimiento comienza con la manifestacion de un acto administrativo, definido por



Zanobini (1954) como: “cualquier declaracion de voluntad, de deseo, de
conocimiento o de juicio realizada por un 6rgano de la Administracion publica en el
gjercicio de una potestad administrativa" (p.124), esté asegura los derechos de los
ciudadanos, convirtiéndose en una garantia para los habitantes de un pais en

situaciones de conflictos con algiin organismo publico.

Ante esta situacion, la ley le otorga al contribuyente, como mecanismo de
defensa una serie de recursos para hacer frente contra el acto administrativo
introducido por la administracion tributaria, entre los cuales se encuentra el recurso
jerarquico; este a su vez esta amparado por el Codigo Organico Tributario en su

articulo 272 sefialando:

Los actos de la Administraciéon Tributaria de efectos particulares, que

determinen tributos, apliquen sanciones o afecten en cualquier forma los

derechos de los administrados podran ser impugnados por quien tenga

interés legitimo, personal y directo mediante la interposicién del Recurso

Jerarquico regulado en este capitulo.

Después de lo anterior expuesto se puede definir el recurso jerarquico segun el
autor Rondon H. (1981) como el siguiente: “Es la reclamacion o medio de
impugnacion de un acto administrativo, que se interpone por ante el superior

jerarquico en el orden administrativo, cuando se estima que dicho acto lesiona un

interés legitimo o un derecho subjetivo.” (p.89).

En otras palabras, el recurso jerarquico no es mas que aquel medio que le
concede la ley, al contribuyente, de defender sus derechos cuando este crea injusta la
determinacion o sancion exigida por parte de la administracion, el cual debe
interponerse en el tiempo y términos contenidos en el Codigo Organico Tributario,
ademas debe ser asistido por un abogado en ejercicio o un profesional en el area

tributaria, es decir un Licenciado en Ciencias Fiscales.



Cabe agregar que la normativa da la oportunidad al profesional, en este caso al
Licenciado en Ciencias Fiscales de actuar en dos variantes; bien sea asistiendo al
contribuyente en el procedimiento o siendo este el responsable del mismo ante la
administracion tributaria. En ambos casos, este profesional ayuda a dar inicio al
procedimiento con la interposicion del Recurso Jerarquico contemplando en el los

hechos y derechos a defender.

En este mismo orden y direccion se encuentra el recurso de revision, este por su
parte contiene su base legal en el articulo 263 del Codigo Organico Tributario

mencionando los supuestos de hecho en donde se daria inicio a tal recurso.

El Recurso de Revision contra los actos administrativos firmes
podré intentarse ante los funcionarios competentes para conocer del

Recurso Jerarquico en los siguientes casos:

1. Cuando hubieren aparecido pruebas esenciales para la resolucion
del asunto, no disponibles para la época de la tramitacion del
expediente.

2. Cuando en la resolucion hubieren influido en forma decisiva
documentos o testimonio declarados falsos, por sentencia judicial
definitivamente firme.

3. Cuando la resolucion hubiere sido adoptada por cohecho, violencia,
soborno u otra manifestacion fraudulenta, y ello hubiere quedado

establecido en sentencia judicial definitivamente firme.

De acuerdo a las investigaciones efectuadas en la ultima década en los paises
subdesarrollados, el incremento del indice de litigiosidad tributaria, es notable
revelando un deterioro en la relacion fisco - contribuyente y por su puesto un

debilitamiento en la seguridad juridica, trayendo como consecuencia altos costos de



cumplimento, distraccion de la administracién tributaria y colapso del sistema

judicial.

Asimismo, el margen de incertidumbre que genera el proceso aplicativo de la
norma tributaria es campo fértil para la generacion de conflictos. Ademas, la relacion
fisco — contribuyente estd signada por una permanente tensién configurada por la
funcion eminentemente recaudadora del Fisco, y, por el natural interés del
contribuyente por escapar del tributo. En este contexto, el limite que separa lo
discrecional de lo arbitrario muchas veces es percibido de manera opuesta por las
partes involucradas. Esta disimil percepcion establece las posiciones sobre las que se
plantea la situacion de conflicto. Es por ello que ante esta situacion de conflicto se
plantea determinar el rol del representante del contribuyente ante una situacion de

peligro manifestada en un procedimiento administrativo.

Con base a lo expuesto en los parrafos precedentes, surge la siguiente pregunta

de investigacion

(Puede el Licenciado en Ciencias Fiscales asistir al contribuyente ante un

procedimiento administrativo?



OBJETIVO GENERAL

» Determinar el rol que tiene el Licenciado en Ciencias Fiscales en un
procedimiento administrativo ante el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT) utilizando el recurso

jerarquico como defensa del contribuyente

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Estudiar el recurso jerarquico como defensa del contribuyente para resolver
un acto administrativo introducido por la administracion tributaria.

» Identificar los procedimientos administrativos en materia tributaria para
recabar los hechos relevantes y fundamentos juridicos que dan inicio a un acto
administrativo.

» Demostrar el rol que tiene el Licenciado en Ciencias Fiscales para la

asistencia al contribuyente ante un recurso jerarquico.



JUSTIFICACION

A pesar de que, la evasion y la elusion de impuesto son juridicamente
diferentes, tienen el mismo efecto econdémico para una Nacidn, puesto que los efectos
se ven reflejados en la disminucion de los ingresos fiscales, distorsion de la
asignacion de recursos, violacion de los principios de equidad, el desplazamiento de
la carga tributaria hacia los contribuyentes que declaran correctamente sus
obligaciones, aumentan los costos de fiscalizaciéon y promueven espacios para la
elusion y evasion de impuestos afectando de manera directa la produccion de ingresos

de un pais.

En este sentido, la importancia que manifiestan las ciencias fiscales para el
desarrollo de una Nacion, y la relevancia que trae consigo la administracion tributaria
como organismo publico de solventar los conflictos que nazcan entre el Estado y el
Contribuyente aunado a que el procedimiento administrativo goza de los principios
de proporcionalidad, oportunidad, objetividad, participaciéon, honestidad,
accesibilidad, modernidad y buena fe; y los garantes en un procedimiento ante
cualquier violacion, ineficiencia o abuso por parte de la administracion, justifican la
investigacion puesto que, el representante tributario del contribuyente, debe erradicar
la conducta de evitar la declaraciéon y pago de impuestos, usando los espacios o
vacios que deja la ley, a pesar de que son comportamientos licitos y legitimos,
tendientes a evitar o moderar la carga impositiva utilizando para ello, maniobras o
estrategias permitidas por la misma ley o por los vacios de esta, asi como también el
comportamiento del particular de incumplir total o parcialmente la declaracion de

pagos de sus obligaciones.



En las mismas circunstancias se aprecia el desempefio de conocimientos y
habilidades del licenciado en ciencias fiscales en la procedencia del recurso, donde
facilita al contribuyente su defensa ante la administracion dando inicio al lapso

probatorio y debiendo culminar con la decision de la administracion.

Continuando con lo antes expuesto, el rol del licenciado en ciencias fiscales es
fundamental dentro un proceso administrativo de aplicacion de un recurso jerarquico,
ya que tiene la capacidad para asesorar adecuadamente al contribuyente y velar para
que el mismo, se realice de acuerdo a los preceptos que estipula la normativa
tributaria (COT), con el fin de que tanto la administracion como el administrado

obtengan resultados favorables de acuerdo a sus propios intereses.

En lo que respecta al interés personal generard nuevos conocimientos, saberes
y experiencias en la ampliacion de las capacidades criticas y creativas en lo
académico y social como la formacion del profesional, para atender las necesidades
intelectuales y en la sociedad venezolana. Adicionalmente generara credenciales de

méritos suficientes para optar al titulo de Licenciado en Ciencias Fiscales.

Finalmente, la linea de investigacion se fundamenta en el area tematica
tributaria que se describe como Estrategias y Planificacion Fiscal asociado al
propodsito administrativo que tiene como finalidad el aporte y contribucion al sistema
economico, creando los espacios de inversion y respaldo de acciones sociales en las

politicas de estado y la construccion de una sociedad justa e igualitaria.



CAPITULO 11

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion desarrolla las variables de los “licenciado en
ciencias fiscales” y “recurso jerarquico” de acuerdo al tema de estudio, por lo tanto se
han identificado una serie de investigaciones de caracter internacional y nacional, las
cuales guardan una muy estrecha relacion pero que sin duda ayudaran a un mejor
entendimiento, ademas de ser sus conclusiones aspectos importantes y a considerar en
nuestra investigacion con un resultado mas actualizado y dirigido al cumplimiento de

nuestros objetivos; entre las cuales se encuentran:

Jiménez Hernandez (2012), en su trabajo investigativo titulado “el recurso de
revocacion como alternativa de defensa para el particular”, el cual se planted6 como
objetivo la identificacion de los casos donde el recurso de revocacion tiene alta
validez para ser medio de defensa del particular cuando este se vea afectado por actos
y resoluciones de las autoridades fiscales federales. Donde la investigadora concluye
diciendo que el recurso de revocacion si garantiza un medio de defensa para el
contribuyente contra actos o resoluciones fiscales, por lo tanto también hace
nombramiento a que es importante agotar este recurso por los beneficios que trae
consigo en un posible escenario juridico. Por ello, esta investigacion aporta temas
resaltantes en el contenido planteado, siendo el recurso jerdrquico en Venezuela ese
medio de defensa apto para solventar esos conflictos entre fisco y el contribuyente,
que les permitira plasmar todas las evidencias que sean necesarias para impugnar los
actos emitidos por la administracion, sin necesidad de dirigirse a los organos

jurisdicciones.



Déavila y Moreno (2013), en su trabajo investigativo que lleva por titulo
“recursos del contribuyente contra las actuaciones de la administracion tributaria”. El
objetivo es el de contribuir a ilustrar a los administrados para que conozcan sus
derechos, argumentos y acciones y como implementarlos de manera efectiva en los
procedimientos de defensa. Los autores en su investigacion desarrollan todos los
recursos con los que cuenta el contribuyente para su defensa de acuerdo a lo
establecido en la ley, tanto en sede administrativa como en via judicial. Para aporte a
nuestra investigacion haremos referencia al Recurso Jerarquico aplicado en sede
administrativa cuando el contribuyente ve afectado sus derechos e intereses por actos
dictados por la Administracion Tributaria; en consiguiente se observa que los
investigadores explican detalladamente la actuacion del recurso, sefialando los casos
en que este procede, los lapsos de tiempo para su introduccion, los lapsos de tiempo
para su respuesta y en los supuestos en el que este no cumple con las exigencias de
ley. Por ello, esta investigacion aporta temas resaltantes en el contenido planteado,
destacando la importancia que tiene el fundamento de los hechos y derechos que
sustentan el recurso, siendo requisito exigible por la normativa para su presentacion;
ademas de ser asistido en el proceso por un profesional en el area, donde es esencial
las actuaciones del licenciado en ciencias fiscales preparado con las herramientas

necesarias y facultado para su ejercicio de la garantia del éxito en el procedimiento.

Chrislorena (2011), es su trabajo de grado para optar por el titulo de
Especialista contable, Mencion Tributos, Area Rentas Internas en la Universidad Los
Andes, titulado “el recurso jerarquico de las decisiones administrativo-tributaria”. Se
plante6 como objetivo el estudio del Recurso Jerarquico de las Decisiones
Administrativas-Tributarias, asi como las causas que originan los fracasos
profesionales resefiados en los numerosos casos de decisiones administrativas a

estudiar. Por lo tanto la autora concluye diciendo principalmente que es un recurso



importante para la defensa del contribuyente y ademds que esta al alcance de estos
cuando se vean afectados sus intereses o derechos por parte de la administracion,
continua exponiendo las causas en las cuales puede evidenciarse el fracaso del
recurso por falta de requisitos formales para su admisibilidad o de fondo para su
procedencia, entre los cuales se encuentra la falta de representacion o de la asistencia
de abogado o profesional afin en el 4rea tributaria y en ultimo lugar por motivos
causados por parte de la administracion, es decir fracaso por incompetencia del
organo.

Por ello, esta investigacion aporta temas resaltantes en el contenido planteado,
abordando las causales que efectian el recurso jerarquico, requisitos de procedencia,
organos competentes y los efectos, derechos e intereses para los responsables que
interponen el mismo, siendo aspectos importantes que conllevan al correcto

funcionamiento del recurso ya mencionado.



BASES TEORICAS

» Recurso Jerarquico
Es definido por el autor Brewer (1977) como:

El recurso Jerarquico o de Alzada, también denominado por algunas leyes
Recurso de Apelacion, es la reclamacidon que contra un acto
administrativo se interpone para ante el superior jerarquico en el orden
administrativo, por estimar que dicho acto lesiona un interés legitimo o un
derecho subjetivo; es aquel medio de impugnacion del acto administrativo
ejercido para ante el superior jerarquico o de la autoridad administrativa
que dicto el acto impugnado. (P.652).

En relacion a lo citado por Brewer, se puede decir que el recurso jerarquico es

un instrumento legal que los contribuyentes utilizan para revocar, o modificar ese

acto administrativo que perjudique su situacion juridica, es decir que genere

sanciones o multas en contra del particular.

> Recurso jerarquico tributario

Es un medio de defensa que utiliza el contribuyente el cual es otorgado por la ley,
para hacer frente a actos administrativos, con el objetivo de revocarlos o medicarlos,
cuando crea injusta una sancion por parte de la administracion tributaria, de acuerdo a

Ramirez (2009).

En base a lo anterior, se puede decir que el recurso jerarquico es un
instrumento juridico utilizado como medio de defensa, con el proposito de refutar
todo acto administrativo que de alguna u otra forma perjudique los derechos de un
particular. En las mismas circunstancias y en materia tributaria el recurso jerarquico

representa el medio de defensa otorgado por la ley que posee el contribuyente para



defender sus derechos e intereses en sede administrativa cuando este los vea

perjudicados por parte del fisco.

Siguiendo el mismo orden de ideas, es importante sefialar que dentro de la
Administracion Publica también existe un medio de defensa del particular,
denominado recurso juridico administrativo, donde el mismo procedera luego de que
el superior jerarquico decida no modificar el acto que emitio, solicitado con
anterioridad en un recurso de consideracion dentro de un lapso de quince (15) dias,
siguientes a su decision; ya que, a diferencia del recurso jerarquico tributario, que es
interpuesto por el interesado pero directamente al acto que afecta sus intereses
(reposicion de imposicion de sancion), por ello, los investigadores en el presente
trabajo de grado pretenden analizar todos los elementos que componen el ultimo
recurso antes mencionado que guarda relacion directa al area tributaria donde el
Licenciado en Ciencias Fiscales tiene mayor afinidad siendo el objeto de estudio de la

presente investigacion.

De acuerdo a lo antes expuesto, se detallan en el siguiente cuadro comparativo
las diferencias entre el recurso jerarquico administrativo y el recurso jerarquico

tributario.

Cuadro 1. Diferencias entre el recurso jerarquico administrativo y recurso jerarquico

tributario:

Recurso Jerarquico Administrativo Recurso Jerarquico Tributario

Es un recurso que interpone el interesado | Es  un recurso que interpone el
ante la administracién publica por actos | contribuyente ante la administracion
que afecten su situacion juridica. tributaria por actos que lesionen sus

intereses en materia tributaria




Procede como segunda alzada, ante la

decision de no modificar el acto
solicitado previamente en un recurso de

reconsideracion.

Procede directamente ante el acto
administrativo que aplique sanciones o
determine tributos en contra del sujeto

pasivo.

El lapso para interponer el recurso, es de
quince (15) dias hébiles, siguientes a la

decision del recurso de reconsideracion.

El lapso para interponer el recurso es de
veinticinco (25) dias habiles, siguientes a
partir de la notificacion del acto que se

desea impugnar

El lapso para su decision es de noventa

El lapso para su decision es de sesenta

(90) dias habiles. (60) dias habiles.

No requiere de la asistencia de un | Requiere de la asistencia de un
profesional. profesional en el drea tributaria.

Primero se debe agotar la via|No es necesario agotar la via

administrativa (recurso), para poder optar

por jurisdiccion contenciosa

administrativa

administrativa para dirigirse a la

jurisdiccion contenciosa tributaria

Fuente: Lugo. y Linares. Afio: 2021

» Faces o etapas del Recurso Jerarquico Tributario

1. Interposicion: El recurso jerarquico tributario debe interponerse en un lapso

de veinticinco (25) dias hébiles contados a partir de la notificacion del Acto

Administrativo que se desea impugnar.

2. Admisibilidad: La administracion tributaria aceptara el recurso tributario

dentro de los

interposicion.

tres (03) habiles siguientes al culminar el tiempo para su




3. Oposicion a la admisibilidad: Falta de interés por parte del contribuyente.

Presentacion del recurso fuera del lapso estipulado, ilegitimidad de la persona
que actué bajo la figura de apoderado del contribuyente por no ser competente
para tal fin o no contar con la asistencia de un profesional en el area tributaria.
Promocion y evacuacion de pruebas: Una vez admitido el recurso jerarquico
tributario, se permitird un lapso para la interposicion de pruebas o evidencias
de no mayor a quince (15) habiles.

Decision: Es competencia de la maxima autoridad de la administracion
tributaria tomar la decision del recurso en un lapso de sesenta (60) dias

habiles.

» Supuestos de hecho

Se entienden por ellos que son los aspectos mas importantes que posee el recurso

jerarquico, debido a que alli, el Administrado expresa los motivos, asi como las

circunstancias en lugar y tiempo en que fueron desarrolladas, y la misma origino un

acto de imposicion de sancion, es decir, el acto administrativo que perjudica de

alguna forma los intereses de la persona a quien este va dirigido.

» Supuestos de derecho

Estos supuestos ocurren cuando el administrado al presentar el recurso ha

incumplido con las normas juridicas que son indispensables para la admision del

mismo ante a la administracion tributaria y los cuales se pueden dar de dos maneras:

1.

Falso supuesto: Ocurre cuando se haya omitido informacion al exponer el
supuesto de hecho, y que al ser comprobado por parte del 6rgano pertinente
demostrandolo asi pierde totalmente la validez, quedando dictaminada la

nulidad del recurso.



2. La errdnea interpretacion de la norma: este ocurre cuando el administrado
no cumple cabalmente con los lineamientos establecidos en el COT para

presentar eficazmente el recurso ante la administracion.

» Codigo Orgénico Tributario

El recurso jerarquico en si contempla su marco legal en el Codigo Organico
Tributario (COT), es por ello que esta investigacion plantea un andlisis de la
evolucion que ha tenido el recurso jerarquico en la normativa desde su aparicion en
ella hasta la actualidad. No desde siempre ha existido el recurso jerarquico en la
normativa, sino hasta el afio 1982, luego diez afios méas tarde en el 1992 con una
nueva reforma del codigo, continua la existencia del recurso sin modificacion alguna
y asi mismo continuo hasta en la reforma de 1994, en todas estas se mantuvieron los

mismos lineamientos y exigencias.

Bésicamente en ellos definen el recurso jerarquico como la impugnacion de
actos administrativos bien sea de efecto particular o general que afecten los derechos
de los administrados y que para la procedencia del mismo deberd contemplar los
hechos y derechos que justifican su actuacion. En referencia al lapso de interposicion
permitido legalmente en estos afios fue dentro de los primeros veinte (20) dias habiles
a partir del dictamen del acto administrativo, a pesar de que las tres reformas
contemplan las mismas disposiciones solo en el afio 1994 varia este lapso de dias para
su interposicion siendo cambiada a veinticinco (25) dias habiles. Asimismo la
administracion contaba con un lapso de cuatro (04) meses para la decision del
recurso, ademas de un lapso de quince (15) dias habiles para revisar los errores de

calculo y materiales contados a partir de la fecha de interposicion.

Si bien es cierto que existe un limite de tiempo para su decision de igual

manera este es el mismo tiempo que la disposicién permite tanto a la administracion



como al administrado de recabar las pruebas e informacién pertinentes para la
procedencia del mismo, pudiendo ser la exhibicion de libros y/o registros que

tuvieren relacion al caso.

En este mismo orden y direccion es importante recalcar que para la reforma
del Codigo Orgénico Tributario del afio 2001 en el recurso jerdrquico tributario
fueron agregados mas elementos los cuales llegaron para favorecer al administrado,

es decir al contribuyente al momento de optar por el mismo.

En el cual se sustancia la asistencia por un profesional debidamente
capacitado acorde al area tributaria, como también la apertura de un lapso probatorio
para interponer todos aquellos documentos que favorezcan al contribuyente. Ademas
establece todas las causas de inadmisibilidad del recurso y esclarece contra que actos
no tendréd ninguna procedencia. Asi mismo la legislacion modifica el lapso de tiempo
a tres (03) dias habiles para revisar los errores materiales y de célculo, resaltando
que si evidentemente se comprueba un error de esta indole el recurso jerarquico se da
por finalizado, y por ultimo se modifica a sesenta (60) dias habiles para decidir sobre

el recurso.

De acuerdo a los razonamientos que se han venido realizando es oportuno
sefalar los afios 2014 y 2021 donde el co6digo nuevamente fue reformado, aun cuando
en esas oportunidades el recurso jerarquico se mantuvo en sus mismos lineamientos,
lo que quiere decir que lo dispuesto en materia de interposicion de recurso en sede

administrativa se mantiene sin cambio alguno desde el afio 2001 hasta la actualidad.

> La Administracion Tributaria

Ahora bien la Administracion Tributaria es aquella entidad que en

representacion del Estado tiene como funcion la recaudacion y control de los tributos



por parte de los ciudadanos. Es quien normalmente conocemos como el Fisco
Nacional y por lo tanto es responsable de llevar a cabalidad las funciones atribuidas
por la ley con el unico fin de recabar los ingresos necesarios para poder llevar a cabo
el presupuesto de la nacion cumpliendo con la satisfaccion de las necesidades de la

sociedad.

Del mismo modo la Administracion Tributaria es responsable y es parte de sus
funciones llevar a cabo todos los procedimientos en materia tributaria que
correspondan a la verificacion y fiscalizacion de los contribuyentes sobre los deberes
formales e igualmente de sus actividades econdmicas para garantizar y comprobar
que la determinacién de sus tributos haya sido realizada bajo las exigencias de las

leyes.

Con referencia a lo anterior el autor Kommer (2011) sefiala que la
Administracion Tributaria requiere “Un marco legal apropiado que suministre un
equilibrio apropiado de los derechos y obligaciones del contribuyente y un conjunto

adecuado de poderes administrativos de la Administracién Tributaria”. (p.78)

En este mismo orden de ideas se contemplan las funciones que ejerce la
Administracion Tributaria de acuerdo a lo estipulado en el COT, siendo el
instrumento que regula las normas que rigen sus actuaciones en relacion a los
procedimientos administrativos, cumpliendo con el objetivo a desarrollar dentro de

nuestra investigacion:

e Realizar todos los procedimientos de verificacion de los deberes
formales, para validar que el sujeto pasivo cumpla con lo establecido
en la norma.

e Constatar que se cumplan correctamente con las obligaciones

tributarias.



e Plantear y hacer de conocimiento publico las normas que la regulan.
e Acoger las medidas administrativas que requiera conveniente de
acuerdo lo sefialado.

e Supervisar las actuaciones de los funcionarios.

» Niveles de gobierno de la Administracion Tributaria

1. Administracién Tributaria Nacional: Es la Administracion que corresponde
al Poder Ejecutivo, encargado de realizar procesos de fiscalizacion, recaudar
todos los tributos correspondientes y llevar a cabo las disposiciones de la Ley.
En este nivel el ente responsable es el SENIAT, como entidad representativa
de la Administracion Tributaria.

2. Administracion Tributaria Estadal: Esta Administracion corresponde a los
Estados en su caracter de organismo centralizado sin personalidad juridica,
con la funcién de recabar los tributos que les corresponden mediante ley y que
luego seran distribuidos en el gasto publico.

3. Administracion Tributaria Municipal: Esta Administracion corresponde a
los Municipios en su cardcter de organismo centralizado sin personalidad
juridica, con la finalidad de recaudar tributos sobre las actividades econdmicas
que se llevan a cabo bajo su jurisdiccion, para que luego estos ingresos sean
distribuidos en el funcionamiento de este, asi como para satisfacer las
necesidades que presenten sus ciudadanos. Hoy en dia los Municipios han
creado entidades similares al SENIAT, con autonomia funcional y financiera

bajo la dependencia de los Alcaldes.



» Deberes de la Administracion Tributaria estipulados en el Codigo

Orgénico Tributario

Divulgar todos aquellos medios de defensa que el contribuyente puede
utilizar contra los actos que emita la Administracion Tributaria

Indicar los recaudos que solicite la Administracion Tributaria para ser
subsanados por los contribuyentes cuando estime necesario.

Divulgar habitualmente todos aquellos actos que emita Ia
Administracion Tributaria referente a medidas de caracter general.
Expresar de la manera mas explicita posible las normas tributarias, y
dado el caso realizar folletos cuando sean de dificil comprension para
el contribuyente.

Contar en la medida de lo posible con un amplio numero de oficinas
alrededor del territorio nacional para orientar a los contribuyentes en

sus obligaciones.

» Deberes formales del contribuyente estipulados en el Cddigo

Organico Tributario

Llevar adecuadamente los libros y registros especiales, segin lo
estipulado en las normas generales de contabilidad, vinculados a las
operaciones de tributacion y ademds resguardarlos dentro del
domicilio.

Estar debidamente registrado, indicando los datos requeridos y sefalar

los cambios que realice en un futuro.



que:

Requerir a las autoridades competentes todos los permisos que
necesite e igualmente para apertura de los locales.

Exhibir las declaraciones pertinentes dentro del tiempo estipulado.
Cooperar con los funcionarios al momento de realizar Ilas
fiscalizaciones pertinentes, independientemente del lugar donde las
mismas se realicen.

Indicar cualquier situacion que pueda alterar sus obligaciones
tributarias de acuerdo a algun procedimiento que esté realizando para
ese momento el contribuyente.

Hacer acto de presencia cuando asi lo requiera la Administracion

Tributaria.

> Procedimiento administrativo

A fines de definir los procedimientos administrativos Negrete (1980) nos explica

Los procedimientos administrativos son las vias o caminos legales que
debe seguir la administracion para la realizacion de sus actos y que se les
suele confundir con los procesos administrativos, que son los
procedimientos que deben seguirse ante los tribunales para la resolucion
jurisdiccional de controversias administrativas. (p.18).

Segiin se ha citado los procedimientos administrativos son los pasos a

seguir que proporciona la administracion correspondiente basada en unos

parametros dictados por la ley, para que asi el contribuyente logre cumplir los

objetivos planteados y que por lo general dicho procedimiento termina con la

emision de un Acto Administrativo.



» Derechos del administrado en un procedimiento administrativo

La Administracién Tributario sefiala dentro del Codigo Organico Tributario

(COT) y a la par de la Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos (LOPA), los

derechos que tiene el administrado durante un procedimiento administrativo, en los

cuales debe apoyarse al momento de cumplir con las formalidades estipuladas en la

norma al interponer un recurso como medio de defensa, los cuales contemplan el

proceso para obtener los resultados esperados.

Es asi como a continuacion se sefialan y se explica cada uno de ellos:

1.

Derecho a ser oido: El particular podra por si mismo, o por
representacion de un representante, dirigir peticiones a cualquier
organismo, y a su vez, existe la posibilidad de que el administrado se
involucre directamente en el debido proceso, presentando todas las
pruebas que estime conveniente para resolver el mismo.

Derecho a la notificacion: El administrado tiene todo el derecho de
ser informado de cualquier acto administrativo que vulnere sus
derechos, o incluso aquellos que sean de mero tramite.

Derecho a la Formacion del Expediente Administrativo y al
Acceso al Mismo: El administrado, su representante o asistente legal
podréan de acuerdo a la norma tener acceso al expediente o consultarlo
cuando lo estime conveniente.

Garantia de la Presuncion de Inocencia: De acuerdo a las pruebas
que contenga la administracion tributaria se presumen ciertas, hasta el

momento que el administrado demuestre lo contrario.



>

5. Derecho a la motivacion de la decision: La administracion debera
exponer claramente las razones de hecho y de derecho que tomo en
consideracion, para dictar las decisiones pertinentes acerca de un caso

en particular.

Estructura del Procedimiento Administrativo

Dentro del procedimiento administrativo se sefiala tres fases, las cuales son estas la

guia para la administracion al momento de ejecutarlo y que efectivamente se haga por

las directrices establecidas, es decir, es la estructura que compone dicho

procedimiento.

1.

b)

Fase de iniciacion: es la primera fase que realiza la administracion tributaria
en ella, se identifica cual es el objeto de procedimiento a realizar, cabe
destacar que puede realizarse de dos (02) maneras:

De oficio: procede cuando la administracion tributaria es quien da inicio a la
misma.

A peticion de partes: procede cuando la situacion que se trate resulte de
caracter particular, es decir, es el mismo contribuyente, representante o
asistente legal quien solicita a la administracion que se haga la apertura de un
procedimiento para resolver una situacion.

Fase de sustanciacion: Es la parte mas importante del procedimiento
administrativo debido a que el administrado procederd a presentar todas las
pruebas que estime necesarias, las cuales constituyen los elementos en el que
se apoyara la autoridad competente para la toma de decisiones
correspondientes, sean a favor o en contra de la persona que afecte

directamente tal decision.



3. Fase de terminacion: En este punto culmina el procediendo administrativo.
Normalmente con un acto administrativo de decision, el cual indicara si el

resultado fue positivo o negativo para el contribuyente.

> El acto administrativo

Acto administrativo segin Garcia (2002) lo define como “la declaracion de
voluntad, de juicio, de conocimiento o de deseo realizada por la Administracion en

ejercicio de una potestad administrativa distinta a la potestad reglamentaria”. (p.544).

Con referencia a lo anterior se puede decir que el acto administrativo son
aquellas declaraciones emitidas por la administracion que pueden crear derecho o
imponer sanciones. A lo que respecta esta investigacion el acto administrativo da
inicio a la interposicion del recurso jerarquico por parte del perjudicado, en este caso
del contribuyente, para hacer uso de este beneficio exigiendo sus derechos ante la

Administracion Tributaria.

Lo que quiere decir que el recurso jerarquico deberd ser presentado luego de
la interposicion del acto administrativo donde el particular se hubiere sentido afectado
o agredido por las decisiones, sanciones o multas estipuladas. Es por ello que en el
recurso el contribuyente deberd expresar todas las razones de hecho y de derecho,
siendo factores indispensables para que dicho recurso este adecuadamente sustentado
y proceda sin ningin inconveniente. Expresando asi, las causas que indujeran al

particular a optar este medio de defensa originalmente.



» Caracteristicas que contiene el acto administrativo

e La decision que emane debe ser imparcial y se considerara valido por medio
de un procedimiento administrativo.

e Las normas legales estipularan los 6rganos competentes para dictar el acto
administrativo.

e El acto administrativo tendrd por finalidad cubrir de manera amplia los
intereses tanto de la administracién como del administrado.

e El acto administrativo debera contener todos los elementos que lo componen
segun lo estipulado en las normas.

e Es requisito indispensable que el acto deba realizarse por escrito y cuando lo
estima conveniente debera estipular los motivos para su decision.

e Los actos administrativos de acuerdo a las normas deberan ser debidamente

notificados a las partes que involucre el mismo.

> Licenciado en Ciencias Fiscales

Precisando de una vez que el Licenciado en Ciencias Fiscales es el profesional
que por sus capacidades y conocimientos en el drea tributaria se considera el experto
indicado para orientar correctamente al contribuyente sobre los procedimientos que se
deben realizar para el uso exitoso del recurso jerarquico tributario como medio

defensor ante los actos de la administracién tributaria.

En suma lo expuesto en el proyecto de creacion de la carrera de Ciencias
Fiscales en la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de
Carabobo (2005) se puede hacer referencia y dando respuesta a uno de nuestros
objetivos de la investigacion que el Licenciado en Ciencias Fiscales esta capacitado

en lo relativo a la toma de decisiones que representen solucion a problemas en el area



de las Ciencias Fiscales, asi como muchos otros mas conocimientos en distintas

disciplinas.

» Perfil profesional de las practicas del Licenciado en Ciencias

Fiscales

A continuacion se haran algunas menciones de las practicas que puede ejercer el
profesional de la carrera, las cuales fueron redactadas por Luis Chacén (Coordinador
de la carrera) y por Mireya Peraza (Disenadora y asesora curricular de la carrera), en
su trabajo de proyecto para la creacion de la carrera de Ciencias Fiscales en la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de Carabobo (2005);

resaltando principalmente aquellas que coinciden con el tema de estudio.

e Como empleado y/o asesor de empresas publicas y empresas privadas.

e Como funcionario y/o asesor en materia tributaria.

e Como funcionario y/o asesor en procedimientos administrativos financieros,
presupuestarios y tributarios.

e Como funcionario gerencial y/o asesor en la empresa privada y publica en las
defensas del contribuyente, renta interna, inspeccion y fiscalizacion, aduanas,
presupuesto, control financiero, contabilidad fiscal, auditoria fiscal, ejecucion
de politicas publicas, mercado de capitales, aplicacion de normas tributarias

internacionales, comercio internacional.

» Modalidades en las que un Licenciado en Ciencias Fiscales puede

intervenir aplicando el recurso jerarquico



Respaldado el profesional por la principal norma tributaria, contempla como

actuacion de este el poder de hacer uso del recurso jerarquico tributario con el fin de

defender y apelar en sede administrativa los derechos del contribuyente.

Bajo la modalidad de asistencia legal: El Licenciado en Ciencias Fiscales
esta capacitado para acompafar o asistir al contribuyente (persona natural o
juridica) en el procedimiento respectivo, pero siendo el propio contribuyente
quien actia ante la administracion tributaria, durante la interposicion del
recurso como medio de defensa, pero a su vez el profesional antes
mencionado es quien cuenta con los conocimientos requeridos y maneja
adecuadamente los lineamientos exigidos por dicha administraciéon para su
efectiva procedencia.

Bajo la modalidad de representante legal: El Licenciado en Ciencias
Fiscales podra representar al contribuyente, es decir, tomando su lugar, y
actuando en su nombre ante la administracion tributaria por medio de un
poder previamente autenticado o notariado, respaldado por la capacidad de
postulacioén que le es conferida de acuerdo a su perfil profesional relacionado

al area tributaria.

» Limites de las actuaciones del Licenciado en Ciencias Fiscales

Las actuaciones del Licenciado se encuentran limitadas por la normativa,

contemplando que solo estd facultado para ejercer su asistencia o representacion del

contribuyente en sede administrativa agotando el recurso jerarquico tributario como

defensa del mismo. Lo consiguiente luego de haber agotado tal recurso es la via

contenciosa tributaria, la cual respecta a la sala especial tributaria de los tribunales;

responsables de sobrellevar y dirimir los conflictos que nazcan entre el contribuyente



y el fisco, luego de codmo se menciond de haber agotado la primera instancia en el

fuero administrativo.



BASES LEGALES

Forma parte de una Nacion las directrices legales conformando un marco legal
creado para regular los derechos y deberes de una sociedad, garantizando de esta
manera el bienestar y la convivencia de quienes hacen vida en ella. Es por ello que
Venezuela como Estado formalmente establecido cuenta con un compendio legal,
constituido y organizado de acuerdo a la pirdmide de Kelsen. Debido a esto la
Administracion Tributaria y los contribuyentes no escapan de estas regulaciones, por
lo tanto la presente investigacion se apoya desde un punto de vista legal en los

siguientes textos:

» La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

(1999), establece:

Articulo 3: El Estado tiene como fines esenciales la defensa y el desarrollo de la
persona y el respeto a su dignidad, el ejercicio democratico de la voluntad popular, la
construccion de una sociedad justa y amante de la paz, la promociéon de la
prosperidad y bienestar del pueblo y la garantia del cumplimiento de los principios,
derechos y deberes reconocidos y consagrados en esta Constitucion. La educacion y

el trabajo son los procesos fundamentales para alcanzar dichos fines.

Articulo 25: Todo acto dictado en ejercicio del Poder Publico que viole o menoscabe
los derechos garantizados por esta Constitucion y la ley es nulo, y los funcionarios
publicos y funcionarias publicas que lo ordenen o ejecuten incurren en
responsabilidad penal, civil y administrativa, segun los casos, sin que les sirvan de

excusa ordenes superiores.



Articulo 49: El debido proceso se aplicard a todas las actuaciones judiciales y

administrativas; en consecuencia:

1. La defensa y la asistencia juridica son derechos inviolables en todo estado y grado
de la investigacion y del proceso. Toda persona tiene derecho a ser notificada de los
cargos por los cuales se le investiga, de acceder a las pruebas y de disponer del
tiempo y de los medios adecuados para ejercer su defensa. Seran nulas las pruebas
obtenidas mediante violacion del debido proceso. Toda persona declarada culpable
tiene derecho a recurrir del fallo, con las excepciones establecidas en esta

Constitucion y la ley.
2. Toda persona se presume inocente mientras no se pruebe lo contrario.

3. Toda persona tiene derecho a ser oida en cualquier clase de proceso, con las
debidas garantias y dentro del plazo razonable determinado legalmente, por un
tribunal competente, independiente e imparcial establecido con anterioridad. Quien
no hable castellano o no pueda comunicarse de manera verbal, tiene derecho a un

intérprete.

4. Toda persona tiene derecho a ser juzgada por sus jueces naturales en las
jurisdicciones ordinarias, o especiales, con las garantias establecidas en esta
Constitucion y en la ley. Ninguna persona podra ser sometida a juicio sin conocer la
identidad de quien la juzga, ni podra ser procesada por tribunales de excepcion o por

comisiones creadas para tal efecto.

5. Ninguna persona podrd ser obligada a confesarse culpable o declarar contra si
misma, su conyuge, concubino o concubina, o pariente dentro del cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad. La confesion solamente sera valida si fuere

hecha sin coaccidon de ninguna naturaleza.



6. Ninguna persona podra ser sancionada por actos u omisiones que no fueren

previstos como delitos, faltas o infracciones en leyes preexistentes.

7. Ninguna persona podra ser sometida a juicio por los mismos hechos en virtud de

los cuales hubiese sido juzgada anteriormente.

8. Toda persona podra solicitar del Estado el restablecimiento o reparacion de la
situacion juridica lesionada por error judicial, retardo u omision injustificados. Queda
a salvo el derecho del o de la particular de exigir la responsabilidad personal del
magistrado o de la magistrada, del juez o de la jueza; y el derecho del Estado de

actuar contra éstos o éstas.

Articulo 143: Los ciudadanos y ciudadanas tienen derecho a ser informados e
informadas oportuna y verazmente por la Administracion Publica, sobre el estado de
las actuaciones en que estén directamente interesados e interesadas, y a conocer las
resoluciones definitivas que se adopten sobre el particular. Asimismo, tienen acceso a
los archivos y registros administrativos, sin perjuicio de los limites aceptables dentro
de una sociedad democratica en materias relativas a seguridad interior y exterior, a
investigacion criminal y a la intimidad de la vida privada, de conformidad con la ley
que regule la materia de clasificacion de documentos de contenido confidencial o
secreto. No se permitird censura alguna a los funcionarios publicos o funcionarias

publicas que informen sobre asuntos bajo su responsabilidad.

Articulo 317: No podra cobrarse impuestos, tasas, ni contribuciones que no estén
establecidos en la ley, ni concederse exenciones y rebajas, ni otras formas de
incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las leyes. Ningtn tributo puede

tener efecto confiscatorio.



No podran establecerse obligaciones tributarias pagaderas en servicios personales. La
evasion fiscal, sin perjuicio de otras sanciones establecidas por la ley, podra ser

castigada penalmente.

En el caso de los funcionarios publicos o funcionarias publicas se establecera el doble

de la pena.

Toda ley tributaria fijara su lapso de entrada en vigencia. En ausencia del mismo se
entendera fijado en sesenta dias continuos. Esta disposicién no limita las facultades
extraordinarias que acuerde el Ejecutivo Nacional en los casos previstos por esta

Constitucion.

La administracion tributaria nacional gozara de autonomia técnica, funcional y
financiera de acuerdo con lo aprobado por la Asamblea Nacional y su maxima
autoridad serd designada por el Presidente o Presidenta de la Republica, de

conformidad con las normas previstas en la ley.

» La Ley Organica de Procedimientos Administrativos (1981)

Articulo 49: Cuando el procedimiento se inicie por solicitud de persona interesada,

en el escrito se debera hacer constar:
1. El organismo al cual esta dirigido.

2. La identificacion del interesado, y en su caso, de la persona que actie como su
representante con expresion de los nombres y apellidos, domicilio, nacionalidad,

estado civil, profesion y ntimero de la cédula de identidad o pasaporte.
3. La direccion del lugar donde se haran las notificaciones pertinentes.

4. Los hechos, razones y pedimentos correspondientes, expresando con toda claridad

la materia objeto de la solicitud.



5. Referencia a los anexos que lo acompaifian, si tal es el caso.
6. Cualesquiera otras circunstancias que exijan las normas legales o reglamentarias.
7. La firma de los interesados.

Articulo 86: Todo recurso administrativo deberd intentarse por escrito y en el se

observaran los extremos exigidos por el articulo 49.

El recurso que no llenare los requisitos exigidos, no sera admitido. Esta decision

debera ser motivada y notificada al interesado.

El error en la calificacion del recurso por parte del recurrente no serd obstaculo para

su tramitacion, siempre que del escrito se deduzca su verdadero caracter.

Articulo 90: El 6rgano competente para decidir el recurso de reconsideracion o el
jerarquico, podra confirmar, modificar o revocar el acto impugnado, asi como ordenar
la reposicidon en caso de vicios en el procedimiento, sin perjuicio de la facultad de la

administracion para convalidar los actos anulables.

» El Codigo Organico Tributario (2020)

Articulo 161: los interesados, representantes y abogados asistentes tendran acceso a
los expedientes y podran consultarlos sin mas exigencia que la comprobaciéon de su
identidad y legitimacion, salvo que se trate de las actuaciones fiscales las cuales

tendran caracter confidencial hasta que se notifique el acta de reparo.

Articulo 272: Los actos de la Administracion Tributaria de efectos particulares, que

determinen tributos, apliquen sanciones o afecten en cualquier forma los derechos de



los administrados podran ser impugnados por quien tenga interés legitimo, personal y

directo, mediante la interposicion del recurso jerarquico regulado en este Capitulo.

Paragrafo Unico. No procederd el recurso previsto en este articulo:

1. Contra los actos dictados por la autoridad competente, en un procedimiento

amistoso previsto en un tratado para evitar la doble tributacion.

2. Contra los actos dictados por autoridades extranjeras que determinen
impuestos y sus accesorios, cuya recaudacion sea solicitada a la Republica
Bolivariana de Venezuela, de conformidad con lo dispuesto en los respectivos

tratados internacionales.

3. Enlos demas casos senalados expresamente en este Codigo o en las leyes.

Articulo 273: El Recurso Jerarquico deberé interponerse mediante escrito razonado
en el cual se expresaran las razones de hecho y de derecho en que se funda, con la
asistencia o representacion de abogado o de cualquier otro profesional
afin al 4rea tributaria. Asimismo, debera acompafiarse el documento donde aparezca
el acto recurrido o, en su defecto, el acto recurrido debera identificarse
suficientemente en el texto de dicho escrito. De igual modo, el contribuyente o
responsable podra anunciar, aportar o promover las pruebas que seran evacuadas en

el lapso probatorio.

El error en la calificacion del recurso por parte del recurrente no serd obstaculo para

su tramitacion, siempre que del escrito se deduzca su verdadero caracter.



Articulo 274: El lapso para interponer el recurso sera de veinticinco (25) dias hébiles

contados a partir del dia siguiente a la fecha de notificacion del acto que se impugna.

Articulo 275: El Recurso Jerarquico debera interponerse ante la oficina de la cual

emano el acto.

Articulo 276: Interpuesto el Recurso Jerarquico, la oficina de la cual emano el acto,
si no fuere la maxima autoridad jerarquica, podra revocar el acto recurrido o
modificarlo de oficio, en caso de que compruebe errores en los céalculos y otros
errores materiales, dentro de los tres (03) dias hébiles siguientes contados a partir de
la interposicion del recurso. La revocacion total produce el término
del procedimiento. En caso de modificacion de oficio, el recurso continuard su

tramite por la parte no modificada.

Articulo 277: La interposicion del recurso no suspende los efectos del acto

recurrido.

No obstante, el interesado podra solicitar la suspension de los efectos, cuando de
manera concurrente la ejecucion del acto pudiera causarle graves perjuicios y la

impugnacion se fundamentare en la apariencia del buen derecho.

La solicitud deberd efectuarse en el mismo escrito del recurso, consignando todas las

pruebas que fundamenten su pretension.

La Administraciéon Tributaria deberd pronunciarse sobre la suspension solicitada,

dentro del lapso previsto para la admision.

No podra acordarse administrativamente la suspension de los efectos respecto de las
sanciones relativas a la clausura del establecimiento, comiso o retencion de

mercancias, vehiculos, aparatos, recipientes, Utiles, instrumentos de produccion o



materias primas, asi como de la suspension de actividades sujetas a autorizacion por

parte de la administracion tributaria.

Articulo 278: La suspension parcial de los efectos del acto recurrido no impide a la

Administracion Tributaria exigir el pago de la porcion no suspendida.

Articulo 279: La Administracion Tributaria admitird el Recurso Jerarquico dentro de
los tres (03) dias habiles siguientes al vencimiento del lapso para la interposicion del

mismo.

En los casos que la oficina de la Administracion Tributaria que deba decidir el
recurso sea distinto de aquella oficina de la cual emand el acto, el lapso establecido

en este articulo se contard a partir del dia siguiente de la recepcion del mismo.
Son causales de inadmisibilidad del recurso:

1. La falta de cualidad o interés del recurrente.

2. La caducidad del plazo para ejercer el recurso.

3. Ilegitimidad de la persona que se presente como apoderado o representante del
recurrente, por no tener capacidad necesaria para recurrir o por no tener la
representacion que se atribuye o porque el poder no esté otorgado en forma legal o

sea insuficiente.

4. Falta de asistencia o representacion de abogado o de cualquier otro profesional afin

al area tributaria.

La resolucion que declare la inadmisibilidad del Recurso Jerarquico serd motivada, y
contra la misma podra ejercerse el Recurso Contencioso Tributario previsto en este

Coadigo.



Paragrafo Primero: La Administracion Tributaria podré practicar todas las diligencias
de investigacion que considere necesarias para el esclarecimiento de los hechos, y
llevara los resultados al expediente. Dicha Administracion esta obligada también a

incorporar al expediente los elementos de juicio de que disponga.

A tal efecto, una vez admitido el Recurso Jerarquico, se abrird un lapso probatorio, el
cual sera fijado de acuerdo con la importancia y complejidad de cada caso, y no podra
ser inferior a quince (15) dias hébiles, prorrogables por el mismo término segun la

complejidad de las pruebas a ser evacuadas.

Se prescindira de la apertura del lapso para evacuacion de pruebas en los asuntos de
mero derecho, y cuando el recurrente no haya anunciado, aportado o

promovido pruebas.

Paragrafo Segundo: La Administracion Tributaria podra solicitar del propio
contribuyente o de su representante, asi como de entidades y de particulares, dentro
del lapso para decidir, las informaciones adicionales que juzgue necesarias, requerir
la exhibicion de libros y registros y demas documentos relacionados con la materia
objeto del recurso y exigir la ampliacion o complementacién de las pruebas

presentadas, si asi lo estimare necesario.

Articulo 280: La decision del Recurso Jerarquico corresponde a la maxima autoridad
de la Administracion Tributaria, quien podra delegarla en la unidad o unidades bajo

su dependencia.

Articulo 281: La Administracion Tributaria dispondrd de un lapso de sesenta (60)
dias continuos para decidir el recurso, contados a partir de la fecha de culminacion
del lapso probatorio. Si la causa no se hubiere abierto a prueba, el lapso previsto en
este articulo se contara a partir del dia siguiente de aquel en que se hubiere

incorporado al expediente el auto que declare no abrir la causa a pruebas.



Articulo 282: El recurso debera decidirse mediante resolucién motivada, debiendo,
en su caso, mantener la reserva de la informacion proporcionada por terceros
independientes, que afecte o pudiera afectar su posicion competitiva. Cumplido el
término fijado en el articulo anterior sin que hubiere decision, el recurso se entendera

denegado, quedando abierta la jurisdiccion contenciosa tributaria.

Cumplido el lapso para decidir sin que la Administracion hubiere emitido la
resolucién, y si el recurrente ejercid subsidiariamente Recurso Contencioso
Tributario, la Administracion Tributaria debera enviar el recurso al tribunal
competente, sin perjuicio de las sanciones aplicables al funcionario que incurrid en la

omision sin causa justificada.

La Administracion Tributaria se abstendra de emitir resolucion denegatoria del
Recurso Jerarquico, cuando vencido el lapso establecido en el articulo 281 de este
Codigo, no hubiere pronunciamiento por parte de ella, y el contribuyente hubiere

intentado el recurso contencioso tributario en virtud del silencio administrativo.

Articulo 283: El Recurso de Revision contra los actos administrativos
firmes podra intentarse ante los funcionarios competentes para conocer del Recurso

Jerarquico en los siguientes casos:

1. Cuando hubieren aparecido pruebas esenciales para la resolucion del asunto, no

disponibles para la época de la tramitacion del expediente.

2. Cuando en la resolucién hubieren influido en forma decisiva documentos o

testimonios declarados falsos, por sentencia judicial definitivamente firme.

3. Cuando la resolucion hubiere sido adoptada por cohecho, violencia, soborno u otra
manifestacion fraudulenta, y ello hubiere quedado establecido en sentencia judicial

definitivamente firme.



Articulo 284: El Recurso de Revision s6lo procederd dentro de los tres (03) meses
siguientes a la fecha de la sentencia a que se refieren los numerales 2 y 3 del articulo
anterior, o de haberse tenido noticia de la existencia de las pruebas a que se refiere

el numeral 1 del mismo articulo.

Articulo 285: El Recurso de Revision sera decidido dentro de los treinta (30) dias

siguientes a la fecha de su presentacion.



DEFINICION DE TERMINOS

Contribuyentes: Villegas (2002), define al contribuyente “como el destinario legal
tributario a quien el mandato de la norma obliga a pagar el tributo por si mismo.

Como es el realizador del hecho imponible, es deudor a titulo propio”. (p. 328).

Administracion Publica: Allan R. (2004) la define como un “conjunto de
actividades que resultan de la gestion del interés general (actividad administrativa)

realizada generalmente por sus mismos 6rganos.” (p. 01).

Fiscalizacion: Pérez Royo (2007), define que es “un conjunto de actividades
focalizadas en verificar que los contribuyentes estan cumpliendo a cabalidad sus

obligaciones tributarias.” (p. 18).

Obligacion Tributaria: Giuliani, dice que “es una prestacion juridica patrimonial,
constituyendo, exclusivamente, una obligacion de dar, de entregar sumas de dinero en
la generalidad de los casos o dar cantidades de cosas, en las situaciones poco
frecuentes en la que el tributo es fijado en especie, para que el Estado cumpla sus

cometidos, pero siempre se trata de una obligacion de dar.” (p. 103)

Sancion Tributaria: Aparicio A. (1989), dice que “las sanciones tributarias son la
consecuencia inmediata de la realizacion de una concreta infracciéon y supone la

reaccion represiva del ordenamiento tributario a su violacion.” (p. 44).



CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

El marco metodologo de la investigacion responde la interrogante de
(Como se va a llevar cabo la investigacién?, con el proposito de conseguir los
resultados pertinentes que den respuesta a la problematica planteada; en lo que
es preciso citar al autor Tamayo y Tamayo (2003) definiendo el marco
metodolégico como “Un proceso que, mediante el método cientifico, procura
obtener informacién relevante para entender, verificar, corregir o aplicar el

conocimiento” (p. 37).

Hecha la observacion anterior, la presente investigacion que tiene como
objetivo determinar el Rol del Licenciado en Ciencias Fiscales en un
procedimiento administrativo ante el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria utilizando el Recurso Jerarquico
Tributario como de defensa del contribuyente; los investigadores aplicaran los
instrumentos que a sus juicios seran los indicados para dar respuesta a lo

planteado y de esta manera sustentar los resultados obtenidos.

» Tipo de investigacion

Existen distintos tipos de investigacion de acuerdo a criterios, enfoques y

modalidades que se emplean en una investigacion, de acuerdo a estas



caracteristicas esta investigacion se encuentra enmarcada dentro del tipo de
investigacion documental, fundamenta al margen de sus objetivos y al enfoque

en el que se ha venido desarrollando.



En este mismo sentido los autores Finol y Nava (2001) plantean la

investigacion documental como:

Un proceso sistematico de busqueda, seleccion lectura, registro,
organizacion, descripcion, andlisis e interpretacion de datos extraidos de
fuentes documentales, existentes en torno a un problema, con el fin de
encontrar respuestas e interrogantes planteadas en cualquier area del
conocimiento humano. (p.73).

En efecto la investigacion se va a desarrollar a través del analisis de
documentos, es decir de las fuentes secundarias que se tomaran en cuenta para
el esclarecimiento de la problematica. Donde se podra recopilar informacion de
documentos bibliograficos de otros autores y de textos legales en relacion al

Recurso Jerarquico Tributario, para luego someterlos a un analisis

Por consiguiente la metodologia investigativa se enfocara en una
tendencia cualitativa donde se pretende finalizar con una exploracién y
expansion de las variables estudiadas a través de la interpretacion de la
informacion. Taylor y Bogdan (1986) definen la investigacion cualitativa en un
sentido amplio como “aquella que produce datos descriptivos: las propias

palabras de las personas, habladas o escritas y la conducta observable”. (p. 20).

» Diseiio de la investigacion

En referencia al disefio de investigacion el autor Arnau (1995) lo define
como “un plan estructurado de accion que, en funcion de unos objetivos basicos,
estd orientado a la obtencion de informacion o datos relevantes a los problemas

planteados™. (p. 27).



Por su lado Kerlinger (2002) en su definicion plantea que “Es el plan y
estructura de una investigaciébn concebidas para obtener respuestas a las

preguntas de un estudio”. (p.83).

Después de lo anterior expuesto y siendo guia los objetivos establecidos
de la investigacion junto con la metodologia investigativa planteada, se
determina que el disefio que corresponde a esta investigacion es el de la teoria
fundamentada; y para validez de la misma Corbin y Strauss (2002) la define
como una "teoria derivada de datos recopilados de manera sistematica y

analizados por medio de un proceso de investigacion" (pag.28).

Lo que quiere decir que la teoria fundamentada se basa en el andlisis e
interpretacion de teorias e hipotesis, partiendo especificamente del origen de los

datos obtenidos a través de otras investigaciones o de marcos teoricos existentes.

> Poblacion

La poblacion es definida por Arias (2006) como “un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran
extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el

problema y por los objetivos del estudio”. (p. 81).

Siguiendo con el mismo orden de ideas Fidias (1998), define a la

3

poblacion como “un conjunto total de elementos que constituyen un éarea de
interés analitico para el cual seran las conclusiones que se obtengan en los

elementos involucrados en la investigacion™ (p. 49).



En lo que respecta esta investigacion se contemplara

como

poblacion los siguientes elementos documentales (leyes e investigaciones

recopiladas en las bases de datos cientificas relacionadas con las variables

licenciado en ciencias fiscales y recurso jerarquico):

Base de datos Investigacion o ley Autor y afio Variable
No aplica Constitucion de la 1999 Recurso
Republica Bolivariana jerarquico
de Venezuela
Ley organica de la 1981 Recurso
No aplica administracion publica Jerarquico
No aplica Codigo organico 2020 Recurso
tributario jerarquico y
licenciado
en ciencias
fiscales
Google Recursos y defensas Obando L. Recurso
académico que poseen las (2009) jerarquico
empresas en el ambito
laboral y tributario
Portal web del Sentencia Exp. Nam. 2018- 2016 Recurso
tribunal 0586 jerarquico
supremo de
justicia
Google Proyecto de creacion de la | Chacén L, Peraza | Licenciado en
L carrera de Ciencias Fiscales | M. (xxxx) ciencias fiscales
académico

en la facultad de ciencias
juridicas y politicas de la
universidad de Carabobo




> Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Para la definicion de técnicas e instrumentos citamos al autor Arias
(2006) “Son las distintas formas o maneras de obtener la informacion, el mismo
autor sefiala que los instrumentos son medios materiales que se empelan para

recoger y almacenar datos”. (p. 146).

En relacion a este punto la revision documental citado por Baena (1985)
“la investigacion documental es una técnica que consiste en la seleccion y
recopilacion de informacién por medio de la lectura y critica de documentos y
materiales bibliograficos, de bibliotecas, hemerotecas, centros de documentacion

e informacion.” (p.72).

Es este caso se pretende hacer uso de la revision documental de doctrinas
y aspectos legales relacionados a las variables a estudiar en la investigacion, asi
como de investigaciones afines, en consecuencia se plasmard un analisis por
parte de los investigadores, para asi de esta manera responder a los tres (3)

objetivos especificos de la presente investigacion.

» Procedimiento de la investigacion

Para llevar a cabo esta investigacion se hard el estado del arte sobre
temas relacionados al pensum de estudio, donde se desea escoger los
relacionados a las asignaturas de Derecho Tributario II, Doctrina y
Jurisprudencia; ademas de contar con una tendencia actual y novedosa por ser un
tema de poco estudio en la actualidad, permitiendo crear nuevos conocimientos

en el area.



Posteriormente se desarrolld el CAPITULO I, donde se plantea la
problemadtica a estudiar, concluyendo esta con una interrogante que delimita la
investigacion y en consiguiente a ello se definen los objetivos, los cuales fueron
los pasos que los investigadores siguieron, con el fin de responder la pregunta
formulada. Seguidamente en el CAPITULO II, correspondiente al marco tedrico
y donde claramente se puede observar el contenido de estudio, es decir doctrinas
y aspectos legales relacionados a las variables de estudio y sus partes,

“Procedimiento Administrativo” y “Recurso Jerarquico”.

En este mismo orden se define el CAPITULO III, correspondiente a la
metodologia empleada en la investigacion, para la cual se determinara un tipo de
investigacion documental; con tendencia cualitativa y a su vez con un disefio de
investigacion orientado a la teoria fundamentada. En este también se describe el

objeto de estudio, vinculado con las

Seguidamente en el CAPITULO IV  Se realizara el analisis de los datos,
haciendo uso de la normativa legal y textos investigativos que regulan y aportan
informacion certera ¢ importante sobre las variables de estudio (recurso
jerarquico y licenciado en ciencias fiscales), de esta manera de estard dando

respuesta a los objetivos especificos y posteriormente el general.

Finalmente en el CAPITULO V, los investigadores reflejaran las
conclusiones arrojadas por el estudio, correspondientes a dar respuesta de la
interrogante de la investigacion y a cada uno de los objetivos especificos de la
misma, es decir nuevos conocimientos; al mismo tiempo se indicaran las
recomendaciones por parte de los investigadores para futuros estudios que se

puedan desarrollar sobre el tema, para su mejora y evolucion.



> Analisis de datos

La técnica de analisis de datos consiste, Arias (2004) “en este punto se
describen las distintas operaciones a las que serdn sometidos los datos que se
obtengan”. (p.99). Con referencia a lo anterior esta investigacion va a llevar a
cabo un andlisis profundo partiendo de las variables investigativas, que son la
guia de estudio de los autores, para ir dando respuesta a los objetivos planteados
principalmente.

La informacion serd analizada y estructurada a través de esquemas, con
el fin de dar a los lectores una vision mas dinamica de la informacion,

atendiendo forma ordenada y cronologica cada unos de los objetivos.



Objetivo General: Determinar el rol que tiene el Licenciado en Ciencias Fiscales en un procedimiento administrativo utilizando el recurso
jerarquico como defensa del contribuyente.

Objetivo Especifico
Estudiar el recurso
jerarquico como
defensa del
contribuyente  para
resolver un  acto
administrativo
introducido por la
administracion
tributaria.
Identificar los
procedimientos

administrativos en
materia tributaria para

recabar los hechos
relevantes y
fundamentos
juridicos que dan
inicio a un acto
administrativo.

Demostrar el rol que
tiene el Licenciado en
Ciencias Fiscales para
la  asistencia  al
contribuyente ante un
recurso jerarquico.

Dimension

1. Recurso
jerarquico

1. Procedimientos
administrativos

Rol del Licenciado
en Ciencias Fiscales

Definicion

1. Recurso jerarquico: Es un medio que
utiliza el contribuyente para impugnar
actos administrativos que afectan sus
intereses.

1. Procedimientos Administrativos: Son los
pasos a seguir que proporciona la
administracion correspondiente basada
en unos parametros dictados por la ley,
para que asi el contribuyente logre
cumplir los objetivos planteados.

Licenciado en Ciencias Fiscales: Es el
profesional que tiene capacidades 'y
conocimientos en el area tributaria, asi como
en areas de aduana, comercio, finanzas y
rentas.

Indicador

-defensa del
contribuyente

-Hechos y
derechos
-Fundamentos
juridicos

-Perfil del
egresado.
-Limite de sus
actuaciones

Instrumento

-Observacion

-Analisis de
documentos

-Observacion

-Analisis de
documentos

-Observacion
-Analisis de
documentos

Fuente

-Bibliografia
-Cédigo
Orgénico
Tributario

-Bibliografia
-Ley Orgéanica
De
Procedimientos
Administrativos

-COT

-Proyecto de
creacion de la
carrera de
ciencias fiscales
en la facultad de
ciencias juridicas
y politicas de la
universidad  de
Carabobo.

Fuente: Creacion Pro






